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LOI NOI PAU

Ngay 28/11/2024, B6 truéng Bé Gido duc va Pao tao (GDPT) da ky Théng tw s6
18/2024/TT-BGDPT ban hanh Chirong trinh Gido duc dap #ng yéu cau Cia nguoi
hoc, cdp nhdt kién thirc, ki nang, chuyén giao cong nghé (goi chung la Chwong trinh
Gi&o duc ddp 1ng yéu cau cia nguwoi hoc) gom phan chung va 8 linh vuc gido duc cu
thé. Thong tw nay ¢é hiéu luc bat dau tir ngay 05/01/2025. Theo quy dinh cia Thong
tir s6 18, 1ai liéu ciia Churong trinh do S GDPT phéi hop Véi cac ban, nganh tai dia
phurong bién soan va trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét. Pé giiip cdc co sé gido
duc thuong xuyén (GDTX), can bé quan ly, GV, béo céo vién (goi chung la GV) té
chitc thuee hién c6 hiéu qud Chuwong trinh Gido duc ddp 1ng yéu cau Ciia nguwoi hoc va
thong nhdt trién khai chung trong toan quéc, Cuc Gido duc nghé nghiép va Giao duc
thirong xuyén, B6 GDPT da té chirc bién sogn B tai liéu Hirong dan thyc hién Chuong
trinh Gido duc ddp 1ng yeu cdu ciia nguoi hoc gom 4 linh viec cu thé: Gido duc phap
ludt, Gido duc phat trién kinh té, Gido duc Ky néing séng va Tw van tam ly, Gido duc
hwong nghiép va khoi nghiép.

Muc dich t6 chirc bién sogn tai liéu Hirong dan thuc hién Chuong trinh Gido
duc ddp 1ng yéu cau ciia nguoi hoc nham gilp GV té chire viéc day hoc cho phi hop
Véi nhu cdu, ddc diém cia nguoi hoc, diéu Kién co sé vdt chdt cia trung tam GDTX,
trung tam GDNN — GDTX, trung tm hoc tdp céng dong (goi chung 1a co sé GDTX).

Cau tric ngi dung tai liéu gom 2 phan:

Phan thiz nhdt. Nhiing vdn dé chung vé Chuirong trinh Gido duc ddp g yéu cau
ciia nguoi hoc, cdp nhdt kién thize, ky nang, chuyén giao céng nghé.

Phan thiz hai. Hiréng dan thuc hién Chuong trinh Gido duc Ky ning séng va Tuw
van tam ly: Phan nay nham gidp GV biét diroc muc tiéu, yéu cau cau dat, ngi dung va
thoi lwong bé tri ké hoach day hoc ciia chwong trinh Gido duc Ky ning song va Tw van
tam Iy, mét sé dinh hwdng vé phirong phdp day hoc, Kiém tra danh gid, thiét bi day hoc
theo dinh hwéng phét trién pham chdt va nang Iyc.

Mdc dil c&c tac gid da cé nhiéu ¢ gdng, song ddy la nhitng Van dé méi, Vi vy
tai liéu can tiép tuc dwoc bé sung d@é hoan thién. Nhdm tac gid rat mong nhdn duwoc y
kién phdn hoi, gop y ciia cdc dong nghiép dé tai liéu thuc sw phat huy tac dung tich
cuec trong viéc béi dieong GV.

Trén trong cam on.

Cac tac gia



KY HIEU VIET TAT

STT | Céc tir viét tat Viét day da
1 |CSvC Co s& vat chat
2 | GDDbT Giao duc va dao tao
3 | GDNN & GDTX | Gido duc nghé nghiép va Giéo duc thuong xuyén
4 |GDTX Giao duc thuong xuyén
5 |GDKNS & TVTL | Gidoduc KNSvaTVTL
6 |GV Giao duc
7 |HV Hoc vién
8 |KHGD Ké hoach gio duc
9 |KTbG Kiém tra, danh gia
10 | KNS K§ niang song
11 | KT-XH Kinh té - xa hoi
12 | PPDH Phuong phap day hoc
13 | TVTL Tu van tam ly
14 | TTGDTX Trung tdm Giao duc thuong xuyén
15 | TTGDNN-GDTX | Trung tdm Gido duc nghé nghiép — Giéo duc thuong
Xuyeén
16 | TTHTCD Trung tdm hoc tap cong dong
17 | TTVH- HTCP Trung tim Vian héa — Hoc tap cong dong
18 | TTGDKNS Trung tdm Gido duc k¥ ning séng
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PHAN THU NHAT. NHUNG VAN PE CHUNG VE CHUONG TRINH GIAO
DUC PAP UNG YEU CAU CUA NGUOI HQC; CAP NHAT KIEN THUTC,
KY NANG, CHUYEN GIAO CONG NGHE

I. QUAN PIEM XAY DUNG CHUONG TRINH

Viéc xay dung chuong trinh GDTX cén ctr vao nhitng quan diém chi dao cét 15i
nham thuc hién chi truong cuia Pang va Nha nudc vé gido duc 1a qudc sach hang dau,
nang cao dén tri, dam bao cdng bang xa hoi trong gido duc va hudng téi xay dung xa
hoi hoc tap, tao co hoi hoc tap sudt doi cho moi ngudi dan.

Cac quan diém xay dung chuong trinh GDTX dap ung yéu cau cua ngudi hoc,
cap nhat kién thuc, k§ nang; chuyén giao cdng nghé bao gom:

1. Huéng téi ngudi hoc va nhu cau x& hoi: Chuong trinh duoc thiét ké linh hoat,
da dang vé noi dung va hinh thtc, nham dap ung nhu cau hoc tap rat da dang cia cac
d6i tuong nguoi 16n khac nhau (vé trinh do, lta tudi, nghé nghiép, diéu kién, hoan
canh). Poi tugng hoc Chuong trinh nay 1a tat ca moi ngudi, moi do tudi, moi trinh do
¢6 nhu cau hoc tap thuong xuyén, hoc tap subt doi dé mo rong hiéu biét, dé lam viéc,
dé cung chung song va dé c6 thé thich nghi va gdp phan giai quyét c6 hiéu qua cac yéu
cau va thach thie cia cudce song va san xuat

2. Cap nhat, thiét thyc va hién dai: Noi dung chuong trinh can lién tuc duoc cap
nhat, bam sat vai nhitng thay doi cua khoa hoc céng nghé, thi trudng lao dong va thuc
tidn doi song x& hoi, dam bao kién thirc, ki ning nguoi hoc thu dugc c6 tinh tng dung
cao, gilp ho nang cao chat lwong cudc séng va kha nang tim kiém viéc lam.

3. Phaét trién pham chat va nang luc nguoi hoc: Chuong trinh GDTX ciing chi
trong dén viéc hinh thanh va phét trién nang luc c& nhan, phét trién pham chat va ning
luc cét I8i (tw chu va ty hoc, giao tiép va hop tac, giai quyét van dé va sang tao, v.v.)
cling cac pham chat can thiét, y thirc cong dan giup ngudi hoc phat trién toan dién.

4. Phu hop voi diéu kién dia phuwong: Cho phép cac dia phuong, co s¢ GDTX
c6 sy linh hoat nhat dinh trong viéc cu thé hoa chuong trinh, Iya chon noi dung va
phuong phap giang day phi hop véi diéu kién, hoan canh cu thé cua dia phuong va
nguoi hoc.

5. Hoc tap sudt doi: Vi muc tiéu GDTX cung tmg co hoi hoc tap cho tat ca
moi ngudi dugc hoc tap thuong xuyén, hoc tap sudt doi nén viéc xay dung chuong
trinh theo hudng lién tuc, tao diéu kién dé moi ngudi ¢ thé hoc tap moi lic, moi noi,



vira 1am vira hoc. Noi dung chuong trinh can dap tng nhu cau hoc tap, nang cao trinh
d6 hoc van, chuyén mén, nghiép vu cia ngudi hoc va yéu cau phat trién ngudn nhan
luc cua dia phuong.

Il. MUC TIEU

- Chuong trinh Gido duc dap (ng yéu cau ciia ngudi hoc nham tao co hdi hoc
tap cho ngudi hoc c6 nhu cau cap nhat, bo sung kién thire, ky nang can thiét cho cudc
séng, san xuat va tiép nhan céng nghé mai, phat trién kinh té tao thu nhap, nang cao
chat lugng cudc séng cta ban than, gia dinh; dap Gng yéu cau nang cao dan tri, boi
dudng ngudn nhan lyc caa dia phuwong, nhu cau hoc tap thudng xuyén, hoc tap suét
doi ciia moi ngudi; gop phan xay dung x& hoi hoc tap va phat trién cong dong bén
ving.

- Chuong trinh Gido duc dap (ng yéu cau caa ngudi hoc gop phan tiép tuc phat
trién pham chat, nang luc can thiét dbi véi nguoi hoc trong cac méi quan hé cua cudc
sbng, kha nang tu hoc va y thic hoc tap sudt doi, dinh huéng nghé nghiép phi hop voi
nang lyc, diéu kién, hoan canh caa ban than, gia dinh va x3 hoi.

Muc tiéu cbt I8i cua chuong trinh GDTX 1a dap (ng nhu cau hoc tap da dang
ciia moi ngudi dan, tao co hoi hoc tap sudt doi, qua d6 gop phan nang cao dan tri, dao
tao ngudn nhan lyc va xay dung xa hdi hoc tap.

Cu thé, chuong trinh GDTX hudng ti cac muc tiéu sau dé dap ung yéu cau caa
nguoi hoc:

1. Cap nhat kién thtrc va ki niang: Cap nhat nhitng tri thirc méi vé khoa hoc cong
nghé, kinh té, x& hoi dé khong bi tut hau trong bdi canh thé gisi thay doi nhanh chong.
Trang bi cac ki nang s6ng can thiét nhu k¥ nang giao tiép, hop tac, giai quyét van dg,
sang tao, va kha nang thich tng v&i moi truong lam viéc.

2. Nang cao trinh d6 chuy&n mén nghé nghiép: Cung cap céac khoda dao tao, bdi
dudng chuyén mén, nghiép vu ngan han hoic dai han nhim nang cao ning luc lam
viéc, mo rong co hoi viéc lam hoac thang tién trong su nghiép.

3. Pap tng nhu cau c& nhan va hoan canh thuc tién: Linh hoat vé hinh thuc va
thoi gian: Chuong trinh GDTX cho phép nguoi hoc lya chon cac hinh thic hoc tap phu
hop (vira 1am vira hoc, hoc tir Xa, tu hoc c6 hudng dan) dé can bang gitta viéc hoc voi
cdng viéc va cudc sdng ca nhan.

Phi hop véi diéu kién va hoan canh: Hudng téi cac déi tuong dac thu (nguoi
dan & ving sau, ving xa, ngudi khuyét tat, nguoi trong d6 tudi lao dong can chuyén
ddi nghé...) dé ai ciing c6 co hdi tiép can gido duc binh dang.

10



4. Gop phan phat huy tiém ning, sang tao caa con ngudi: Hinh thanh va phat
trién pham chat va nang luc cua cdng dan, gitip ngudi hoc phét huy tdi da tiém ning,
kha ning sang tao ciia mdi ca nhan, gidp ho tu tin va chu dong hon trong cudc séng.

Muc tiéu ctia chuong trinh GDTX 1a phuc vu truc tiép va thiét thuc nhu cau cua
ngudi hoc, gilp ho khdng chi nang cao kién thirc, k§y ning ma con cai thién chit luong
cudc sdng, dong gop tich cuc cho gia dinh va xa hoi.

111. NOI DUNG, THOI LUQNG VA KE HOACH DAY HOQC
1. N§i dung giédo duc

- Chuong trinh Gi4o duc dap tng yéu cau cia ngudi hoc bao gom cac Chuong
trinh Gido duc cy thé theo cac linh vuc: Phap luat, vin hoa - X3 hi, bao vé méi truong,
bao vé stc khoe, phat trién kinh té, ky ning séng va tu van tam 1y, huéng nghiép va
khoi nghiép, chuyén doi sé trong cong dong. Mdi noi dung giéo duc déu duoc thuc
hién tai cac Chuong trinh gi4o duc cu thé theo céc linh vuc trén.

- Chuong trinh Gi4o dyc cu thé ¢ timg linh vuc bao dam cung cap cho ngudi hoc
nhitng noi dung kién thirc co ban, thiét thuc va hitu ich giup ngudi hoc co thé van dung
cac kién thirc, ky ning da hoc vao giai quyét nhitng van dé caa cudc song, gop phan
phat trién ban than va nang cao chat luong cudc song.

Chuong trinh GDTX dap tng yéu cau ngudi hoc, cap nhat kién thic, ky nang va
chuyén giao cong nghé bao gom phan tha nhat. Nhitng van dé chung va Phan thi hai.
C4c linh vyc gido duc véi cac noi dung chi yéu sau:

1.1. Giao duc phéap luat

a) Muc tiéu

Chuong trinh GDPL nham gitp ngudi hoc cap nhat, bo sung kién thirc, Ky nang
va gop phan hinh thanh va phat trién pham chat va nang luc ciia nguoi cong dan thong
qua cac bai hoc vé cac chii dé phép luat; hinh thanh y thire trach nhiém va hanh vi caa
ngudi cOng dan trong viéc tuan thu phap luat; co kha nang tham gia cac hoat dong phu
hop véi lra tudi dé thuc hién quyén, nghia vu cong dan trong cac linh vuc cua doi song
x& hoi va trach nhiém cong dan trong su nghiép xay dung, bao vé Tb qudc.

b) Nji dung chwong trinh gom cdc chii dé

- Chu dé 1. Mot s6 van dé chung vé Nha nudc va phép luat;

- Chu dé 2. Quyén va nghia vu co ban ctia cong dan trong cac linh vuc ctia doi
séng xa hoi;

- Chu dé 3. Phap luat trong mot s6 linh vuc cta doi song xa hoi.
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1.2. Linh vuc Giao duc Van héa - Xa hi
a) Muc tiéu
Chuong trinh Gido duc vin héa - x4 hoi nham gitup ngudi hoc cap nhat, bo sung
kién thirc, ki nang sdng can thiét vé vin hoa - x& hoi; gép phan ting cuong va phat
trién pham chit va nang luc vé vin hoa - x& hoi dé tng xu va giai quyét co hiéu qua
cac van dé nay sinh tir cuoc séng cua ban than, gia dinh, cong dong trong bdi canh
chuyén doi s6 gop phan giir gin va phét huy nhiing gia tri vin hoa, nhitng truyén théng
t6t dep cua dan toc Vit Nam va phat trién bén vimg van hoa xa hoi cua dia phuong va
dat nudc.
b) Néi dung chwong trinh gém cac chi dé
- Chu dé 1. Con ngudi Viét Nam;
- Chua dé 2. Vin hoa Viét Nam:
- Chu dé 3. Gidi va binh dang gidi;
- Chu @& 4. X& hoi Viét Nam;
- Chua dé 5. Vian hoa dia phuong.
1.3. Giao duc Bao vé méi truong
a) Muc tiéu
Chuong trinh Gido duc bao vé méi trudng gitp nguoi hoc cap nhat, b6 sung kién
thirc vé mai truong va nhitng k§ nang can thiét gép phan nang cao pham chat va ning
lyc nhan thuc, tao chuyén bién vé hanh dong trong cng tac bao vé maéi trudng, tham
gia bao vé moi trudng cing gia dinh, cong dong, qudc gia va toan cau nham dam bao
duy tri chinh sach than thién v&i moi treong, khai thac tai nguyén thién nhién hop ly
va cd cac chinh sach vé khai thac cac ngudn niang luong sach gan véi tai tao ning
luong, bao vé moi truong sinh thai.
b) Ngi dung ciia chwong trinh gém cac cha dé
- Chu dé 1. Nhitng van dé chung vé méi trudng va bao vé moi trudng;
- Chu dé 2. Bao vé mdi truong & Viét Nam.
1.4. Giao duc Bao vé sirc khoé
a) Muc tiéu
Chuong trinh Gido duc bao vé sirc khoe giup ngudi hoc cap nhat, bo sung kién
thire, k§ ning can thiét dé gop phan tang cuong va phat trién ning luc bao vé stc
khoe, phong ngira mot s6 bénh thong thuong cho ban théan, gia dinh va cong dong,
gop phan bao vé stic khoe ciia ca nhan va phat trién cong ddng bén viing.
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b) Néi dung chwong trinh gom céc chi dé

- Chu d 1. Gigo duc strc khoe;

- Chui @& 2. Van dé chung vé dinh dudng;

- Chu dé 3. Vén dé chung vé st khoe;

- Chu dé 4. Phong va xtr tri ban ddu mot sb tai nan thuong tich thuong gip tai
cong dong;

- Chu dé 5. Phong chéng mot sd bénh lay nhiém thudng gap;

- Chu dé 6. Phong chdng mot s6 bénh khong 1ay nhiém thuong gap.

1.5. Gi4o duc Phat trién kinh té
a) Muc tiéu
Chuong trinh Gido duc phat trién kinh té nham giup ngudi hoc cap nhat, bo
sung va chuyén giao kién thuc can thiét vé cong nghé méi, san pham méi, ap dung cong
nghé dé tang truong va phat trién kinh té gép phan nang cao thu nhap cuaa ban than, gia
dinh; phat trién kinh té cua dia phuong va cong dong bén viing.

- Cung cap cho ngudi hoc mot sé kién thuc va ki ning co ban, thiét thuc vé phat
trién kinh té trong co ché thi truong va hoi nhap, phat trién kinh té vi sy phat trién bén
viing, phét trién kinh té & ndng thon va mot sb ky thuat vé chian nudi va trong trot.

- Trang bi cho ngudi hoc mot s6 k¥ nang can thiét dé ho co thé thich ung va giai
quyét c6 hiéu qua cc yéu cau va thach thirc ciia san xudt trong giai doan hién nay.

b) Néi dung chwong trinh gom cdc chii dé

- Chu dé 1. Phét trién kinh té trong co ché thi truong va hoi nhap;

- Chu dé 2. Phat trién kinh té ndng nghiép bén viing;

- Chu dé 3. Phat trién kinh té ndng nghiép, ndng thon;

- Chu dé 4. K§ thuat chian nudi, trong trot.

1.6. Gi4o duc ky ning song va tw van tam ly

a) Muc tiéu

Chuong trinh Gido duc k¥ niang sdng va tu van tdm ly nham giup ngudi hoc
tang cuong va hinh thanh nhitng hanh vi, théi quen lanh manh, tich cyc trong cudc
séng dé phat trién hai hoa vé thé chat, tri tug, tinh than va dao duc; phong ngtra, hd trg
va can thiép khi nguoi hoc dang gap phai khé khan vé tam Iy trong cac méi quan hé
cta cudc séng; phat trién kha nang thich ung dé giam thiéu tac dong tiéu cuc co hai
cho sirc khoe thé chét va tinh than, giai quyét co hiéu qua cac van dé nay sinh trong
cudc séng, gop phan nang cao chat lugng cudc sdng cho ban than va gia dinh va xa
hoi.
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b) Néi dung chwong trinh gom céc chi dé

Phan thir nhat. Gido duc Kk niing séng

- Chu @& 1. Nhitng van dé chung vé gido duc ky ning séng;

- Chu dé 2. Mot sb ky ning sbéng co ban;

Phan thi hai. Tw van tam ly

- Chu dé 3. Nhitng van dé chung vé tu van tam Iy;

- Chu dé 4. Nhing khé khian tdm 1y c4 nhan va cach @ng pho;

- Chu dé 5. Nhimng khé khin tam 1y can can thiép, hd trg trong cong dong.
1.7. Giao duc hwong nghiép va khéi nghiép

a) Muc tiéu

Chuong trinh Gido duc hudng nghiép va khéi nghiép nham giap ngudi hoc, cha
me hoc sinh va ngudi dan trong cong dong cd kién thirc can thiét vé nghé nghiép dé co
nhan thie dung dan va kha nang lya chon vé nghé nghiép, khai nghiép phi hop véi
nguyén vong, so truong cua ban than, dong thoi dap tmg duoc nhu cau sir dung lao
dong cua xa hoi, tao tm th sdn sang budc vao cudc séng lao dong, gop phan vao viéc
phan ludng va sir dung hop Iy ngudn lao dong thiic day phat trién kinh té — xa hoi bén
ving.

b) Néi dung chwong trinh gém cac chi dé

Phan thir nhat. Gi4o duc hwéng nghiép gom 4 chu deé:

- Chu dé 1. Mot sb van dé chung vé huéng nghiép, tu van huéng nghiép;

- Chu @& 2. Mot sb 1y thuyét huéng nghiép;

- Chu dé 3. Xay dung va phat trién ning lyc huéng nghiép;

- Chu dé 4. Cha me tu van, hd tro con dinh huéng nghé nghiép;

Phan thir hai. Gido duc khéi nghiép

- Chu dé 5. Nhitng van dé chung vé khoi nghiép;

- Chu dé 6. Xay dung va phat trién nang luc khai nghiép.
1.8. Gido duc chuyén d6i s6 trong cong dong

a) Muc tiéu

Chuong trinh gido duc chuyén d6i s6 trong cong ddng nham giup nguoi hoc ¢o

kién thtic, Ky nang co ban vé ung dung céng nghé va chuyén doi s trong doi song ca
nhan dé thich nghi véi cong viéc, cudc séng mai trong xa hoi sb, khai thac céac dich vu
sb @é hd tro cdng cude chuyén doi sé qudc gia va gop phan chuyén doi s bén viing.
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b) Néi dung chwong trinh gom céc chi dé

- Chu @& 1. Nhitng vén dé chung vé chuyén ddi s6;

- Chu dé 2. Chuyén dbi sé trong mot sé linh vire co ban;
- Chu @& 3. Van dé an ninh va an toan trong x& hoi sé.
2. Thoi lwgng

dinh thoi gian hoan thanh cho toan bo chuong trinh.

- Chuong trinh Gi&o dyc dap @ng yéu cau caa ngudi hoc chi quy dinh mdi budi
hoc khong qué 3 tiét. Mdi tiét hoc 1a 45 phat, khong quy dinh sé tiét, sé budi hoc

trong tuan, thang va nam.

- Chuong trinh Gido duc dap (ing yéu cau cia ngudi hoc quy dinh thoi lugng cu

thé cho timg chuong trinh gido duc theo cac linh vuc nhu sau:

- Chuong trinh Gido duc dap (ng yéu cau cua ngudi hoc duoc thiét ké linh hoat
va mém déo theo huéng mé. Chuong trinh quy dinh thoi luong cu thé cho ting
Chuong trinh Gido duc theo céc linh vuc, tirng cha dé, noi dung gido duc, khéng quy

TT | Cac chwong trinh gido duc cu thé | Téng sb Trong dé sb tiét
tiét | Ly thuyét | Thuc hanh
Chuong trinh Giao duc phéap luat 180 104 76
Chuong trinh Gido duc van hoa - X& 180 107 73
hoi
3 | Chuong trinh Gido duc bao vé moi 180 96 84
truong
4 | Chuong trinh Giao duc bao vé suc 210 138 72
khoe
5 | Chuong trinh Giao duc phat trién kinh | 210 117 93
té
6 | Chuong trinh Gido duc ky ning séng | 180 89 91
va tu van tam ly
7 | Chuong trinh Gido duc huéng nghiép 180 86 94
va khai nghiép
8 | Chuong trinh Gido duc chuyén doi s6 | 180 83 97
trong cong dong
Tong so tiét 1500 820 680
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3. Ké hoach day hec

- Cian ctr vao nodi dung va yéu cau can dat caa timg chuong trinh gido duc cu
thé, cac co s& GDTX va cac co sé gido duc khéac (goi chung 1a co s¢ GDTX) chu
dong xay dung ké hoach té chic day hoc linh hoat d6i voi timg chuong trinh gido
duc theo céc linh vuc. Hing nim, cac co s GDTX xay dung ké hoach té chirc day

hoc cho ting chuong trinh gido duc cu thé theo cac linh vuc téi thiéu mdi chuong

trinh tir 30 tiét tro 18n cho cac dbi tuong ngudi hoc.

- Hang nam, B GDPT giao quyén chu dong cho cac dia phuong cin cir vao
viéc diéu tra nhu cau cua nguoi hoc, yéu cau phaét trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong
va diéu kién thuc té t6 chuc day hoc tai cac co s¢ GDTX dé lya chon cac chi dé/ndi
dung day hoc cua timg chuong trinh gido duc cu thé theo céc linh vuc cho phu hop,

dam bao muc tiéu, yéu cau can dat cua chuong trinh duoc quy dinh.

4. Yéu cau chung vé pham chat va ning luc

Cac linh vuc gido
duc

Yéu cau vé ning luc

Yéu cau vé pham chat

Giao duc phat luat

- Nang luc tim hiéu phap
luat: Cung cap cho mot sd
kién thuec, Ky nang co ban,
thiét thuc vé cac quyen,
nghia vu co ban ctaa cong dan
trong Hién phap va cac quy
dinh cta phép luat; Phé bién
mot sd kién thic vé cac quy
dinh caa phép luat co ban,
can thiét va gan truc tiép véi
cudc séng cua nhan dan khi
tham gia cac moi quan hé caa
c4 nhan trong doi séng x4 hoi
va cong dong.

- Nang luc van dung duoc
cac kién thire vé phap luat dé
thuc hién, bao vé cac quyen,

Trach nhiém: Hiéu dugc trach
nhiém cta cong dan trong bao
v€, xay dung, hoan thién hé¢
thong chinh tri; chip hanh
Hién phap, phap luat nudc
Cong hoa XHCN Viét Nam;
thuc hién quyén va nghia vu
cong dan trong cac linh vuc
ctia doi song xa hoi.

- Hinh thanh va phat trién cho
nguoi dan y thac ton trong
phap luat, tin twdng vao phap
luat va nghiém chinh chap
hanh phép luat. Co thai d6 phé
phan d6i véi nhitng hién
tuong, hanh vi vi pham phép
luat cua cong dan.
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nghia vu co ban cia cong dan
theo quy dinh cua phép luat
va van dung cac quy dinh
phap luat vao doi sdng hang
ngay dé giai quyét cd hiéu
qua cac van dé trong thuc té
cudc sdng.

- C6 thai dg, hanh vi, viéc lam
ctia ban than trong chap hanh
duong 16i, chui truong cua
bang, chinh sach, phap luat
cua Nha nudc.

- Xay dung va cang cb niém
tin vao phap luat caa Nha
nuéc; Khuyén khich nguoi
hoc tham gia tuyén truyén van
dong moi nguoi trong gia
dinh va cong dong ciing chap
hanh phap luat.

Giao duc Van héa -
X& hoi

- Nang luc tim hiéu kién thtc
co ban can thiét dé ¢ nhiing
hiéu biét vé cac van dé vé con
nguoi Viét Nam, van hoa
Viét Nam, gigi va binh dang
gidi, cac van dé x4 hoi va van
hoa dia phuong.

- Ning lyc van dung kién
thiac va ki nang da hoc vao
giai quyét cac van dé xay ra
trong doi séng gia dinh, xa
hoi va cong song.

- Yéu nuéc: Biét tran trong va
bao vé¢, gitr gin phat huy ban
sac dan toc, truyén thong vin
hoa va cac gia tri van hoa tét
dep cua dia phuong va dan

A

toc.

- Trach nhiém: C6 y thuc
tuyén truyén, van dong moi
nguoi trong gia dinh va cdng
d6ng vé nhimg diéu da hoc.

Giao duc bao vé moi
truong

- Ning luc tim hiéu mot s6
kién thic co ban, don gian,
thiét thuc vé moi truong va
bao vé moi truong gitip nguoi
hoc nhan biét duoc tinh phuc
tap, quan hé nhiéu mit, nhiéu
chiéu, tinh hitu han cua tai
nguyén thién nhién va kha

- Yéu nuéc: Tich cuc, chu
dong tham gia cac hoat dong
bao vé thién nhién, bao vé moi
truong

- Cham chi: CO y thac van
dung kién thic, Ky ning da
hoC Va0 &ng Xtr Véi cac van dé
vé modi truong trong cong
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nang chiu tai cia moi truong;
guan hé chat ché gitra moi
truong va phat trién bén
viing; quan hé gitta moi
truong dia phuong, moi
truong qudc gia véi moi
trudng toan cau,...

- Hinh thanh va phat trién cho
ngudi hoc mot s6 ki nang can
thiét dé str dung hop i va hiéu
qua cac ngudn tai nguyén
thién nhién va ng xu than
thién véi méi truong dé bao
vé moi truong song cua gia
dinh, cong d6ng mot cach bén
ving.

- Nang luc van dung nhitng
kién thirc va k§ nang vao gin
giit, bao ton, st dung moi
truong theo cach thic bén
vitng cho ca thé hé hién tai va

tuong lai.

ddng

-Trach nhiém: Co trach nhiém
véi mdi truong séng. Séng
hoa hop, than thién vai thién
nhién; C6 y thirc tim hiéu va
san sang tham gia cac hoat
déng tuyén truyén, chim soc,
bao vé thién nhién, bao vé
mdi trudng; phan ddi nhiing
hanh vi xam hai thién nhién,
xam hai dén moéi trudong; CO y
thac tim hiéu va sin sang
tham gia cac hoat dong tuyén
truyén vé bién doi khi hau va
tng phd véi bién ddi khi hau;
Y thac tuyén truyén moi
nguoi trong gia dinh va cong
ddng vé nhitng diéu di duoc
hoc vé bao vé méi trudng.

Giao duc bao vé sic
khée

- Ning luyc tim hiéu mét sé
kién thirc co ban, thiét thuc
vé bao vé stuc khoe; phong,
chita mot s6 bénh thuong gap
dé gilp moi ngudi ty chim
sOc, bao vé stic khoe va nang
cao chat lugng cudc sdng cua
minh.

Nang luc van dung nhitng
kién thuc, k§ ning dé biét

- Trach nhiém: Nguoi hoc co
thai do hop tac trong cham
soc, bao vé stc khoé; tuan thu
cac nguyén tac trong phong
chéng dich bénh; khong dong
tinh, phan doi, phé phén
nhitng hanh vi lam lay lan
dich bénh.

- CO trach nhiém cham soc,
bao vé sirc khoe ban than; van
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cach cham soc, bao vé suc
khoe; phong chéng mot sé
bénh tat thuong gap cho ban
than, gia dinh va cong dong
tai dia phuong.

dong moi nguoi trong gia
dinh va cong dong chap hanh
cac chu truong, chinh sach,
quy dinh cua phap luat vé vé
sinh an toan thuc pham, vé
cham soOc, bao vé suc khoe,...

Gido duc phat trién
kinh té

- Nang luc tim hiéu kién thtc
va k¥ ning co ban, thiét thuc
vé phat trién kinh té trong co
ché thi truong va hoi nhap,
phét trién kinh té vi sy phat
trien bén viing, phat trién
kinh té & ndng thdn va mot s6
k§ thuat vé trong trot va chin
nuoi.

- Ning lyc van dung kién
thirc va k§ nang vé phat trién
kinh té trong co ché thi
truong va hoi nhap, phat trién
kinh t& vi su phat trién bén
viing, phét trién kinh té &
néng thon, nang luc vé trong
trot va chian nudi dé giai
quyét c6 hiéu qua cac yéu cau
va thach thuc cua san xuat
trong co ché thi truong va hoi
nhap phat trién kinh té.

- Co y thure va thoi quen hach
toan kinh té trong san xuit,
tng dung tién bo khoa hoc k§
thuat va cong nghé vao san
xuat dé gop phan ting thu
nhap cho ban than, gia dinh va
gop phan bao vé mdi truong
Vi su phét trién bén viing.

- Dam nghi, dam lam, tu tin
vé ban than, vé kha ning co
thé phat trién kinh té, tang thu
nhap cho ban than va gia dinh.
- COy thic tuy@én truyén trong
gia dinh va cong dong vé
nhing diéu di duoc hoc, duoc
thao luan; co thai d6 phé phan
d6i voi nhitng hanh vi gay 6
nhiém moi truong hoic vi
pham phap luat trong phat
trién kinh té.

Gido duc ky ning
song va tw van tam

ly

- Nang lyc tim hiéu tri thuc
co ban, can thiét vé ky niang
sbng, gia tri sng dé lva chon
dugc nhing gia tri séng pho

- Trach nhiém: Giao duc cho
ngudi dan cach song tich cuc
trong xa hoi hién tai, cé trach
nhi¢m xay dung nhirng hanh
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hop véi ban than va nguoi
dan trong cong dong.

- Nang luc van dung nhirng
kién thirc, k§ ning da hoc vao
ung pho dugc vai nhitng tinh
hudng nay sinh trong cuoc
séng cua ban than hoic cua
ngudi Khac.

vi lanh manh va thay doi cac
hanh vi tiéu cuc.

- Co6 y thac gitr gin suc khoe
tinh than cho ban than va
chiam séc sac khoe tinh than
cho cac thanh vién trong gia
dinh cling nhu nguoi than
thiét.

Giao duc hwong
nghiép va khéi
nghiép

- Nang lyc tim hiéu nhiing
kién thuc, ki nang can thiét
dé dinh hudng tu van nghé
nghiép va lya chon nghé
nghiép va khai nghiép phu
hop trinh d9, kha nang nhan
thue, so thich cua ban than.

- Ning lyc van dung kién
thirc, k§ nang da hoc vao viéc
dinh huéng nghé nghiép
trong tuong lai phu hop voi
nhu ciu cua x4 hoi dé phét
trién ban than.

- Giup ngudi hoc ty tin, chu
dong trong viéc lua chon con
duong hoc tap, lam viéc phu
hop va co y chi, khat vong
khai nghiép lam giau cho ban
than, gia dinh va xa hoi.

- CO6 y thuac va trach nhiém
V6i ban than, gia dinh, gop
phan ting thu nhap cho ban
than, gia dinh va phat trién
kinh té dia phuong.

- Ty tin vé ban than, vé kha
nang cd thé phat trién kinh té,
tang thu nhap cho ban than va
gia dinh.

Giao duc chuyén
doi sé6 trong cong
dong

- Nang luc tim hiéu vé kién
thac va ki nang co ban cong
nghé thng tin va chuyén doi
s6 dé thich nghi véi cong
viéc, cudc sdng mai trong xa
hoi sb.

- Nang lyc van dung nhiing
kién thuc, ki nang da hoc vé
ung dung cbéng nghé thong

- C6 y thuc trach nhiém cua
cong dan khi tham gia thi
truong sd. Cha dong, tich cuc
vao cong cudc chuyén doi sb
Quéc gia.

- C6 thai 6 phé phan ddi Voi
nhitng hanh vi vi pham phép

luat trong moi truong sb, biét
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tin, chuyén ddi s6 dé phat | cach bao vé thdng tin di lidu
trién ban than, thich nghi véi | ca nhan va phat trién kinh té.
cdng viéc, cudc song méi
trong xa hoi sé dé giai quyét
c6 hiéu qua cac yéu cau va
thach thirc ciia san xuat trong
co ché thi truong va hoi nhap.

IV. PINH HUONG PHUONG PHAP, HINH THUC TO CHUC DAY HOQC VA
KIEM TRA, PANH GIA KET QUA HQOC TAP

1. Phwong phap day hoc

1.1. Nguyén tic chung

Phuong phap day hoc 1a mét thanh té quan trong ciia qué trinh day hoc. Trong
qué trinh day hoc tai co s¢ GDTX chu yéu la day hoc cho nguoi dan trong cong dong
(cha yéu 1a nguoi 16n) nén PPDH c¢6 vi tri, vai tro va tac dung rat quan trong boi vi
ngudi 16n ¢6 nhimg dic diém khac biét so véi tré em, theo d6, phuong phép, hinh thic
gi4o duc ngudi 16n can phai c6 nhitng phuong phép riéng phi hop voi doi tuong nguoi
hoc trong cong dong.

Ngudi hoc tai cong dong cé nhing dic diém khac vai tré em nén khi lua chon
PPDH can thuc hién mét sé nguyén tic nhu sau:

- Nguyén tic ton trong ngudi hoc.

- Nguyeén tic noi dung hoc phai thiét thuc, xuat phat tir nhu cau cua ngudi hoc.
Day hoc can tap trung vao nhitng gi ma nguoi hoc can hon 1a nhitng gi ma GV c6. Noi
dung hoc tap phai do chinh nguoi hoc lya chon nham giai quyét nhiing van dé hién tai
cua chinh ho, cua cong dong. Nguyén tic nay nham thyc hién phuong cham gan noi
dung giang day véi nhu cau cuar ngudi hoc.

- Nguyén tac phi hop: Noi dung va PPDH phai phi hop voi kha nang va téc do
nhan thic caa nguoi hoc, phil hop véi didu kién vira 1am vira hoc. Viéc hoc doi hoi toc
d6 day hoc cham hon va can nhiéu thoi gian cho on tap, luyén tap.

- Nguyén tac hoc gin lién véi thuc hanh, van dung thuc té: Viéc hoc tap sé tét
hon va hiéu qua khi théng qua thuc hanh. Vi vay, PPDH chd ¥ tao diéu kién dé nguoi
hoc duoc thuc hanh, van dung nhiing kién thire da hoc vao trong cudc sdng va san xuat
thuc teé.
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- Nguyén tac coi trong von kinh nghiém va hiéu biét cua ngudi hoc: Vén kinh
nghiém caa nguoi hoc 12 nhitng tu liéu thuc té rat co gia tri, ¢6 tac dung gilp qué trinh
nhan thire nhanh hon, dé tiép thu. Vi vay, trong qua trinh day hoc, GV phai tao diéu
kién dé nguoi hoc néi ra dugc nhimg suy nghi, kinh nghiém sin c6 trudc diy. GV tao
ra moi trudng hoc tap than thién, khuyén khich ngudi hoc tim ra nguy@n nhan va giai
phap cho céc van dé thuc tién.

- Nguyén tic cung tham gia/hoat dong: Nguoi hoc s& hoc tap tét hon khi dugc
tham gia, duoc tu phat hién va giai quyét vin dé theo sy huéng dan cua GV/béo céo
vién. Nguoi hoc véi tu cach 1a HV s& hoc tap tét hon khi ho tu nhan thay cai chwa
chinh x4c, chua hoan thién, chua day du trong nhan thac va kinh nghiém sén co. Vi
vay, GV trong qua trinh day hoc can tao ra bau khéng khi thoai mai, céi ma va tao diéu
kién dé nguoi hoc dugc phét biéu, chia sé, trinh bay nhitng suy nghi, chinh kién, kinh
nghiém cua ban than tir d6 nguoi hoc phan khoi, tu tin va chia sé nhitng ndi dung hoc
tap véi nguoi khac trong 16p hoc.

Nhu vay, trong day hoc, ngudi day can phai van dung linh hoat nhitng nguyén
tac day hoc dé lua chon cac PPDH cho phl hop. Dé c6 thé khai thac va su dung vén
kinh nghiém va hiéu biét di co ctia ngudi hoc, GV can phai chi trong dén cac PPDH
chu yéu 1a t6 chirc cho ngudi hoc duge tham gia thyc hién cac hoat dong hoc tap gin
v6i nhitng tinh huéng thuc tién ctia cudc séng; gén vo1 hoat dong thuc hanh va trai
nghiém.

- TUy timg ddi trong ngudi hoc khac nhau va tinh dic thd caa timg chuong trinh
gi4o duc theo cac linh vuc cu thé, GV c6 thé lua chon va st dung cac PPDH phu hop
véi chi dé, noi dung day hoc nham phét huy vai trd chi dong, doc lap va kinh nghiém
ctia nguoi hoc; Coi trong cac phuong phép t6 chirc cho ngudi hoc dugc thyuc hanh, trai
nghiém van dung kién thirc, ki nang da hoc vao giai quyét nhitng van dé thuc tién cudc
sbéng, lao dong, san xuat, kinh doanh. Khuyén khich GV ung dung cong nghé thdng tin
va chuyén ddi s6 vao céc bai giang, khai thac ngudn tai nguyén hoc liéu ma, hoc lidu
s6 dé xay dung cac bai giang c6 noi dung hap din, tao hung tha trong hoc tap cho
nguoi hoc.

PHDH la mét thanh té quan trong cua qué trinh day hoc. Trong to chuc day hoc
tai cac co s GDTX, ddi twong day hoc 1 nguoi hoc trong cong dong thi PPDH gitr vi
tri, vai trd va tac dung quan trong caa qua trinh day hoc. Vi nhiing kinh nghiém séng,
von hiéu biét da dang ctia nguoi 16n 1a ngudn kién thac thuc té, phong pht dé hd tro
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qué trinh hoc tap caa ho. Vi vay, trong qué trinh day hoc, viéc khai thac vén kinh
nghiém va hiéu biét di c6 ctia nguoi hoc khdng chi dem lai hiéu qua thiét thuc cho viéc
nang cao chit lwong gido duc ma con gitp GV c6 thé td chirc dugc cac hoat dong day
hoc hiéu qua.

Dé c6 thé khai thac va sir dung von kinh nghiém va hiéu biét cua nguoi hoc,
trong qua trinh day hoc, GV can phai ch trong dén cac phuong phap, k¥ thuat day hoc
cung tham gia nhu: Thao luan nhom; lam bai tap thuc hanh, thuc nghiém; tham quan
thue té; nghién ctu tinh huéng; dong vai. ..

1.2. Giéi thiéu mot sé6 phwong phap day hoc tich cuc
1.2.1. Phwong phdp thdo lugn nhom

* Pic diém

Thao luan 1a phuong phap t6 chire cho ngudi hoc trao doi, ban bac trong nhém
nhé vé mot chu dé xac dinh. Thao luan nhém duoc sir dung rong rdi nham gidp cho
moi HV tham gia mot cach chu dong vao qué trinh hoc tap, gido duc, tao co hoi cho
ngudi hoc ¢6 thé chia sé kién thic, kinh nghiém, y kién dé giai quyét mot van dé co
lién quan dén noi dung bai hoc.

Phuong phap thao luan nhém trong day hoc dé cao su hop téc, cac hoat dong
ctia ca nhan trong thao luan nhom dé phat trién cac ki nang giao tiép, sir dung ngon
ngi.

Céc nghién ctru vé phuong phap thao luan nhém da chitng minh rang, nho viéc
thao luan trong nhom nhé ma:

- Kién thuc caa nguoi hoc s& giam bét phan chu quan, phién dién, lam tang tinh
khach quan khoa hoc;

- Kién thirc tro nén siu sac, bén viing, dé nhé va nhd nhanh hon do duoc giao
luu, hoc hoi gitra cac thanh vién trong nhom;

- Nho khéng khi thao luan coi mé giup HV thoai mai, tu tin hon trong viéc trinh
bay y kién ctia minh va lang nghe c6 phé phan y kién cua cac thanh vién khéc.

* Cach tién hanh

Théo luan nhém c6 thé tién hanh theo cac budc sau

- GV néu chu dé thao luan, chia nhom, giao cau hoi, yéu cau thao luan cho mdi
nhom, quy dinh thoi gian thao luan va phan cong vi tri ngdi thao luan cho cac nhém.

- C4c nhém tién hanh thao luan.
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- Pai dién tirng nhém trinh bay két qua thao luan cia nhém. Cac nhom khéc lang
nghe, chit van, trao doi, b6 sung y kién.

- GV tong két cac y kién.

* Y&u cAu sw pham

- C6 nhiéu céach chia nhoém, c6 thé chia theo sb diém danh, theo giéi tinh, theo
mau sic, theo cac mua trong nam, theo biéu tuong, ...

- Quy m6 nhom ¢ thé 1on hodc nho, tuy theo van dé thao luan. Tuy nhién, nhém
khong nén qua dong dé dam bao tat ca HV cd thé tham gia thao luan tich cuc; dong
thoi nhom ciing khong nén qua it dé dam bao rang nhém khdng bao gio thiéu y tuong
va khong c6 gi dé n6i. Mot nhom 1am viéc hiéu qua thuong bao gom tir 4 — 6 thanh
vién.

- Noi dung thao luan cua cac nhém cd thé gidng hoac khac nhau.

- Can quy dinh rd thoi gian thao luan va trinh bay két qua thao luan cho cac
nhom.

- S& thuan loi hon néu mdi nhém chon mot trong nhitng thanh vién trong nhom
1am truong nhém. Nhom trudng diéu khién dong thao luan cia nhém, moi cac thanh
vién phat biéu, chuyén sang cau hoi khac khi thich hop, dam bao rang méi ngudi - bao
gom ca nhitng ca nhan hay xau ho hoic ngai phat biéu c6 co hoi dé dong gop v kién.
Pong thoi, trong nhiéu truang hop, mdi nhdém can cd mot ngudi ghi bién ban cudc thao
luan dé sau d6 trinh bay trudc 1op.

- HV can duoc luan phién nhau 1am “nhém truong” va « thu ki” va luan phién
nhau dai dién cho nhdm trinh bay két qua thao luan.

- Két qua thao luan co thé duoc trinh bay duéi nhiéu hinh thic : bang 1oi, dong
vai, viét hoac vé trén giay to, ...; c6 thé do mot nguoi thay mat nhom trinh bay, c6 thé
nhiéu nguoi trinh bay, mdi ngudi mot doan nbi tiép nhau,...

- Trong suét budi thao luan nhém nho, GV can di vong quanh cac nhom va lang
nghe y kién ciia nguoi hoc.

1.2.2. Phwong phdp dong ndo

* Pic diém

Pong ndo 1a phuong phap gitip cho nguoi hoc trong mot thoi gian ngan nay sinh
duoc nhiéu y tuong méi me, doc do, nhiéu gia dinh vé mot van dé nao dé. Pay 1a mot
phuong phap sir dung dé khuyén khich tu duy sang tao va ciing nhau tao ra giai phap
cho mot van dé cu thé.
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* Céch tién hanh

- Xdc dinh vdn dé: GV néu cau hoi hodc van dé (c6 nhiéu cach tra 1oi) can dugc
tim hiéu trudc ca 16p hoic truge nhém.

- Khich 18 cac thanh vién lan luot trinh bay y kién caa minh mét céch ngan gon
(bang 15 hoac viét ra gidy).

- Thu thdp y reeng: Liét ké tat ca moi y kién lén bang hoic giay to khong loai
trir mot y kién nao, trir truong hop trang lap.

- Phdn tich va ddnh gid: Sau khi két thuc giai doan thu thap y twang, cac y kién
s& duoc xem xét, phan loai, két hop nhimg ¥ tudng twong tu va loai bo nhiing ¥ tuong
khong phl hop. Lam sang to nhiing y kién chua rd rang.

- Théo ludn va thong nhdt: Thao luan nhiing y kién con lai dé dat duoc giai phap
cudi cung.

* Y@u cau swr pham

- Phuong phap dong ndo co thé dung dé ly giai bat ky mot van dé nao, song dic
biét phu hop véi cac van dé it nhiéu da quen thudc trong thuc té cudc séng cia nguoi
hoc.

- GV gitr vai tro to chire, diéu khién, huéng dan va dam bao moi ngudi hoc déu
c¢6 co hoi tham gia. GV can tao ra mot moi trudng hoc tap thoai mai, coi mo, khong ap
lyc dé ngudi hoc ty tin chia sé ¥ kién, quan diém ctaa minh.

- GV can gigi han thoi gian cho ting nodi dung dé dam bao tién do budi hoc.

- Céc y kién phat biéu nén ngin gon bang mot tir hay mét cau that ngan.

- Tat ca moi Y kién déu can dugc GV hoan nghénh, chap nhan ma khéng nén
phé phén, nhan dinh dung, sai ngay.

- Cubi gio thao luan, GV phai c6 nhan xét, danh gia va két luan van dé nay la
két qua cuia su tham gia chung cua tat ca 16p hoc.

- bong ndo khdng phai 1a mot phuong phap hoan chinh, ma chi 1 sy khoi dau.
Mot khi danh s&ch céc cau tra loi da duoc hoan thanh, can phai cho ca 16p dung danh
sach nay dé tiép tuc thao luan sau vao ting van dé.

1.2.3. Phwong phdp day hoc gidi quyét vin dé
“Pic diém
- PPDH giai quyét van dé 1a day hoc trong d6 HV duoc dit trong mot tinh huéng

c6 van dé, thong qua giai quyét van dé dé gitip ngudi hoc linh hoi duogc tri thire, ky
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nang va phuong phap nhan thirc, dic biét 1a phat trién nang luc tu duy sang tao, ning
luc giai quyét van dé.

- Tinh huéng cd van dé s& xuét hién khi mot c4 nhan dimg trudc mot nhiém vu,
van dé can giai quyét va ban than chua biét bang cach nao, chwa du phuong tién (tri
thirc, k¥ ning...) dé tu giai quyét nhung c6 mong mudn giai quyét duoc nhiém vu, van
dé nay.

- HV duoc dat vao tinh hudng c6 van dé chir khong phai dugc thong bao dudi
dang tri thirc c6 sdn. Van dé duoc dua ra giai quyét can vira strc va goi dugc nhu cau
nhan thuc 6 HV.

- HV khong nhitng duoc hoc ndi dung hoc tip ma con duge hoc cach thire tién
hanh din dén két qua d6. No6i cach khac, HV duoc hoc cach phat hién va giai quyét van
de.

* Cach tién hanh

- Xé4c dinh van dé: GV dua nguoi hoc vao tinh hudng c6 van dé hodc c6 thé goi
¥ ngudi hoc tu tao ra tinh hudng c6 van dé. Phat biéu van dé dudi dang “mau thuin
nhan thirc”, d6 1a mau thuln gitta nhitng cai da biét v6i nhiing cai chua biét va HV
mudn tim toi dé giai quyét van dé mau thuan do.

- Lap ké hoach giai quyét van dé: HV dé xuat gia thuyét giai quyét van d¢, dua
ra cac phuong an va 1ap ké hoach dé giai quyét van dé theo gia thuyét da dit ra.

+ Giai quyét van dé theo ké hoach: Thyc hién ké hoach giai quyét van dé. Panh
gia viéc thyuc hién gia thuyét dat ra d3 ding chua, néu dung thi chuyén sang budc tiép
theo, néu chua dtng thi quay trd lai budc 2 dé chon gia thuyét khac.

+ Kiém tra, danh gia va két luan: GV t6 chirc cho HV rt ra két luan vé cach giai
quyét van dé trong tinh huéng da dit ra, tir d6 HV linh hoi duoc tri thire, k§ ning cia
bai hoc hodc van dung dugc nhiing kién thire, k¥ ning 1y thuyét dé giai quyét van dé
trong thyc tién.

* Yéu cau sw pham

- PPDH giai quyét van dé c6 thé phat trién dugc kha nang tim toi, xem xét dudi
nhiéu goc d6 khac nhau. Trong khi phat hién va giai quyét van dé, HV sé huy dong
duoc tri thirc va kha nang ca nhan, kha nang hop tac, trao d6i, thao luan v4i ban bé dé
tim ra cach giai quyét van dé t6t nhat. Dé co thé ap dung PPDH giai quyét van dé, GV

canluu y:
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+ GV can tao ra tinh hudng c¢6 van dé phu hop, thu hat nguoi hoc vao qua trinh
tim toi dé phat hién va giai quyét van dé. Tuy nhién, khéng phai ndi dung day hoc nao
cing c6 thé phu hop dé xay dung thanh tinh hudng c6 van dé cho HV.

+ Néu giai quyét van dé duoc str dung cho cac nhom, van dé can da phire tap dé
dam bao tat ca cac HV 1a thanh vién trong nhoém déu phai lam viéc cung nhau dé giai
quyét.

+ Viéc to chire tiét hoc hodc mot phan cia tiét hoc theo PPDH giai quyét van dé
doi héi phai c6 thoi gian phu hop.

+ Trong mot sd trudng hop, can co thiét bi day hoc va cac diéu kién phu hop dé
thue hién hiéu qua phuong phép giai quyét van dé, vi du cac dung cu dé 1am thi nghiém,
cac phuong tién tra ctru, khéo sat, thu thap thong tin...

1.2.4. Phwong phdp nghién ciru tinh huéng

* Pic diem

Nghién ctu tinh hudng thuong 1a t6 chic cho ngudi hoc nghién ctu mot cau
chuyén md ta mot tinh hudng thudng xay ra trong cudc song thuc tién. Poi khi nghién
ctiu tinh hudng c6 thé duoc thuc hién trén bang hinh ma khong phai duéi dang chir
viét. Vi tinh hudng nay duoc néu 1én nham phan anh tinh da dang caa cudc séng thuc,
nén no phai tuwong ddi phuc tap vaéi nhiéu nhan vat va chira dung nhiéu mau thuan.

* Cac buéc tién hanh

Cac budc nghién cau tinh huong cé thé la:

- Boc (hoic xem) tinh huéng .

- Suy nghi vé tinh hudng do.

- GV dua ra mot hay nhiéu cau hoi lién quan dén tinh huéng.

- HV thao luan nhdm vé tinh huong.

- Pai dién cic nhém trinh bay. Trao doi, tranh luan gitta cac nhom.

- Nguoi hudng dan tom tat cac y kién thao luan.

* Y&u cau sw pham

- Tinh hudng c6 thé dai hay ngan, tuy theo ting noi dung van dé.

- Tinh hubng phai dugc két thic bang mot loat cac van dé hozc cau hoi nhu: Ban
nghi diéu gi s& xay ra tiép theo ? Ban sé& lam gi néu ban 1a nhan vat A ? nhan vat B ?
...Van dé nay c thé duoc giai quyét nhu thé nao ?

- Cach giai quyét tinh hubng dua ra phai duoc dung dé giai quyét cho tinh huéng
c6 tinh khai quéat hon.
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1.2.5. Phwong phap day hoc theo du dn

* Pic diém

Day hoc thep du an 1a viéc ngudi hoc thuc hién mdt nhi€ém vu hoc tap phic hop,
c6 su két hop gitra 1i thuyét va thyc hanh, tao ra cac san pham c6 thé gi6i thiéu. Nhiém
vu nay dugc ngudi hoc thuc hién véi tinh tu luc cao trong qua trinh hoc.

- Pinh huéng thyc tién: chu dé cta dy an xuat phat tir nhitng tinh hudng cua thuc
tién x4 hoi va thuc tién doi sé)ng. Nhiém vu cta dy 4n can chira dung nhirng van dé
phu hop véi trinh d§ va kha ndng nhan thirc cua ngudi hoc. Cac dy an hoc tap co y
nghia thuc tién x4 hoi, gop phan gan viéc hoc tap 1y thuyét voi thyuc tién doi sdng, x4
hoi.

- Binh huéng hing thi nguoi hoc: HV duge tham gia chon dé tai, noi dung hoc
tap pht hop véi kha nang va himg thu ca nhan. Ngoai ra, himg tha ciia ngudi hoc can
duoc tiép tuc phat trién trong qua trinh thyc hién du an.

- Pinh huéng hanh dong: Trong qua trinh thyc hién dy an ¢ su két hop giira
nghién ctru 1i thuyét va van dung i thuyét vao trong hoat dong thuc tién, thuc hanh.
Thong qua d6, kiém tra, cing cd, mo rong hiéu biét 1i thuyét cling nhu rén luyén ky
ning hanh dong, kinh nghiém thuc tién ctia ngudi hoc.

- Tinh ty lyc cua nguoi hoc: Trong day hoc theo du an, nguoi hoc can tham gia
tich cuc, tu luc vao céac giai doan ctia qua trinh day hoc. Piéu do cling doi hoi va khuyén
khich tinh trach nhiém, sy sang tao ctia ngudi hoc. GV chil yéu dong vai tro tu vén,
huéng dan, gitp d&. Tuy nhién, mic d6 tu luc can pht hop véi kinh nghiém, kha ning
cua HV va mtrc do khé khan cua nhiém vu.

- PBinh huéng san phém: Trong qua trinh thyc hién du an, cac san phﬁm duoc
tao ra khong chi gidi han & thu hoach 1i thuyét, ma trong da sb trudng hop cac du an
hoc tap tao ra nhiing san phém vat chat cua hoat dong thuc tién, thuc hanh. Nhiing san
pham nay c6 thé st dung, cong bd, gidi thiéu bang nhiéu hinh thirc khac nhau véi cac
quy mod khac nhau.

* Céch tién hanh

Giai doan 1: Chudn bi dw dn

+ Pé xuat ¥ tudng va chon dé tai: Dé tai du 4n co thé nay sinh tir sang kién cta
GV, HV hoac caa nhom HV. HV quyét dinh Iya chon dé tai, nhung phai ddm bao noi
dung phu hop véi muc dich hoc tap, phu hop chuong trinh va diéu kién thuc té. Dé
thuc hién du an, HV phai dong nhiing vai c6 thuc trong xa hoi dé ty minh tim kiém

thong tin va giai quyét cong viéc.
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- Chia nhom va nhan nhi¢m vu: GV chia nhom, giao nhi¢m vu cho cac nhom
HV va nhitng yéu té khac lién quan dén dy 4n. Trong cong viée nay, GV 1a nguoi dé
xuong nhung cling can tao diéu kién cho HV tu chon nhom lam viée.

-Lap ké hoach: GV huéng dan cac nhom HV 1ap ké hoach thuc hién dy 4n, trong
d6 HV céan xac dinh chinh xac chi dé, muc tiéu, nhirng cong viéc can 1am, kinh phi,
thoi gian va phuong phap thuc hién. O giai doan nay, doi hoi & HV tinh tu luc va tinh
cong tac dé xay dung ké hoach ctia nhom. San pham tao ra & giai doan nay 1a ban ké
hoach du an.

Giai doan 2: Thuwc hién dw an

Giai doan nay, vdi su giap do cua GV, HV tap trung vao viéc thuc hién nhiém vu
duogc giao vi cac hoat dong: nhu dé xuit cac phuong an giai quyét va kiém tra, nghién
clru tai liéu, tién hanh cac thi nghiém, trao ddi va hop tac vo6i1 cac thanh vién trong nhom.
Trong du an, GV can ton trong ké hoach da xay dung cia cac nhém, can tao diéu kién cho
HV trao d6i, thu thap tai liéu, tim kiém thong tin. Cac nhém thudng xuyén ciing nhau
danh gia cong vi¢c, chinh stra dé dat duoc muc tiéu. GV cling can tao diéu kién cho viéc
1am chu hoat dong hoc tdp cua HV va nhom HV, quan tim dén phuong phap hoc cua
HV...va khuyén khich HV tao ra mot san phrfun cu thé, c6 chit lugng.

Giai doan 3: Bdo cdo va danh gid du dan

HV thu thip két qua, cong bd san pham trude 16p. Sau d6, GV va HV tién hanh
danh gia. HV c6 thé tu nhan xét qua trinh thuc hién du an va tu danh gia san phém
nhoém minh va danh gid nhom khac. GV danh gia toan bo qua trinh thyuc hi¢n du an cua
HV, dénh gia san pham va rat kinh nghiém dé thyc hién nhiing du an tiép theo.

* Yéu cAu sw pham

- PHDH theo dy 4n chi phu hop dé day hoc nhitng ndi dung gan giii v6i thuc
tién cudc séng, c6 nhiéu noi dung thuc hanh. Cac ndi dung mang tinh khoa hoc, li
thuyét thuan tuy s€ kho trién khai b'fmg day hoc dua trén dy an.

- PPDH theo du an doi hoéi thoi gian phu hop. Tuy quy mo du an, thot gian c6
thé kéo dai trong khoang vai budi hoc. Vi thé, GV can khéo 1éo sip xép khi xay dung
ké hoach dé to churc day hoc theo du an.

2. Hinh thic t6 chic day hoc

Hinh thuc t6 chtc day hoc Chuong trinh Gido duc dép ang y&u cau cia ngudi
hoc dugc to chirc theo hudng ma, linh hoat véi nhiéu hinh thice da dang khéac nhau.
Can clr vao noi dung cua cac chu dé va doi twong ngudi hoc, GV ¢6 thé lya chon, t6
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chirc theo céc hinh thic gdm: hoc tap trung, hoc & thuc dia, hoc qua cac budi tap huan
chuyén giao khoa hoc - cdng nghé, cac budi noi chuyén truc tiép, 1ong ghép thdng
qua cac budi sinh hoat cau lac b, sinh hoat nhdm, tham quan thuc té, t6 chire hoi thi,
hoc qua dai phat thanh, dai truyén hinh; cé thé cung cap hoc liéu to roi, to gap dé
ngudi hoc tu hoc, tu doc, tu nghién ciru sach, bao, tai liéu nang cao kién thic cho ban
than.

Cac hinh thirc t chiic day hoc dugc lya chon cin cir vao muc tiéu, ni dung va
ddc diém cua ting chuong trinh gido duc cu thé dé té chuc cho phu hop. Viéc lva
chon cac hinh thac day hoc do GV/bao céo vién dé xuat khi xay dung ké hoach day
hoc s€ lwa chon cho phu hop véi cac ndi dung cia chuong trinh.

Véi mdi hinh thtc t6 chic day hoc lwa chon phi hop véi d6i tuong, noi dung
cua tirng chuong trinh gido duc cy thé. Vi du: Viéc t6 chirc hoc thuc dia, hoc qua cac
budi tap huan chuyén giao khoa hoc — céng nghé, tham quan thuc té cd thé dugc thuc
hién phl hop véi chuong trinh giao duc phat trién kinh té.

3. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap

- Viéc danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc duge thuc hién theo tung chuong
trinh gido duc cu thé. Két qua hoc tap cua timg chuong trinh gido duc cu thé theo cac
linh vuc gido duc dugc danh gia theo hinh thirc Pat va Chua dat.

- Viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc theo tirng noi dung, chi dé phai
dam bao theo diing yéu cau can dat quy dinh tai Chuong trinh gido duc cy thé. Viéc
kiém tra, danh gia két qua hoc tap theo hudng ngudi hoc van dung kién thic, k§ ning
da hoc vao giai quyét cac van dé thuc tién cua doi song, danh gia sy thay doi thai do,
hanh vi caa nguoi hoc trong timg Chuong trinh gido duc theo cac linh vuc cu thé.

- Sau mot chi dé, viéc KTPG theo mot trong cac hinh thire: hoi - déap, viét, thuyét
trinh, thuc hanh, danh gia bang quan sat, phiéu trac nghiém, bai thu hoach, san pham
hoc tap hoic két qua thuc té van dung kién thie da hoc vao giai quyét cac tinh huéng
cua ban than va gia dinh nguoi hoc.

- P6i v6i mdi chuong trinh gido duc cu thé, nguoi hoc duoc dénh gia phu hop
v6i tién trinh ctia timg chu dé, GV, bao céo vién ghi két qua danh gia vao S6 theo doi
va danh gia ngudi hoc cila timg chuong trinh gido duc cu thé dé st dung trong viéc cap
Gidy chimg nhan hoan thanh chuong trinh gido duc theo quy dinh.

- Ngudi hoc hoan thanh mét chu dé caa timg chuong trinh gido duc cu thé, kiém
tra dat yéu cau dugc cip Gidy chirng nhan hoan thanh chia dé cua chuong trinh gido
duc.
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- Ngudi hoc hoan thanh chuong trinh gido duc cu thé, kiém tra dat yéu cau duoc
cap Giay chang nhan hoan thanh chuong trinh gido duc .

- Ngudi hoc hoan thanh toan bo chwong trinh gido duc cu thé, kiém tra dat yéu
cau, duoc tham du ky thi cAp ching chi, néu dat yéu ciu theo quy dinh thi dugc cép
Chuang chi theo quy dinh.

V.PIEU KIEN PAM BAO CHAT LUQNG VA TO CHUC THUC HIEN
CHUONG TRINH
1. Cac diéu kién dam bao chat lwong chwong trinh

Céc co so GDTX dugc t6 chirc thuc hién Chuong trinh Gido duc dap @ng yéu
Ccau ctia nguoi hoc phai dam bao cac diéu kién vé doi ngii GV, co sd vat chat, thiét bi
day hoc, tai liéu dé dam bao chat luong.

1.1. V@& ddi ngii GV, bao cao vién

- GV, bao cao vién tham gia giang day cac chuong trinh gido duc cu thé phai c6
trinh ¢ chuy@n mén phu hop, tot nghiép trinh do cao dang tré 1én, cé kinh nghiém trong
cac hoat dong gigo duc cong dong cling véi cac yéu cau khac theo quy dinh hién hanh
va quy dinh cta ting Chuong trinh Gido duc cu thé.

- Hang nam, GV phai duoc tap huan, bdi dudng vé Chuong trinh Gido duc dap ung
yéu cau nguoi hoc theo cac chuong trinh gido duc cu thé.

1.2. Vé co sé vat chat, thiét bi day hoc

- V& co s& vat chat: Bam bao cac diéu kién ti thiéu dé to chire day hoc, tan dung
cac CSVC san c6 cua dia phuong: Phong hoc tai cac co sd gido duc, hoi truong Uy ban
nhéan dan x&, nha van hoa cta cac thon/ban, cac mé hinh, trung tdm, trang trai, cac lang
nghé, cac di tich lich sir phi hop vai noi dung chi dé caa cac chuong trinh gido duc cu
thé va quy mo cua Iop hoc.

- Thiét bi day hoc: May tinh, may chiéu, tivi, video, cac phan mém, tai nguyén
hoc liéu mé, cac website, cac chuwong trinh truyén thanh, truyén hinh c6 noi dung phi
hop Vi timg linh vuc giéo duc cu thé.

1.3. Tai liéu giao duc

- Cin clr vao ndi dung ciia cac chuong trinh gido duc cu thé theo quy dinh, S&
GDDT chau tri, phéi hop voi céc ban, nganh, doan thé trén dia ban dé to chuc bién
soan tai liéu gidao duc theo tung chuong trinh cu thé phu hop voi diéu kién thuc té

cta dja phuong va phé duyét dé thyc hién.
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- Viéc bién soan tai lidu dé giang day phai dam bao cac yéu cau vé chuyén mén,
phu hop véi thyc té ciia dia phuong va d6i twong nguoi hoc. Noi dung tai lidu thé hién
ding va d?ly dua yéu cAu can dat cia chuong trinh, bao dam tinh co ban, khoa hoc, thiét
thuc. Céc thuat ngit, khai ni€ém, dinh nghia, s6 liéu, sy kién, hinh anh bao dam chinh
xac, khach quan, nhat quan va phu hop véi trinh d6 nguoi hoc; cac sb lidu, su kién,
hinh anh c6 ngudn gdc rd rang.

- GV dugc phan cong tham gia giang day cac linh vuc gido duc cu thé chi dong
xay dung bai giang trén co s& tham khao céac tai liéu dugc cip c6 tham quyén phé
duyét va tai liéu hop phap dé huéng dan nguoi hoc dam bao chat lugng.

- Cac dia phuong c6 thé tham khao sir dung nhiing ngudn tai liéu chinh thong cua
cac ban, nganh da bién soan phi hop vai ndi dung cua chuong trinh dé té chic giang
day cho nguoi hoc.

2. To chic thuc hién chwong trinh
2.1. Trach nhiém caa Uy ban nhan dan cap tinh

a) Can ctr Chuong trinh quy dinh tai Thong tu nay va cac van ban co6 lién quan,
ban hanh van ban quy dinh vé t6 chirc thi va cap chiing chi Chuong trinh Gido duc dép
g yéu cau cua ngudi hoc trén dia ban tinh theo tham quyén. No6i dung van ban quy
dinh bao gom:

- Muyc dich va yéu cau.

- Nhiém vy, quyén han cta cac to chirc, ca nhan tham gia cong tac to chuc thi:
Ké hoach t6 chic thi, té chirc dang ky du thi, cong tac dé thi, coi thi, cham thi, phlc
khao.

- Cong bo két qua, bao cao két qua thi va cac noi dung khac cé lién quan (néu
co).

b) Ban hanh quy dinh tiéu chuan, quy trinh bién soan, tham dinh, chinh stra va
phé duyét tai liéu gido duc; chi dao viéc to chuc bién soan, tham dinh tai liéu Chuong
trinh dé to chirc thuc hién giang day tai dia phwong cho phu hop.

¢) Bam bao kinh phi cho viéc t6 chuc thuc hién chuong trinh (bién soan tai liéu,
t6 churc giang day chuong trinh, boi dudng tap huan), kinh phi to chic thi va cp chiing
chi.

2.2. Trach nhiém cia S6 GDPT

- Tham muu Uy ban nhan dan cap tinh ban hanh vin ban quy dinh vé t6 chuc thi

va cap chuang chi Chuong trinh Gido duc dap (g yéu cau cia ngudi hoc trén dia ban
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tinh. Huéng dan cac don vi t6 chuc thi thuc hién quy dinh vé t6 chuc thi va cap chiing
chi théng nhét trén dia ban.

- Tham muu v6i Uy ban nhan dan tinh bé tri kinh phi dé t6 chirc thyc hién Chuong
trinh, t6 chuc thi va cap ching chi theo quy dinh.

- Ban hanh cac vin ban huéng dan thyuc hién Chuong trinh Gido duc dap ting yéu
cau cua ngudi hoc trén dia ban. Chi dao céc hoat dong to chuc day hoc thuc hién
Chuong trinh Gido duc dap ung yéu cau cua ngudi hoc phi hop véi tinh hinh thuc té
cua dia phuong.

- Xay dung ké hoach va té chire tap huin bdi dudng cho doi ngii GV, bao céo vién
cot can cua tinh theo timg chuong trinh gido duc cu thé;

- Thyc hién viéc kiém tra, giam sat Chuong trinh Gido duc dap tng yéu cau cua
ngudi hoc va té chie thi, cap chiing chi caa cac co so GDTX theo tham quyén.

2.3. Trach nhiém cia co s6 GDTX

- Hang nam, cac co so GDTX cha dong phdi hop véi cac ban, nganh, doan thé
tai dia phuong dé diéu tra nhu cau hoc tap cua ngudi dan trong cong dong; Xac dinh
noi dung hoc tap ciia ngudi hoc theo nhu cau va timg nhom dbi twong va yéu cau phat
trién kinh té - xa hoi, nguon nhan lyc cua dia phuong.

- Xay dung ké hoach t6 chirc day hoc va hinh thirc hoc tap phl hop vaéi ting
loai ddi tuong; bd tri doi ngli GV, bao céo vién va to chuc thuc hién giang day cac
chuong trinh gido duc cu thé phil hop véi diéu kién cu thé va nhu cau cua nguoi hoc.

- Trung tm GDTX, Trung tm GDNN-GDTX c0 trach nhiém hd tro cac trung
tam HTCD trén dia ban vé diéu tra nhu cau hoc tap ctia ngudoi dan, b tri doi ngit GV
c6 trinh d6 chuy&n mén phu hop tham gia giang day Chuong trinh Giao duc cuy thé theo
linh vue, ddp wng yéu cau hoc tap ciia ngudi dan trong cong dong.

2.4. Trach nhiém ciia cac ban, nganh va doan thé tai dia phwong

Céc ban, nganh, doan thé tai dia phwong c6 vai trd quan trong trong viéc phdi
hop, hd tro dé trién khai thuc hién Chuong trinh gido duc dap ¢ng yéu cau cia ngudi
hoc tai céc dia phuong. Cu thé:

- Tham gia xay dung ké hoach day hoc va hd trg viéc t6 chirc tuyén truyén hang
nam cua cc ban, nganh, doan thé tai cong dong.

- Thuc hién t chuc cac hoat dong tuyén truyén, giéo duc truc tiép tai cong dong
théng qua nhiéu hinh thic khac nhau theo céc nhiém vu cta cac ban, nganh, doan thé
tai dia phuong.
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- Phéi hop bién soan va cung cap tai liéu chuyén mén phi hop véi cac linh vuc
gi4o duc cu thé tai cong dong.
- Phéi hop lién nganh véi cac co quan, ban nganh, doan thé, t6 chirc x4 hoi khéac
trong viéc thuc hién cac chuong trinh cu thé tai cong dong.
- Tuyén truyén, van dong hoi vién, nguoi dan trong cong dong tham gia day
du cac chuong trinh gido duc tai dia phuong.
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PHAN THU HAI. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH GIAO DUC

KY NANG SONG VA TU VAN TAM LY

CHUONG 1. GIOI THIEU CHUONG TRINH GIAO DUC

KY NANG SONG VA TU VAN TAM LY

. MUC TIEU
Chuong trinh Gido duc K¥ ning song (KNS) va Tu van tam ly (TVTL) 1a mot

trong c4c linh vuc thugc Chuong trinh Gido duc dap tng yéu cau cia ngudi hoc nham
tang cuong va hinh thanh nhirng hanh vi, théi quen lanh manh, tich cuc trong cudc
séng dé phat trién hai hoa vé thé chat, tri tug, tinh than va dao duc; phong ngtra, hd trg
va can thiép khi nguoi hoc dang gip phai kho khan vé tam Iy trong cac moi quan hé
cta cudc séng; phat trién kha nang thich ung dé giam thiéu tac dong tiéu cuc co hai
cho stc khoe thé chat va tinh than, giai quyét c6 hiéu qua cac van dé nay sinh trong
cudc séng, gop phan nang cao chat luong cudc sdng cho ban than va gia dinh va x4
hoi.
1. Nang luc

- Néu duoc tam quan trong cia KNS can thiét dé tng phd véi nhiing tinh huong
thuc té trong cudc séng hang ngay, lua chon nhitng gié tri séng phu hop véi ban than
va gia dinh, giup nguoi hoc thich nghi véi diéu kién va hoan canh séng, hoa giai cac
mau thuan va thiét lap duoc ndi quan hé than thién, cdi mé trong gia dinh va cong
ddng.

- Nhan dién dugc nhitng khé khin va rdi loan tdm ly cua ban than hodc nguoi
xung quanh trong gia dinh, cong dong va noi 1am viéc; gitp ngudi hoc tu phong ngtra,
han ché va giai quyét duoc nhitng tinh hudng nay sinh vé nhimg khé khan tam 1y trong
cudc sdng cua ban than, gia dinh va cong ddng.

- Van dung nhitng kién thtc, k§ niang dé tu phéat hién sém nhitng khé khin hoc
duong, réi nhidu tam tri va nhitng rdi nhidu hanh vi khac, biét cach tu diéu chinh, hoc
cach tu kiém soét, ngan ngtra nhiing hanh vi léch lac, rdi nhiu & cac lra tudi (dic biét
tudi vi thanh nién); Phong ngira dugc va tri liéu tam ly; Ung phé dugc véi su cing
thang (stress).

2. Pham chat

- Thé hién tinh yéu thuong, gitup d& nguoi khac khi gap kho khan vé tm ly trong

gia dinh, c6 kha nang thay doi cac hanh vi tiéu cuc trong cong dong.
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- C64 15i séng 1anh manh, tich cuc trong xa hoi dai, ¢d y thirc gitr gin, cham soc
suc khoe tinh than cho ban than, cho cac thanh vién trong gia dinh ciing nhu cho cong

ddng.

- C0 trach nhiém giap d& nhitng nguoi gap hoan canh khoé khan trong gia dinh

va cong dong.
I1. NOI DUNG CHUONG TRINH
1. N§i dung khai quéat va thei lweng cu thé

Chuong trinh gdm 2 chi dé vé gi4o duc KNS va 3 cha dé vé TVTL. Téng thoi
luong 1a 180 tiét bao gom 90 tiét danh cho gi4o duc KNS va 90 tiét danh cho TVTL.
Noi dung va thoi luong cu thé cia timg linh vuc nhu sau:

o Thoi lwong Trong d6 so tiét
Chu de/ngi dung . g _ ; -
(Tong so tiet) | Ly thuyet | Thuc hanh

PHAN |. GIAO DUC KY NANG SONG 90 45 45
CH,fJ PE 1. NHUNG VAN PE CHUNG VE 18 9 9
GIAO DUC KY NANG SONG
1. K¥ niing song 6 3 3
1.1. Quan niém vé KNS 2 1 1
1.2. Vai tro cia KNS 2 1 1
1.3. Phan loai KNS 2 1 1
2. Giao duc KNS 12 6 6
2.1. Khai niém gido duc KNS 2 1 1
2.2. Vai tro cua giao duc KNS 2 1 1
2.3. Nguyén tic gido duc KNS 2 1 1
2.4. Hinh thirc, phuong phap giao duc KNS 3 1 2
2.5. Qui trinh giao duc KNS 3 2 1
CIEIfJ PE 2. MOT SO KY NANG SONG CO 7o 36 36
BAN
1. K¥ nang tuy nhan thirc 6 3 3
2. K¥ nang tu xac dinh gia tri 6 3 3
3. K§¥ nang giao tiép va hop tac 6 3 3
4. K§ ning giai quyét van dé va ra quyét dinh 6 3 3
5. K¥ nang kién dinh 6 3 3
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. Thoi leeng Trong d6 so tiét
Chu dé/noi dung . L - ; -
(Tong so tiet) | Ly thuyet | Thuc hanh

6. Ky nang tu duy phan bién 3 3
7. Ky nang quan 1y cam xuc 3 3
8. K¥ nang umg pho voi cing thang 3 3
9. K¥ ning tng pho véi nhitng tinh hudng nguy 6 3 3
hiém
10. K§ ning giai quyét mau thun, xung dot va 6 3 3
dam phan, thuong luong
11. K¥ nang quan ly thoi gian 3 3
12. K¥ nang tim kiém sy h tro 3 3
PHAN II. TU VAN TAM KY 90 44 46
CHU DE 3. NHUNG VAN DE CHUNG VE 18 9 9
TU VAN TAM LY
1. Tu van tam ly 3 2 1
2 Tam quan trong cua TVTL 3 2 1
3. Quy tac dao durc trong tu van va ho tro tim 1y 3 2 1
4. Quy trinh TVTL, cac muc do hd trg tam Iy 3 1 2
5. K§¥ ning tu van tim 1y 3 1 2
6. Phuong thirc hd trg tam 1y trong cong dong 3 1 2
CHU PE 4. NHUNG KHO KHAN TAM LY - 14 13
CA NHAN VA CACH UNG PHO
7. Khoé khin tdm Iy trong mdi quan hé cha me va 9 5 4
con
8. Kho khan tam 1y trong mdi quan hé hon nhan 6 3 3
9. Kho khan tam 1y trong mdi quan hé & gia dinh 6 3 3
da thé hé
10. Kho khin tam Iy trong mdi quan hé véi dong 6 3 3
nghi¢p
CHU DE 5. NHUNG KHO KHAN TAM LY 21 24
CAN CAN THIEP, HO TRQ TRONG CONG 45

PONG

37




. Thoi leeng Trong d6 so tiét
Chu dé/noi dung . L - ; -
(Tong so tiet) | Ly thuyet | Thuc hanh

11. Céc van dé rdi loan phat trién tri tué 5 4
12. Céc van dé rdi loan cam xtic 5 4
13. Céc van dé roi loan kiém soat hanh vi 3 6
14. Cac van dé cta ngudi nghién chat, nghién 9 3 6
game
15. Cac van dé ctia nguoi c6 hanh vi tu gdy ton 9 5 4
thuong, tu tu

Tong so tiét 180 89 91

2. Yéu céu can dat cia tirng chia dé cu thé

Sau khi hoc xong mdi chu d¢, ngudi hoc can dat nhitng yéu cau sau:
PHAN I. GIAO DUC KY NANG SONG
CHU PE 1. NHUNG VAN PE CHUNG VE GIAO DUC KY NANG SONG

- Ngudi hoc trinh bay dugc quan niém vé KNS, néu duoc mot s vi du vé cac
KNS can thiét cho nguoi dan trong cong dong, lién hé duoc thuc té vé cac KNS can
thiét cho ban than.

- Néu duoc vai tro caa KNS di véi cudc séng caa ca nhén, gia dinh va xa hoi.
Trinh bay duoc hau qua cua viéc thiéu KNS trong thoi dai ngay nay. Lién hé dugc thuc
té va néu vi du vé cac KNS hd tro cho ngudi dan trong cudc sdng va cong viéc hang
ngdy. C6 y thiic tuy@n tuyén cho trong cong dong quan tam dén viéc hoc KNS cua cac
thanh vién trong gia dinh.

- Liét ké va trinh bay duogc cac cach phan loai KNS, néu duoc ¥ nghia, bdi canh
st dung caa cac KNS. Thyuc hanh duoc st dung mot s6 KNS trong céac trudong hop cu
thé.

- Gi6i thiéu duoc khai niém, nguyén tic, phuong phap, hinh thic va quy trinh
giao duc KNS. Phéan biét dugc su khac nhau gitra KNS va giao duc KNS, lién hé duoc
thue té dia phuong vé thuc trang gido duc KNS trong nha truong va cong dong.

CHU PE 2. MOT SO KY NANG SONG CO BAN

Chu dé nay gidi thiéu 12 KNS co ban, dugc thuc hién trong 72 tiét véi cac yéu

cau can dat nhu sau:
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1. Ky nang tu nhéan thire

K¥ nang tu nhan thic 14 kha nang hiéu rd ban than vé suy nghi, cam xuc, diém
manh, diém yéu, gia tri va dong luc ciia minh. Muc dich cta k¥ ning nay 1a giup con
ngudi dwa ra quyét dinh sang sudt, quan 1y cam xtc hiéu qua va dinh hudng cudc sdng.

Yéu cdu cau dat: Néu dugc khai niém ty nhan thie, trinh bay duoc tim quan
trong cua ky nang tu nhan thac, gidi thiéu duoc qué trinh hinh thanh ky nang tu nhan
thire va thuc hanh van dung dugc Ky ning tu nhan thire trong nhitng tinh hubng cu thé.

K§ ning ty nhan thic ¢6 vai trd rit quan trong trong viée x4y dung méi quan
hé tdt dep, nang cao strc khoe tinh than va dong gdp vao su thanh cong trong cong viée
cling nhu cudc song.

2. Ky nang xac dinh gia tri

K¥ ning xac dinh gié trj 13 kha ning nhan dién va hiéu rd nhitng niém tin, thai
d6 va nguyén tic quan trong ctia ban than, giup dinh huéng hanh dong phu hop véi gia
tri c6t 16i. K§ niang nay dong vai trd hudng dan, gilp ca nhan hiéu rd diéu gi 1a quan
trong nhat trong cudc séng va sy nghiép. Muc dich 1a dé c4 nhan hanh dong theo
phuong huéng phi hop, tao dong luc va dua ra quyét dinh sang sudt trong cudc séng.

Yéu cdu cdn dat: Trinh bay duoc quan niém vé gié tri va xac dinh gia tri ban
than. Néu duoc ¥ nghia cta viéc biét xac dinh gia tri ban than trong cudc séng cia moi
ca nhan va cach thirc xac dinh gia tri cia ban than va ton trong gia tri ca nhan cua nguoi
khac. Thuc hanh xéac dinh dugc nhitng gia tri cot 16i ctia ban than mot cach tich cuc.

K¥ ning xac dinh gi tri c6 y nghia quan trong, nd tao ra mot nén tang viing chac
dé xay dung muc ti€u, nang cao hi¢u suat va dat duoc su thanh cong bén viing.

3. K§ niing giao tiép va hop tac

K¥ ning giao tiép va hop tac 1a kha nang phdi hop hiéu qua vdi nguoi khac dé
truyén dat thong tin, xdy duyng mdi quan hé va dat muc tiéu chung. Muyc dich cta k¥
nang nay 13 dam bao su phéi hop nhip nhang, ting hiéu qua cong viéc, giai quyét xung
dot va xay dung moi truong lam vi¢e tich cuc.

Yéu cau can dat: Trinh bay duoc vai trd, ¥ nghia cua k¥ niang giao tiép va hop
tac trong thoi dai ngay nay. Néu duoc vi du thanh cong do biét giao tiép va biét hop
tac trong thuc té cudc séng. Trinh bay dugc mot s6 yéu té thic day va han ché sy giao
tiép, hop tac hiéu qua. Thuc hanh van dung duoc ki ning giao tiép, hop tac trong mot
sb tinh hudng cu thé cua cudc sdng. Co thai do thién chi, tén trong, san sang tham gia
giao tiép, hop tac vai moi ngudi trong cong viéc va cudc song.
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K§ niang giao tiép va hop tac c6 vai tro quan trong, gitp ca nhan phat trién ban
than, tao dung mdi quan hé t6t dep, dong thoi dong gdp vao su thanh cong chung ciia
tap thé.

4. K¥ ning giai quyét vin dé va ra quyét dinh

K§ nang giai quyét van dé va ra quyét dinh 1 kha ning xac dinh, phan tich van
dé dé dua ra phuong an giai quyét téi wu nhat. Muc dich cua k¥ ning nay la gilp ca
nhan va t6 chirc vuot qua kho khin, dat dugc muc tiéu hiéu qua, thic day su sang tao,
va phat trién tu duy phan bién.

Y&u cdu cdn dat: Néu dugc tim quan trong cua viéc giai quyét van dé va y nghia
cua ra quyét dinh giai quyét van dé trong cong viéc va cudc séng. Trinh bay duoc cac
budc co ban trong ki nang giai quyét van dé va ra quyét dinh. Van dung dugc cac budc
cua k¥ nang giai quyét van dé va ra quyét dinh giai quyét cac van dé caa ban than va
trong nhiing tinh huéng cu thé caa cudc séng. Co thai do tich cuc, hop tac khi tham
gia dé giai quyét van dé va ra quyét dinh lién quan dén ban than va nguoi khac mot
cach tich cuc. Tranh su bi quan va thai do tiéu cuc khi giai quyét cac van dé cua ban
than va cudc séng xa hoi.

K§ nang giai quyét van dé va ra quyét dinh c6 vai tro quan trong dé gitp ca nhan
c6 thé dua ra quyét dinh sang suét, nang cao hiéu suat cong viéc, va quan Iy cudc song
hiéu qua.

5. K¥ nang kién dinh

K¥ ning kién dinh 1a kha ning duy tri nd luc, ¥ chi va hanh dong theo dudi myc
tiéu d3 dat ra, bat chép nhirng khoé khan, tr¢ ngai, thét bai hay cam dd mudn tir bo xuét
hién trén con duong. Muc dich cua k¥ nang nay la giap ¢4 nhan vuot qua khung hoang
va thtr thach, duy tri tinh than lac quan dé tim kiém giai phap, va cudi cing 1a dat duoc
muc tiéu da dé ra.

Yéu cau cdn dat: Trinh bay duoc khai niém vé k¥ nang kién dinh, xac dinh dugc
su can thiét cua ky niang kién dinh va y nghia cua sy kién dinh trong céc tinh hudng
cua cudc séng, thuc hién dugc ki ning kién dinh dé tir chdi trong nhitng tinh hudng
can thiét. Kién tri voi muc tiéu; xay dung duoc niém tin va biét cach tao dong luc cho
ban than, thuc hanh van dung dugc kién thac vao hinh thanh ki nang kién dinh trong
nhitng tinh huéng cu thé, ty danh gia duoc ki nang kién dinh cua ban than trong nhiing
tinh huéng thuc té cua cudc séng. C6 thai do 1am cha ban than, kién dinh, tir chdi trude
nhitng cam dd cua cudc sdng, nhung khong bao thi cang nhac, ¢ 1ong tin vao ban
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than va tin vao nhiing diéu tot dep trong cudc song. Tran trong ban than va nhiing ¢
gang cua chinh minh.

K§ ning Kién dinh 1a mot pham chat tinh than vé cling quan trong, dai dién cho
sirc manh bén bi va quyét tim dé dat dugc thanh cdng trong cudc sbng va su nghiép.

6. Ky nang tw duy phan bién

Tu duy phan bién 1a kha ndng phan tich, danh gia thong tin mot cach khéach quan,
logic dé dua ra nhimg két luan c6 co so va sang sudt. Muc dich cia n6 1a 1am sang to
van dé, giai quyét thach thirc hiéu qua, va dua ra quyét dinh dung din dua trén bang
ching thay vi cam tinh.

Yéu cdu can dat: Danh gia dugc tam quan trong cia tu duy phan bién trong thoi
dai ngay nay; phan biét duoc tu duy phan bién véi tu duy thu dong, mot chiéu; danh
gia duoc nhitng thdng tin khac nhau va céc van dé khac nhau trong cudc séng; van
dung k¥ nang tu duy phan bién trong nhiing tinh huéng thuc té cugc sdng caa ban than,
c6 quan diém dung dan trong tu duy phan bién.

K¥ nang tu duy phan bién gitip ca nhan phat trién tu duy doc lap, sang tao, va
kha nang tu tin trong cong viéc, hoc tap, cling nhu cudc séng.

7. Ky nang quan ly cam xic

K¥ ning quan 1y cam xtc 1a kha nang nhan biét, thau hiéu va diéu chinh cam
xuc cua ban than mdt cach phu hop, khong phai 1a kim nén hoan toan cam xtac. Muc
dich 1a dé duy tri sy can bang tim 1y, xay dung mdi quan hé t6t dep va nang cao hiéu
suét lam viéc b:?mg cach kiém soat cam xtc tiéu cuc, hanh dong sang subt hon trong
moi tinh hudng.

Y&u cdu cdn dat: Nhan dién duogc céc loai cam xtc, ¥ nghia ctia cam xac ddi Voi
ban than va ngudi khéc. Trinh bay dugc tinh chat va gia tri cua ting loai cam xtc khéac
nhau. Néu duoc tam quan trong cua cam xuc doi véi cudc song hang ngay. Thuc hanh
van dung duoc k§ niang quan ly cam xdc caa ban than trong mot sb tinh huéng don
gian, cu thé cua cudc sdng. Biéu 16 thai do, cam xdc ph hop véi tirng hoan canh trong
cudc séng hang ngay, 1am chi duoc cam x(c tiéu cuc va nudi dudng dugc cam xuc
tich cuc, 6 thai do ung xtr hai hoa, dung muyc trong viéc kiém soat cam xtc ca nhan,
biét cach han ché duoc nhitng cam xuc tiéu cyc ctia ban than.

K¥ ning quan ly cam xdc 14 mot trong nhitng ky nang song cdt 18i, gidp con
ngudi nhan thue, hiéu va diéu chinh cam xdc caa ban than mét cach hiéu qua trong
moi tinh hudng.
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8. K§ ning timg pho v6i ciing thing

K¥ ning (mg pho véi cang thang 1a kha nang nhan biét, hiéu va quan 1y hiéu qua
cac tinh hudng gy cing thang, giup duy tri su can bang tinh thin va hoat dong hiéu
qua. Muc dich 1a dé giam thiéu tac hai cua cing thang, kiém soat cam xuc, duy tri su
binh tinh va ting cudng sirc khoe tinh than.

Yéu cdu cdn dat: Xac dinh duoc thé nao 13 cang thang va liét ké dugc mot sd
tinh hudng giy cang thang; Trinh bay dugc nguyén nhan gay ra su cang thang cho ban
than va cac bién phap ung pho voi cang thang; Néu duoc ¥ nghia ctia Ky nang wng pho
Vé6i cang thiang d6i véi cham soc sic khoe tinh than caa ban than; Xac dinh dugc su
can thiét phai rén luyén k¥ ning &ng pho véi cang thang.

K§ nang (g pho véi cang thang gitip con ngudi vuot qua kho khan, phong tranh
nhirng hé luy ti€u cuc do stress tich tu va nang cao chét luong cudc séng.

9. Ky niing ing phé véi nhirng tinh hudng nguy hiém

K¥ ning ung pho véi tinh hudng nguy hiém 1a kha nang nhan biét, danh gia va
thue hién cac hanh dong can thiét trudc cac tinh hudéng de doa dén sy an toan, gitip ban
than va nguoi khac thoat hiém. Muc dich 13 bao vé tinh mang, sttc khde va su an toan
cho ban than va nhitng nguoi1 xung quanh, han ché t6i da céac ton that vé tai san hodc
cac hau qua tiéu cuc khac co thé xay ra do tinh huéng nguy hiém gay ra. K§ ning nay
bao gom sy binh tinh, kién thirc chuyén mén va kha ning dua ra quyét dinh dung dan
trong cac tinh huéng nguy hiém.

Y&u cdu cdn dat: Néu dugc céc tinh huéng nguy hiém ddi véi ban than va cong
ddng, quan sat, nhan dién dugc céc tinh hudng nguy hiém, trinh bay duoc céc bién
phap dé xtr ly, tng phd khi gap cac tinh hudng nguy hiém cta ban than, ty bao vé dugc
ban than khi xay ra cac tinh huéng nguy hiém nhu: dubi nudc, tai nan, chap dién, chay
no, dong dat, thién tai... Gitp d& dugc nguoi khac thoét hiém an toan trong mot sb tinh
hudng thuong nay sinh, c¢é thai do binh tinh xt Iy khi gap céc tinh hudng nguy hiém,
chu dong, ¢ y thirc trong phong tranh cac tinh hudng nguy hiém dé bao vé minh va
nguoi khéc.

10. K¥ niing gidi quyét mau thuin, xung dot va dam phan, thwong lwong

Ky ning giai quyét mau thudn, xung dot va dam phan, thuong luong bao
gém kha nang nhan dién, xtr ly mau thuan va dat dugc thoa thuin chung thong qua trao
d6i, thuong lwong. Muc dich 13 giai quyét xung dot mot cach hiéu qua, tim kiém giai

phap cong bang, bén viing va tdi da héa lgi ich cho cac bén.

42



Yéu cdu cin dat: Xac dinh duoc tam quan trong va y nghia ctia giai quyét cac
mau thuin, xung dot, biét dam phan, thuong luong. Trinh bay duoc cac budce dé giai
quyét mau thuan, xung dot. Xac dinh duoc cac phuong an tdi wu khi giai quyét mau
thuin, xung dot gitta cac bén. Néu duoc nhiing yéu té giup cho dam phan, thuong
lwogng c6 hiéu qua, van dung duoc ki ning giai quyét mau thuin, xung dot, ddm phan,
thuong lwong trong cac méi quan hé dé giai quyét van dé mot cach tich cuc. Thoa hiép,
dam phan, thuong luong duoc véi ddi tac khi can thiét, co tinh than cam théng, chia sé
véi nguol Xxung quanh.

K¥ ning nay c6 ¥ nghia trong viéc xay dung méi quan hé hai hoa, thiic ddy sang
tao, phat trién moi truong hop tac, va dat dugc cac muc ti€u trong ca cong vi¢c va cudc
song.

11. Ky nang quan ly thoi gian

K¥ niang quan ly thoi gian 1a kha niang sap xép, uu tién va kiém soat thoi gian
hiéu qua cho cac hoat dong nham nang cao ning suat va dat muc tiéu. Muc dich chinh
1a hoan thanh cong viéc dung han, giam cing thang, dong thoi can bang giita cong viée
va cudc sdng c& nhan.

Yéu cdu can dat: Néu dugc ¥ nghia, tac dung cua ki ning quan ly thoi gian,
trinh bay dugc mot s6 phuong phap rén luyén ki nang quan ly thoi gian hiéu qua, van
dung duoc k¥ nang quan ly thoi gian hop 1y trong cac cong viéc cu thé caa ban than va
gia dinh.

K¥ nang quéan 1y thoi gian c6 y nghia quan trong trong viéc tdi uu hoa hiéu suét
cong viéc, tang kha nang dat dugc thanh cong va cai thién chat luong cudc séng.

12. K¥ niing tim kiém sy h tro

K nang tim kiém su hd tro 1 kha nang chu dong ctia mdi c4 nhan dé tim kiém
va tiép nhan su giup dd, 10i khuyén hoic thong tin tir ngudi khac khi doi mat véi kho
khian, thach thirc. K§ ning nay nham gitup ca nhan vuot qua khé khin dé giai quyét van
dé, giam cang thang tim 1y, dong thoi nang cao sy tu tin va kha nang thich img cua ca
nhan trong cudc song.

Y&u cdu can dat: Trinh bay duoc lgi ich caa tim kiém sy hd tro, gitp d& khi gap
kho khan, nhan biét duoc cac dia chi tin cay c6 thé hd tro, giup d& khi gap kho khan.
Ung xtr pht hop trong truong hop gap kho khan khi tim su gitip d&, coi trong tim kiém
su hd tro, giup d& khi gap kho khan.
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K§ ning tim kiém sy hd tro c6 y nghia gitip ca nhan khong cam thiy co don,
lac quan hon va nang cao kha ning tng pho hiéu qua trong cudc sbéng.

Luwu ¥, cac KNS nhin chung khong bat bién, doc 1ap ma thuong xuyén duogc cap
nhat, bd sung theo thoi gian hodc ¢ su diéu chinh theo bdi canh van hoa - x& hoi cu
thé. Vi vay, khi trién khai gido duc KNS cho nguoi hoc, bén canh cac KNS dugc goi y
trong Chuong trinh ndy, GV c6 thé ma rong, tich hop thém cac KNS khéc can thiét (Vi
du, khi giang day vé “Ki nang ¢ng phd véi tinh hudng nguy hiém”, GV c6 thé tich hop
thém noi dung vé tng pho vai thién tai dbi véi cac dia phuong hay phai hing chiu cac
rai ro, hau qua do thién tai; hoac ddi véi “Ki ning tim kiém sy hd trg”, GV c6 thé mo
rong va di sau vao ting loai hd trg, nhu: tim kiém sy hd tro khi bi bao luc gia dinh; tim
kiém sy hd tro trong tinh hudng khan cap, ...).

PHAN IL. TU VAN TAM LY

CHU PE 3. NHUNG VAN PE CHUNG VE TU VAN TAM LY

Tu van tam Iy 12 mot qua trinh hd trg chuy@n nghiép, gitp ca nhan nhan dién,
thau hiéu va tu giai quyét cac van dé tam ly, tinh huéng khé khan, cam xuc va hanh vi
thong qua cudc trd chuyén véi chuyén gia dé phat trién ban than va cai thién ky niang
s6Ng.

Y&u cau can dgt: Trinh bay duoc khai niém tu van, TVTL, hd tro tam Iy, ho tro
va TVTL tam ly, sic khoe tinh than. Néu duoc ¥ nghia cia hoat dong TVTL ddi voi
chinh ¢4 nhan dugc tu van, véi gia dinh, v6i x& hoi. Trinh bay duoc nhitng hau qua khi
ca nhan gap kho khin tim 1y ma khong duoc tu van, hd trg tdm 1y kip thoi. Lién hé
duoc thuc té dia phuong vé hau qua khi ca nhan khong dugc tu van va hd tro tam ly
kip thoi.

- Gidi thiéu dugc nhitng quy tic dao dic trong hd tro tam ly va TVTL dé hiéu
quyén ca nhan khi dugc hd tro hoic TVTL. Trinh bay duoc trach nhiém cua ca nhan
néu minh hd tro tam 1y cho nguoi khac. Co thai do quan tam tich cuc vai thuc trang
stc khoe tinh than caa chinh minh va ngudi than. C4 y thic tich cuc phong ngira tam
bénh, khong e ngai ma san sang dén gap chuyén gia tam Iy hoac béac sy tm Iy khi can
thiét.

- Phan tich duogc cac budc va yéu cau cia timg budc trong tién trinh TVTL. Phan
biét duoc cac mirc do hd tro thm Iy tir phia ngudi ¢ kho khin tdm 1y. Xac dinh rd vi
tri cua cac chu thé cd thé hd tro theo tirng muac do trong cong ddng. Van dung thuc
hanh dugc quy trinh TVTL vao hd trg mot tinh huéng khé khan tam 1y thong thuong
trong cudc song.
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- Gi6i thiéu duoc céch thuc hién va yéu cau cia mot sé ki nang TVTL. Thuc
hanh duoc cac ki nang TVTL phi hop vao giai quyét mot sé tinh hudng thuc té.

- Giai thich dugc ¥ nghia va nhiing yéu cau khi lang nghe, dong vién, an i nguoi
gip kho khan tdm 1y trong cong déng. Van dung lua chon dugc nhirng noi dung, thdng
diép phu hop trd chuyén véi ngudi khé khin tam 1y dé ho cam nhéan duoc sy dong cam.
Xéc dinh duoc cac co so hodc ngudn hd tro tam 1y dé gioi thiéu, tu van ngudi gap kho
khan cach tim kiém su tro gilip. Biét cach dong vién, hd tro ngudi gip kho khan kién
tri diéu tri theo hudng dan cua chuyén gia hoic bac sy tam ly. Gigi thiéu duoc nhiing
cach thirc dé déng hanh cung ngudi gap kho khan tm 1y. Giai thich dugc nhitng diéu
can tranh khi hd tro ngudi gap kho khan tam ly trong cong dong.

Tu van tdm 1y c6 y nghia quan trong trong viéc hd trg, gitp ca nhan hiéu rd ban
than, dua ra quyét dinh hiéu qua va nang cao chat luong cudc séng.

CHU PE 4. NHUNG KHO KHAN TAM LY CA NHAN VA CACH UNG PHO

Kho khan tdm 1y c4 nhan 1a nhiing can trd tdm 1y khong thuan 1oi &nh hudng tiéu
cuc dén hoat dong va két qua cua ca nhan. Ching c6 thé biéu hién dudi dang cing
théng, lo &u, trdm cam, tirc gian, hodc cac van dé vé cam xuc, suy nghi va hanh vi khac.

Cach tmg pho 1a giai quyét nhitng kho khin vé tam 1y c4 nhan dé 1y lai su can
bang, phat trién ban than va dat dugc muc tiéu. Viéc tmg pho 1a gitip ca nhén cai thién
sttc khoe tinh than, ning cao chat lugng cudc song va phat trién nhan cach mot cach
lanh manh.

Noi dung. Khé khin tim 1y trong méi quan hé cha me va con

Kho khin tim 1y trong méi quan hé cha me va con céi la nhiing tré ngai cam xtic
va hanh vi phat sinh trong tuong tac gia dinh, gay anh huong tiéu cuc dén su phat trién
cua cac thanh vién.Nhirng kho khan nay la tao ra xung dot va khoang cach, anh hudéng
dén tam ly va sy phat trién cua tré néu khong duoc giai quyét.

Yéu cdu can dgt: Trinh bay dugc dic diém tam ly ndi bat theo céc lia tudi cua
tré em, xac dinh duoc cac giai doan khang hoang tam Iy trong su phat trién, nguyén
nhan caa hién tugng nay. Trinh bay dugc cach phong ngira kho khan tam 1y trong giao
duc con theo ting lra tudi ciia cha me. Panh gia duoc nhitng xung dot tam ly gitra cha
me V&i con va nguy@n nhén cia su xung dot. Bé xuat dugc nhiing giai phap khac phuc
xung dot tam ly giira cha me va con theo tung lta tudi. Van dung duoc cac giai phap
dé ngdn ngira xung dot tam ly giira cha me va con theo ting lta tudi.
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Viéc nhan biét cac kho khan tdm ly giita cha me va con, hiéu va giai quyét nhiing
kho khan tam Iy nay nham muc dich cai thién chat lwgng méi quan hé va hd tro sy phét
trién khoe manh cua tré, xay dung mot moi trudng gia dinh lanh manh va bén viing.

Noi dung. Khé khin tidm 1y trong méi quan hé hon nhan

Kho khin tdm 1y trong mdi quan hé hon nhan 14 nhitng rao can, mau thuin va
cing thang vé mit tinh than phét sinh giira cac cip vo chong trong sudt qua trinh chung
song nhu thiéu giao tiép, mat 1ong tin, thiéu su tén trong, thiéu cam théng, va mau
thuan trong viéc giai quyét van dé. Nhimg kho khan nay c6 thé dén tir nhiéu nguyén
nhan khac nhau nhu khac biét tinh cach, vin dé tai chinh, con céi, hodc su can thiép
clia gia dinh hai bén, va néu khong duoc giai quyét kip thoi co thé ddn dén ran nut,
khung hoang va tham chi la ly hon.

Yéu cau can dat: Danh gia dugc y nghia cua gia dinh hanh phtc, xac dinh dugc
co s& dé xay dyng hanh phuc gia dinh, néu duoc dinh hudng cach phong ngira mau
thuan trong hon nhan gia dinh. Nhan dién duoc du hiéu caa khing hoang trong hon
nhan, phan tich duoc nguyén nhan cia sy khung hoang trong hon nhan, néu dugc mat
sb bién phap dé xur ly khing hoang hén nhan, lya chon dugce phuong an tng pho voi
khung hoang hén nhén theo ting trueong hop va xdy dung hanh phtc gia dinh. Thuc
hanh dugc cac phuong an ng pho véi khung hoang hon nhén va xay dung gia dinh
hanh phuc theo céc tinh huéng cu thé.

Nhitng kho khan trong mbi quan hé hon nhan cé anh huong tiéu cuc dén su gan
két gitra cac cap doi. Viéc hiéu rd va giai quyét nhimg kho khan nay 1a yéu té then chét
dé duy tri su 6n dinh va hanh phuc gia dinh, dam bao su phat trién toan dién (thé chét
va tinh than) cho con céi, giup mdi quan hé hon nhan tré nén viing chac, tranh d6 vo
va dat dugc muc tiéu hon nhan, gop phan xay dung gia dinh hanh phc.

Noi dung. Khé khiin tim 1y trong moi quan hé gia dinh da thé hé

Kho khin tam 1y trong gia dinh da thé hé 1a nhitng tré ngai tdm Iy bao gém céc
mau thuan, cang thang, hiéu 1am, hoac ap luc tinh than ma cé4c thanh vién gap phai do
khac biét vé gia tri séng, quan diém nudi day con cai, phong cach giao tiép va 16i song
gitra cac thé hé (dng ba, bd me, con cdi ) ciing chung séng dudi mot mai nha trong mot
gia dinh.

Y&u cdu cin dat: Trinh bay dugc dic diém cua gia dinh da thé hé, dic diém nhu
cau cua tung thé hé, khé khan tam 1y trong mdi quan hé cua gia dinh da thé hé. Néu
duoc nén tang dé xay dung mdi quan hé hai hoa gitra cac thanh vién trong gia dinh da
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thé hé. Trinh bay duoc nhitng hau qua vé kho khian trong mdi quan hé gia dinh da thé
hé khong duoc khac phuc. Phan tich dugc nhimg bién phap cai thién mdi quan hé giira
cac thanh vién trong gia dinh da thé hé. Gidi thiéu duoc giai phap va cach thac duy tri
méi quan hé tich cuc cua cac thanh vién trong gia dinh da thé hé. Thuc hanh dugc céc
bién phép cai thién va duy tri mdi quan hé gitta cac thanh vién trong gia dinh da thé hé
theo cac tinh hudng cu thé.

Viéc tim hiéu nhitng kho khan trong mdi quan hé gia dinh da thé hé dé hiéu rd
nguyén nhan, giai quyét xung dot nham ting cuong gan két gia dinh, cing ¢ mdi quan
hé, tao ra mot moi truong sdng an toan; gia dinh duy tri sy ké thira c4c gia tri truyén
thdng vin hoa trong khi van thich nghi véi nhitng thay d6i cua xa hoi hién dai.

Noi dung. Khé khiin tam ly trong moi quan hé véi dong nghiép

Kho khan tim 1y trong méi quan hé dong nghiép 1a nhitng yéu t6 tim 1y tiéu cuc
bao gém céac yéu t6 tdm 1y khong mong mudn nhu cing thang, lo au, hiéu 1am, hodc
xung dot phat sinh trong qua trinh lam viéc chung. Nhiing khé khan nay c6 thé dén tir
nhiéu nguén khac nhau nhu sy khac biét vé tinh cach, phong cach lam viéc, hodc su
thiéu tin tuong 1an nhau gy can trd, anh hudng dén su tuong tac va hiéu sut 1am viéc.

Yéu cdu cin dat: Trinh bay duoc dic diém cac mdi quan hé noi 1am viéc, néu
duoc mot s6 kho khin tim 1y trong cac moi quan hé tai noi lam viéc, xac dinh duoc
nhitng kho khan tam 1y co thé xay ra trong mdi quan hé véi ddng nghiép tai noi 1am
viéc. Thuc hién dugc mot sé cach giai toa tm Iy khi gap kho khan trong méi quan hé
véi ddng nghiép. Thuc hanh céc bién phap cai thién va duy tri méi quan hé véi dong
nghiép theo cac tinh hudng cu thé.

Viéc nhéan thirc va tim hiéu kho khan tdm 1y trong mdi quan hé voi dong nghiép
va giai quyét nhitng kho khan nay 1a giup ca nhan phat trién ban than, giam cang thang,
xung dot, xdy dung mdi truong lam viée tich cuc, nang cao tinh than hop tac va hiéu
qua cong vigc.

CHU PE 5. NHUNG KHO KHAN TAM LY CAN NHAN DIEN, HO TROQ
TRONG CONG PONG

Noi dung. Cac van dé roi loan phat trién nhin thirc

C4c rdi loan phat trién nhan thirc 1 nhiing tinh trang bat du trong giai doan phat
trién cua tré em, anh huong dén su phat trién binh thuong cua ndo bg va h¢ than kinh,
1am suy giam céc chirc ning nhan thtrc nhu hoc tap, tri nhd va giai quyét van dé va
tuong tac xa hoi cta ca nhan, bao gdm khuyét tat tri tué (trudc day goi 13 cham phat
trién tri tué; r6i loan hoc tap chuyén biét (kho khan trong doc, viét, todn); Réi loan tdng
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dong giam cha y (ADHD) va Réi loan pho tu ky. Nhing rdi loan nay khong phai 1a
bénh, c6 thé chita khoi hoan toan trong nhiéu truong hop, nhung ¢ thé dugc quan 1y
dé cai thién chire nang hang ngay.

Yéu cau can dat:

- Tré tuw ky va tré ting dong, giam chu y: Néu duoc ¥ nghia va mot sé dau
hiéu dién hinh cua tré tu ky hoac tré ting dong, giam chl y cua viéc phat hién sém tré
c6 dau hiéu tm ly bat on dé can thiép, tri liéu kip thoi. Lién hé véi thuc té caa tré tu
ky hoac tang dong giam chu y tai dia phuong. Lua chon dugc nhiing co sé tham kham,
can thiép, tri liéu, gido duc pht hop néu phét hién tré c6 dau hiéu tu ky hoic tang dong,
giamcha y.

- Tré roi loan tri tué, réi loan hoc tap: Nhan dién duoc cac dau hiéu cua sy roi
loan tri tué thé nhe hosc nhiing réi loan hoc tap & tré em dé c6 cach cham soc va tng
xt phl hop trong cudc song. Lién hé ké tén mot s6 dau hiéu caa sy rdi loan tri tug, roi
loan hoc tap & tré em trong thuc té va cach cham séc. Ké tén duoc nhimmg co sd diéu tri
phU hop dbi vai tré, lra chon duoc co sé gido duc phi hop dé hd tro tré trong qua trinh
sbng.

Viéc nhan biét va hiéu cac réi loan ndy nham thuc day can thiép sém nhu liéu
phap tri liéu ngdn ngtt, gido duc dac bi€t, hodc cac bién phap hd trg hanh vi, o thé tao
ra sy khac biét dang ké trong kha niang hoc hoi cac k¥ ning mdi va cai thién hanh vi
thich (g clia tré dé cai thién chirc ning nhan thirc, hd tro tré phat trién tiém nang, giam
thiéu anh huong tiéu cuc dén hoc tap, cong viéc va cac moi quan hé.

Noi dung. Cac van dé réi loan cam xic

Réi loan cam xtc la mét tinh trang strc khoe tam than khién tam trang va cam
xuc bi bién doi nghiém trong va khong 6n dinh, anh hudng dén kha niang diéu chinh
cam xuc, suy nghi va hanh vi, ddn dén kho khan trong cudc séng hang ngay. Nguoi
mac ching roi loan cam xtic thudng trai qua nhitng thay doi tam trang bat thuong, dir
doi va kéo dai, vuot ra ngoai pham vi phan irng cadm xtc thong thuong.

Yéu cau cdn dat:

- Stress va tram cam: Néu duoc ddu hiéu cta Stress, sy trAm cam & ban than
hodc ngudi than. Trinh bay dugc cac biéu hién va mirc do cua Stress, sy trim cam.
Phan tich dugc nguyén nhan va tac hai nguy hiém ctia Stress, su trim cam ddi v6i ban
than va xa hoi néu khong duoc tu van va chita tri kip thoi. Ké tén dugc cac d6i tuong
c6 nguy co roi vao Stress, su trdm cam.
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Trinh bay cac giai phap TVTL va hd tro diéu tri va tri liéu vé Stress va trim cam,
biét cach lya chon, diéu chinh cac hoat dong trong cudc séng dé léy lai su can béng,
cung hd tro nguoi than vuot qua khé khin tam 1y dang gip phai. Lua chon duoc cac
co s& thim kham, diéu tri hodc hd trg phu hop véi tinh trang tam 1y.

- Réi loan ciing thiang sau sang chan tam Iy: Néu duoc thé ndo 1a rdi loan cang
thang sau sang chan tam ly, nhan biét dugc d6i tugng co nguy co bi rdi loan cing thang
sau sang chan, nhan dién dugc c4c triéu ching rdi loan cing thang sau sang chan tam
1y,

Trinh bay dugc cac bién phap hd tro tdm ly phu hop (so citu) véi nhitng nguoi
gap sang chan tam ly. Thyc hanh lién hé duoc cac biéu hién va mirc d6 cua réi loan
cing thang sau sang chan va cic giai phap phong chéng céc 16i loan cing thang, biét
cach ty can bang cudc sbng néu ban than gap phai sang chan tam ly. Gidi thiéu duoc
cac co so can thiép, tri liéu tam ly phi hop dé hd tro ngudi than.

- Céc vén dé réi loan kiém soat hanh vi: Néu duoc khéi niém rdi loan kiém
soat hanh vi, c&c biéu hién cua viéc rdi loan kiém soat hanh vi. Phan biét dugc su roi
loan hanh vi do mat kiém soat tam ly hay la do thiéu y thirc dao duc ciia nguoi than,
néu duoc nguyén nhan, hau qua cua van dé roi loan kiém soéat hanh vi.

Lién hé thuc té vé hau qua cac van dé vé réi loai kiém soat hanh vi tai dia phuong,
c6 y thuc va trach nhiém dwa ngudi than bi rdi loan kiém soat hanh vi dén céac co s
diéu tri, co thai do cam thdng, chia sé véi nguoi bi rdi loan kiém soat hanh vi.

- Céc van dé ciia ngudi nghién chat, nghién game: Nhan dién duoc céc dau
hiéu cua nguoi nghién cac chat nhu: ruou bia, thudc 14, ma tdy va hau qua cua viéc
nghién chat. Nhan dién duoc dau hiéu caa ngudi nghién game va hau qua.

C6 thai d6 thién cam hon dbi voi ngudi nghién chat, nghién game dé hd tro dua
ho dén cac co s& cai nghién. Xay dung dugc méi trudng tim 1y an toan dé nguoi nghién
chat, nghién game sau cai nghién hoa nhap cong dong, duy tri két qua. Lién hé duoc
thuc té thuc trang vé cac van dé nghién cc chat va nghién game tai dia phuong va cac
giai phap phong ngira. T chirc tu van dugc phong ngira nguoi nghién chat, nghiém
game trong cong dong.

- Cac van dé ciia ngudi c6 hanh vi tw gdy ton thwong, tu tir: Néu duoc nhiing
nguy co tu gay ton thuong hoac ty tir & nguoi than, nhan dién sém dugc nhiing dau
hiéu tu gy ton thuong hoic ty tir. Panh gia duoc mic d6 hanh vi ty gy ton thuong
hoac tu tu.

49



Lién hé duoc thuc té thuc trang vé cac van dé cia ngudi c6 hanh vi tu gay ton
thuong, tu tir tai dia phuong va cac giai phap phong ngira. Biét cach xay dung khong
gian tdm 1y an toan cho ngudi than khi ho c6 nguy co tu gay ton thuong hoic tu ti.
Thuc hién duoc tu van so ciu tdm ly cho nhitng ngudi ¢6 hanh vi ty gay ton thuong
hoac ty tir. Lya chon dugc co sé TVTL dé can thiéu, tri liéu kip thoi.

Viéc tim hiéu vé réi loan cam xuc nham gitp ngudi mic bénh va ngudi than
nhan biét sém céc tridu chimg, tim kiém su can thiép y té kip thoi dé ngin ngira cac
bién chimg ning hon va hiéu rang bénh hoan toan c6 thé chita khoi néu duoc diéu tri
dung cach, gop phan cai thién chat luong cudc sdng cho ngudi bénh va nang cao nhan
thirc cong dong vé strc khoe tAm than.

3. Hwéng din thuc hién Chwong trinh
3.1 Phwong phap day hoc

3.1.1. Nhém phwong phdp hinh thanh kién thirc

3.1.1.1. Phwong phdp thuyét trinh

a) Khai niégm

La phuong phap GV dung loi néi dé trinh bay, giai thich noi dung cha dé bai
hoc giang day KNS va TVTL mét cach 16gic va co hé thong.

Phuong phép thuyét trinh thuong duoc sir dung trong phan mé dau bai hoc, mé
dau mot hoat dong maéi hoidc sau khi két thdc mét hoat dong thi GV ciing c6 thé ding
phuong phap thuyét trinh phdi hop véi van dap va cac phuong phap khac dé phan tich
noi dung, ¥ nghia ctia mdi hoat dong, tir d6 rat ra ndi dung kién thire can thiét. Phan
tong két, cung cb bai hoc ciing co thé sir dung phuong phap thuyét trinh dé nhan manh
Kién thuc trong tdm va dua ra thong diép cho bai hoc KNS va biét TVTL do.

b) Yéu cau sw pham khi si¢ dung phwong phdp thuyét trinh

- Ngbn ngir biéu dat va ndi dung phai co tinh 1dgic, phi hop. GV cang nam viing
noi dung thi ngén ngit biéu dat cang phong pht va ting tinh thuyét phuc

- Phat @m rd rang, chinh xac.

- Toc do, cudng do am thanh vira phai.

- Nhan giong ¢ nhiing noi dung quan trong. Ngén ngit ndi can thé hién su tu
nhién, cuén hat, phan khich va truyén cam.

- Ngon ngir phai c6 tinh thuyét phuc (giai thich, md ta, ching minh bang cac vi
du). Ngbn ngir gian di, tu nhién, giau hinh anh.

- Ng6n ngir n6i duoc sir dung phdi hop nhip nhang vai ngén ngit co thé nhu dnh
mat, nét mat, diéu bo cir chi va su di chuyén hop 1y dé ting hiéu qua caa bai day KNS.
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- Phuong phép thuyét trinh sir dung trong giang day KNS va TVTL khong chi
don thuan 1a ding ngén ngit dé trinh bay mot ndi dung nhat dinh ma ¢ day doi hoi
thuyét trinh phai dugc phdi hop linh hoat v6i phwong phap khac nhu: Néu van dé, van
dap, thao luan, t6 chuc tro choi, dong kich, dong ndo...

3.1.1.2. Phwong phdp vén ddip

a) Khai ni¢m

Van dap 14 phuong phép trong d6 GV to chuc thyc hién qua trinh hoi va dap
gitta GV va ngudi hoc nham lam sang té noi dung bai hoc hoac rut ra nhiing két luan
can thiét.

b) Yéu cau sw pham khi si¢ dung phwong phdp vin ddp

- Y&u cdu xay dung cau hdi:

+ Dya vao muc tiéu va noi dung bai hoc dé xay dung cac cau hoi van dap.

+ Cau hoi xay dung phai r6 rang, don gian, l6gic va chat ché.

+ S lugng cau hoi vira phai.

+ Cau hoi phai chinh xéc, gilp ngudi hoc hiéu dung va hinh thanh duoc cau tra
loi ding van dé.

+ Hé thong cau hoi duoc xay dung tir dé dén kho, tir cu thé dén khai quét va
nguoc lai, tir cAu hoi tai tao dén cau hoi sang tao.

- Yéu déi Véi viéc sir dung phirong phép Vin dap

+ Can dat cau hoi cho toan 16p rdi mai chi dinh nguai hoc tra 15i.

+ Khi nguoi hoc tra 16i xong, ¢6 thé goi ngudi hoc khac nhan xét hay bo sung y
Kién.

+ Khi nguoi hoc tra 101, GV can lang nghe, c6 thé goi y dan dat bang céac cau hoi
phu dé nguoi hoc c6 thé tra 101 dugc cau hoi chinh.

+ Binh tinh khi ngudi hoc tra loi sai, tranh nén ndng, voi vang cat y ngudi hoc.

+ Can khéo 1éo thiic day ngudi hoc néu thac méc, tao ra tinh huéng c6 van dé va
thu hat toan 16p tranh luan giai quyét van dé d6. Qua dé gitip ngudi hoc stra chira nhitng
sai 1am hoac hiéu chua dung vén dé.

+ GV phai dua ra két luan cudi cling vé cau tra 15i cho cau hoi da néu.

3.1.2. Nhom phwong phdp hinh thanh hanh vi

3.1.2.1. Phwong phdp lam mdu

a) Khai ni¢m

La phuong phap dung dong tac mau dé tao hinh anh tryc quan va biéu tuong cu
thé véi dbi tuong hoc tap. V&i phuong phap nay, nguoi day c6 thé lam mau ting thao
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tac, timg cong doan cia k¥ ning dé nguoi hoc bat chude lam theo. Trong qué trinh lam
mau, ngudi day co thé két hop véi phan tich, giang giai dé nguoi hoc hiéu rd va thyc
hién dung mau.

Muc tiéu cua gido duc KNS va TVTL 1a hinh thanh théi quen, hanh vi tich cuc
& ngudi hoc, vi vy co nhitng thao tac, yéu cau néu chi dung 161 gidi thiéu thi nguoi
hoc s& khé hinh dung ra thyc hién ding. Néu ¢6 nhitng hinh anh hoic thao tdc mau s&
gilp nguoi hoc dé hinh dung ra van dé va thyc hién tét hon.

b) Yéu cau sw pham khi thwe hién phwong phdp

* Quy trinh thuc hién phwong phdp lam mdu

Buéc 1: Lua chon hanh vi mu

- X4c dinh r5 KNS hodc van d& TVTL can truyén dat.

- Chon mét hanh vi cu thé, d& hiéu va phu hop vaoi do tudi, tam 1y ctia nguo1 hoc.

- Hanh vi mau can 16 rang, don gian va dé quan sat.

Buéc 2: Thue hién hanh vi mau

- GV truc tiép thé hién hanh vi mau mot cach sinh dong, tu nhién va nhét quan.

- Sir dung ngdn ngit don gian, dé hiéu, két hop véi cac hinh anh, video, hoic cac
tinh huéng thuc té dé minh hoa.

- Tao khong khi thoai mai, khuyén khich nguoi hoc quan st va tham gia.

Budc 3: Thao luan va phan tich

- Sau khi thuc hién hanh vi mau, GV td chirc thao luan dé nguoi hoc chia sé cam
nhan, suy nghi vé hanh vi do.

- Hoi cac cau héi mo dé kich thich nguoi hoc suy nghi va dua ra nhiing ¥ kién
khac nhau.

- Phén tich chi tiét cac yéu t6 cdu thanh nén hanh vi miu, gitp nguoi hoc hiéu
rd hon vé cach thyc hién.

Budc 4: Rén luyén va thue hanh

- T chirc cac hoat dong thuc hanh dé nguoi hoc dugc truc tiép ung dung hanh
vi mau vao cac tinh hudng cu thé.

- Cho nguoi hoc co hdi duge dong vai, thao luan theo nhom hodc thuc hién céac
bai tap ca nhan.

- Pua ra nhiing tinh hudng gia dinh dé nguoi hoc dua ra quyét dinh va lya chon
hanh vi phu hop.

Buéc 5: Panh gia va cing co

- Panh gia qua trinh thuc hién cta nguoi hoc thdng qua quan sat, phong van,
hodc céc bai kiém tra nho.
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- Cung cap nhimng phan héi tich cuc dé khich 16 ngudi hoc.
- Sira chita nhiing sai sot va cung cb nhitng hanh vi ding.
* Luu y khi thuc hién

- Kién tri va nhat quén, khong chi 1am mau méot 14n ma c6 thé lap di lap lai nhiéu

N
A

lan

- Pam bao ngudi hoc cam thay thoai mai khi thuc hanh va chia sé.

- Thay d6i cach 1am mau dé tranh nham chan.

- Ban than GV ciing can thé hién nhiing k¥ nang va gia tri ma minh muén truyén
dat.

- Theo ddi su tién bo ciia ngudi hoc va didu chinh phuong phap giang day cho
phu hop.

Vi du: Dé day vé k¥ niang lang nghe (trong k¥ ning giao tiép va hop tac) GV co
thé thuc hién mot doan hoi thoai ngén vo1 mot nguoi hoc, trong d6 GV thé hién thai do
lang nghe tich cuc nhu nhin vao mat, gat dau, va dat cdu hoi dé hiéu 16 hon vé y kién
ctia ngudi hoc. Sau d6, GV sé to chirc thao luan dé ngudi hoc phan tich nhitng hanh vi
thé hién su lang nghe va cling nhau dua ra nhiig vi du khac.
3.1.2.2. Phwong phdp thuc hanh/luyén tap

a) Khai niégm

La phuong phap trong d6 dudi sy chi dan cua GV, ngudi hoc lap di 1ap lai nhiéu
lan nhitng hanh dong cu thé trong nhitng hoan canh khéac nhau, nham hinh thanh va
phét trién cho ngudi hoc nhitng KNS can thiét

Trong giang day KNS va TVTL, day la phuong phap trong tam nham hinh thanh
thao tac, hanh vi cho nguoi hoc. Khi bat dau biét cach lam, ¢ thé sir dung cac phuong
phap khac dé cang cé, rén luyén.

b) Y&u cau sw pham khi thuc hién phwong phdp thuc hanh, luyén tap

* Cdc buoc tién hanh

- GV gidi thiéu muc tiéu va ndi dung thuc hanh/luyén tap.

- GV pho bién quy trinh cac budc thyc hanh/luyén tap.

- GV thuyc hién cac thao tdc mau (néu can thiét).

- T6 chuc thuc hanh/luyén tap trén nhom nho. Tap thé 1op quan sét, nhan xét, rit
kinh nghiém.

- T6 chiic thyc hanh tap thé.

- Phan tich, danh gi4, rat kinh nghiém vé hoat dong thuc hanh/luyén tap cua tap
thé ngudoi hoc.
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* Luu y khi sir dung phwong phap thuc hanh, luyén tap

- GV can tang cudng sur dung phuong phap thuc hanh/luyén tap trong céc chu
dé giang day.

- Phé bién quy trinh cac budc phai rd rang, yéu cau ngudi hoc nam viing ly
thuyét réi mai thuc hanh.

- C6 thé t6 chuc cho ngudi hoc thuc hanh trong méi truong that véi cac phuong
tién, thiét bi that hodc cac moi truong gia dinh véi cac phuong tién, d6 ding thay thé.
3.1.2.3. Phwong phap dong vai

a) Khai ni¢m

Pong vai 1a phuong phap trong d6 ngudi hoc thue hanh “lam thu” mot s6 cach
g xir nao d6 trong mot tinh hudng gia dinh cho trudc. O phuong phép nay, ngudi
hoc s& dugc dong vai cac nhan vat, thé hién cach ang xtr bang ngodn ngit két hop Véi
thao tac k§ nang nham giai quyét tinh hudng trén co s& 6c tuong tudng va y nghi
sang tao cua ho.

Phuong phap dong vai trong gido duc KNS va biét TVTL sé dem lai ¥ nghia nhu
sau:

- Nguoi hoc duoc rén luyén, thuc hanh nhitng kj nang ang xu va bay t6 thai do
trong moi trudng an toan trudc khi thuc hanh trong thyc tién

- Gay duoc hung thu va cha y cho nguoi hoc

- Tao diéu kién lam phat trién 6c sang tao, kha nang phan tich, phé phan dé tim
ra nhimg phuong an giai quyét phu hop trong nhiing tinh huéng kho khan cta ngudi
hoc

- Khich 18 sy thay dbi thai o, hanh vi cia ngudi hoc theo hudng tich cuc

- CO0 thé thay ngay tac dong va hiéu qua caa loi n6i hay viéc 1am caa céc vai dién

b) Yéu cdu sw pham khi siz dung phwong phdp déng vai trong giang day KNS
va TVTL

* Cdc buoc tién hanh

- Giao nhiém vu dong vai cho mot s6 c& nhan hozc cac nhém thong qua mét tinh
hubng hodc ngudi hoc ty xay dung tinh huéng déng vai.

- GV huéng dan cac nhém thao luan xay dung tinh hubng, phan vai dién va céch
thé hién vai dién.

- T6 chuc cho timg nhom 1én dong vai va yéu cau 16p quan sat, theo ddi, chuan
bi y Kién danh gia.
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- T6 chirc cho 16p trao doi, nhan xét, danh gia va dé xuat cach tng xu, cach giai
quyét van dé trong cac tinh hudng cu thé tuong tu.

- GV két luan vé céach ang xir phi hop trong tinh huéng.

* Luu y khi thuc hién

- Tinh hudng d6ng vai phai phi hop voi chu dé giang day, véi dic diém va trinh
d6 caa nguoi hoc, véi quy thoi gian cho phép.

- Can kich thich nguoi hoc phat huy tinh séng tao trong thé hién cach ang xir cua
vai dién khi giai quyét tinh hudng.

- Sau dong vai, can huéng dan nguoi hoc thao luan, phan tich rdt ra nhitng kién
thirc va thao tac thuc hién ki nang phu hop véi chii dé giang day KNS va TVTL.

Vi du: Tinh hudng déng vai: Hay thé hién ki nang tu van cho mét nguoi gap
khing hoang sau sang chan tam ly.

Yéu cau chia I6p thanh cac nhdm, méi nhém 3 ngudi: Mot HV déng vai ngudi
tu van, mot HV dong vai ngudi gap sang chan va mot HV dong vai ngudi quan sat co
nhiém vu ghi chép hoic quay video lai cac biéu hién ciia ngudi tu van trong tinh hudng
trén.

Sau hoat dong dong vai, cac quan sat vién bao céo cac biéu hién cua ngudi tu
van di quan sat dugc. GV ghi c4c biéu hién dé trén bang, huéng din ngudi hoc phan
tich danh gia k¥ ning tu van caa ngudoi hoc.

3.1.3 Nhém phwong phdp ciing cé kién thirc va hanh vi

3.1.3.1 Phwong phdp Gidi quyét tinh huéng

a) Khai niégm

Phuong phap giai quyét tinh hudng la phuong phép trong d6 GV to chuc cho
ngudi hoc nghién cau nhitng tinh hudng thudng xay ra trong cudc song thuc tién co
chtra dung cac van dé can giai quyét, sau do dé xuat va thuc hién giai quyét van dé
bang y kién hoac viéc 1am cu thé. Tir d6 gitp nguoi hoc tim ra nhitng kién thuc, kinh
nghiém méi va hinh thanh nhitng KNS hozc kinh nghiém TVTL can thiét.

Tinh hudng duoc sir dung c6 thé duoc dua ra dudi dang 1a mot cau chuyén ké,
mot tinh hudng trén doan video, mot tinh hudng do ngudi hoc tu dong vai...

Viéc t6 chac cho nguoi hoc giai quyét tinh hudng gidp nguoi hoc gan lién kién
thire véi thuc tién, kich thich hing thi va tinh tich cuc hoc tap, phat trién tét kha niang
tu duy va tri tudng tuong sang tao cua ngudi hoc.

b) Yéu cdu sw pham khi si¢ dung phwong phap gidgi quyét tinh huéng

*Cac buéc tien hanh:

- GV giéi thiéu tinh hubng dé ngudi hoc dugce doc/xem/nghe tinh hudng.
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- T6 chtic phan tich tinh hudng: GV néu ra nhiing cau hoi lién quan dén tinh
hudng, nguoi hoc suy nghi vé ndi dung, vé dién bién va céach giai quyét tinh hudng.

- T6 chuc giai quyét tinh hudng

+ Chia I6p theo nhdm hoac ca nhan.

+ Ngudi hoc dua ra cac gia thuyét khac nhau vé cach giai quyét tinh huéng va
ghi chép lai y kién chung caa nhom.

- T6 chie thao luan tap thé.

+ Céc nhom hoic c& nhan trinh bay va bao vé y kién caa minh.

+ Nguoi hoc ling nghe, ddng tinh, chat van hozc phé phan.

+ GV lam trong tai dé di dén két luan vé cach giai quyét téi wu.

+ GV huéng dan ngudi hoc rut ra kién thirc can linh hoi théng qua viéc nghién
ctiu, giai quyét tinh hudng nhu khai niém, y nghia hay cach thtc hinh thanh KNS theo
chu dé yéu cau.

* Luweu ¥ khi sir dung phwong phdp giai quyét tinh huéng

- Tinh hudng c6 thé dai hay ngan tiy theo tirng nodi dung van dé.

Vi du: Ky ndng chia sé, cam thong

Khi day cho ngudi hoc ky nang chia s¢, cam théng, voi muc tiéu nham gidp
ngudi hoc tim ra cach thac hinh thanh ky nang chia sé, cam thdng (trong giao tiép,
trong dam phan, thuong luong hoic trong TVTL), GV sir dung phuong phép giai quyét
tinh hudng két hop véi phuong phap dong vai.

3.1.3.2. Phuwong phap Tro choi

a) Khai niégm

Phuong phép tro choi trong giang day KNS va TVTL 1a t6 chirc cho nguoi hoc
tham gia mot trd choi nhét dinh, thong qua d6 gitp cho ngudi hoc dugc tim hiéu mot
van dé, dugc bay to thai do, hanh vi hay viéc 1am phl hop trong mét tinh huéng cu thé.
Sau mdi tro choi GV can phan tich rut ra két luan sau trd choi. Phan nay can két luan
ca vé kién thuc va ca hanh dong thao tac ma nguoi hoc thuc hién.

Phuong phép nay giup ngudi hoc c6 duoc tdm trang vui vé, khdng bi tc ché khi
can thuc hién nhiém vy trong hoc tap. N6 s& hiéu qua hon néu gan vai yéu té thi dua.

- Qua trd choi nguoi hoc ¢6 co hdi dé trai nghiém nhiing thai do, hanh vi, dugc
rén luyén kha nang quyét dinh lya chon cho minh cach tng xir diing dén, pht hop trong
nhitng tinh huong nhat dinh. Nhd d6 ma hinh thanh & nguoi hoc niém tin vao nhiing
thai dg, hanh vi tich cuc, tao ra dong co bén trong cho nhitng hanh vi tng xtr trong
cudC sbng.
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- Qua trod choi, hoc con ¢6 thé hinh thanh dugc ning luc quan sét, k¥ ning nhan
x¢ét, ddnh gia hanh vi

- Str dung phuong phap tro choi gitp cho viéc hoc tap tré nén nhe nhang, sinh
dong, 16i cudn nguoi hoc vao qua trinh hoat ddng mot cach tu nhién, hing tha, cé tinh
than trach nhiém, déng thoi giam thiéu sy cing thang, mét moi, nham chan trong hoc
tap

- Trd choi con giup ting cudng kha ning giao tiép gitra nguoi hoc vai ngudi hoc,
gitra GV vdi nguoi hoc

- C6 thé t6 chuc tro choi choi trong bat ctr khau ndo cua qué trinh td chic giang
day KNS va TVTL.

b) Yeu cau sw pham khi si# dung phwong phdp tré choi

* Lya chon tro choi phu hop

- Can ctr vao hinh thurc hoat dong ctia nguoi choi, ¢6 cac loai tro choi sau:

+ Tro choi tinh: La nhiing trd choi chi yéu doi héi nhiing thao tac tri tué khi choi

+ Tro choi dong: La nhitng tro choi doi hoi nguoi choi phai st dung ca thao tac
tri tué 1an thao tac co thé.

- Can ctr vao muc tiéu giang day KNS va TVTL c0 cac loai tro choi sau:

+ Tro choi gidi thiéu bai méi, ngi dung hoc tap mai.

+ Tro choi linh hoi tri thac.

+ Tro choi hinh thanh va rén luyén k¥ nang.

+ Trod choi cung ¢, dn luyén kién thac.

+ Trod choi kiém tra, danh gia két qua hoc tap.

- Can ctr vao sb luong ngudi choi, €6 cac loai tro choi sau:

+ Tro choi ca nhan.

+ Tro choi theo nhém nho.

+ Tro choi ca lop.

- Can ctr vao cac chure nang tam 1y dugc huy dong, co cac loai tro choi sau:

+ Tro choi str dung cac giac quan.

+ Tro choi str dung cac thao tac tu duy.

+ T 10 choi st dung tri tudng tuong.

+ Tro choi str dung ngbn ngi.

- Can cr vao hinh thirc thé hién ndi dung choi, c6 céc loai tro choi sau:

+ Tro choi 6 chir
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+ Trd choi ghép hinh

+ Tro choi cau d6

+ Trd choi bit chuéc mau

+ Tro choi thi nghiém v.v...

* Quy trinh stz dung phwong phap tro choi trong giang day KNS va TVTL

- Budc chuan bi: Pay 1a budc quan trong. Cac tro choi hoan toan khong sin
c6. Mubn sir dung phuong phép tro choi, GV phai ty nghién ctu va thiét ké cac tro
choi phu hop véi ndi dung bai hoc. Vi vy, & buéc ndy, GV can thuc hién tét nhirng
cong Vviéc sau:

+ Can ctr vao muc tiéu va noi dung cuaa bai hoc, GV xac dinh muc tiéu cua tro
choi.

+ Lya chon tro choi va dat tén cho tro choi

+ Thiét ké noi dung tro choi

+ Thiét ké luat choi

+ Chuan bi cac phuong tién thiét bi can thiét cho tro choi va phan thuang (néu
c6) dé tro choi thém hap dan.

- Buéc tién hanh: Bay chinh 1a buéc thuc hién muc tiéu, ndi dung bai hoc bang
phuong phap tro choi. Cac cong viéc GV can thuc hién bao gom:

+ Gioi thiéu tén tro choi, noi dung trd choi, luat choi, huéng dan cach choi va
quy dinh thoi gian choi

+ Chon nguoi choi hodc cac doi choi; Phan vai, phan viéc cho tirng hoc vién va
yéu cau mdi nguoi y thuc rd nhiém vu ciing nhu cong viéc ciia minh.

+ T6 chirc cho ngudi hoc thuc hién tro choi. Trudce khi choi, giang vién cé thé
lam mAu céc thao tac choi (néu can). Trong qué trinh choi, GV ¢d thé huéng dan thém
va can thiép khi c6 nguoi vi pham luat choi.

- Budc két thuc tro choi: Tinh hdp dan cua tro choi 1a & & chd n6 co két qua rd
rang ngay sau khi choi. Dé tao tdm Iy vui vé, phan khoi caa nguoi choi, giang can tién
hanh tong két, danh gia két qua choi, gdm cac viéc cy thé sau:

+ Tong két két qua tham gia tro choi caa cac doi

+ Tuy@n bd nguoi thang cudc va trao qua, phat thuang (néu co)

+ Nhan xét danh gia tinh than thai d6 cia ngudi hoc trong khi choi.

- Budc phan tich rdt ra két luan sau tro choi: Str dung phuong phép tro choi trong
day hoc ndi chung va day hoc KNS néi riéng khac véi viéc t6 chic tro choi thong
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thuong chinh 1a & budc phan tich rat ra két ludn sau tro choi. Panh gia muc tiéu cua
Viéc st dung phuong phap tro choi c6 thuc hién dugc hay khong chinh ¢ budc phan
tich sau khi choi. Do d6, & budc ndy, GV can xay dung duoc cac cau hoi phan tich theo
2 hudng sau:

+ Dya vao muc tiéu va noi dung cua tro choi, GV néu ra cac cau hoi huéng dan
ngudi hoc phén tich nhimg thai do, hanh vi, cac ang xu, cach giai quyét nhiém vu cua
ngudi choi dugc thé hién trong suét qua trinh choi. Tir d6, xac dinh nhiing yéu cau hay
danh gia nhitng thao tac cua ki ning can kham pha duoc thé hién trong qua trinh choi.

+ N&u cau hoi hudng dan nguoi hoc khai quat rat ra nhitng kién thic hay quy
trinh hinh thanh KNS hay TVTL can thiét qua tro choi.

* Luu y khi sir dung phwong phap tro choi

- Tro choi phai d& t6 chirc va thuc hién, phai phi hop véi chi dé, véi dac diém
va trinh d6 cua ngudi hoc, véi quy thoi gian, voi hoan canh va diéu kién thuc té caa
16p hoc.

- Nguoi hoc phai nam duoc quy tic choi va ton trong luat choi.

- bam bao dang thoi gian choi theo quy dinh.

- Phai phat huy duoc tinh tich cuc, chu dong, sang tao cua ngudi hoc, tao diéu
cho moi hoc vién déu duoc tham gia choi, nhat 12 nhitng hoc vién rut ré, nhit nhat.

- Nguoi hoc phai dugc tham gia to chirc, diéu khién tat ca cac khau nhu: Chuan
bi cho trd choi, tién hanh choi va danh gia sau khi choi.

- Trd choi phai dugc luan phién, thay d¢6i mot cach hop 1y dé khong gay nham
chan cho nguoi hoc.

- Sau khi choi, GV can to chitc cho ngudi hoc phan tich dé rut ra nhiing két
luan vé mat kién thac hay vé cach thuc hién cac thao tac can thiét caa ky ning.

Vi du: Tro choi khoi dong khi day “Ky nang @ng pho véi cam xuc khi con
¢ tuéi ddy thi”

(1). Chuan bi: Thé Cam Xdc: 6-8 thé gidy lon, mdi thé ghi mot cam xuc khéc
nhau ma tudi day thi hay trai qua (VD: Chan nan, That vong, Bat an, Hao hung, Cau
kinh, Co don...).

(2) Cach choi (3 Phut)

- Phan chia nhém va hudng dan: Chia nhanh nguoi hoc thanh céc cap hoic
nhom 3 ngudi ngdi gan nhau. Hudng dan luat choi: "Mdi nhém s& cir 1 ngudi Dién,
1 nguoi Poan."
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- Luot 1: Dién cam xic: GV gio to mdt thé cam xtc (VD: Cau kinh). Nguoi
dién trong mdi nhém phai dung nét mat va cir chi (nhu con ban) dé dién ta cam xuc
d6 ma khong dugc ndi. Nguoi doan s€ hd to cam xdc ma ho doan duoc.

- Luot 2: DB6i vai va dién: Doi vai (ngudi dién thanh ngudi doan, va nguoc
lai). Lap lai véi mot thé cam xdc khac (VD: Bét an).

- Téng két nhanh: GV hoi: "Khi nhin con thé hién nhiing cam xuc nay, diéu
gi 1a khé nhat véi céc anh/chi?" (Cau hoi dé chuyén tiép vao bai hoc).

Loi dan: "Pung vay! Nhin thay hanh vi thi d&, nhung doc dugc cam xuc that
ciia con mai 1a diéu ching ta s& hoc hém nay...
3.1.3.3. Phwong phdap Trdi nghiém

a) Khai ni¢m

Phuong phap trai nghiém la mot phuong phap giao duc tich cuc, trong d6 nguoi
hoc duoc tham gia vao céac hoat dong thuc té, truc tiép trai nghiém dé tir d6 rat ra bai
hoc, hinh thanh va phat trién cac KNS ciing nhu TVTL. Thay vi chi hoc Iy thuyét
sudng, ngudi hoc s& dugc tu minh khdm pha, trai nghiém va ang dung kién thic vao
cudc sdng.

Hoc tap trai nghiém 1a qué trinh lién tuc bat nguén tir kinh nghiém dé tao ra tri
thire. C6 nghia 12 ngudn géc nhiing kién thic ma ngudi hoc c6 duoc xuat phat tir thuc
hanh trong mai truong thuc té chix khong phai tir Iy thuyét. T nhiing kinh nghiém da
c6 do, két hop véi nhitng gi ma nguoi hoc cam nhan dugc bang cac giac quan dé xay
dung mot kién thtc, ki nang méi hodc mé rong kién thirc, ki nang ctua ban than nguoi
hoc chtr khdng phai chi 14 ghi nhd nhitng gi nhin thay.

b)Yéu cdu sw pham

*Quy trinh thzc hién

- Xac dinh muc tiéu: Xac dinh rd KNS hoic gié tri séng muén truyén dat cho
ngudi hoc. Lién két muyc tiéu véi cac chuan kién thic, k§ niang ciia chuong trinh hoc.

- Lya chon tinh huéng trai nghiém: Tinh huéng trai nghiém can pht hop véi lra
tuoi, kién thirc va kinh nghiém cua nguoi hoc. Tinh hudng phai mang tinh thyc té, gan
giii v6i cudc sdng cua ngudi hoc. Co thé 1a cac tro choi, tinh huéng mé phong, hoat
dong nhom, tham quan thuc té, ...

- Chuan bi ki ludng cac vat liéu, dung cu can thiét cho hoat dong. Lén ké hoach
chi tiét cho cac budc thyc hién, thoi gian va vai tro caa GV va nguoi hoc. Xay dung
cac cau hoi goi ma dé gilp nguoi hoc suy nghi va thao luan.
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- Thuc hién hoat dong vai khdng khi thoai mai, khuyén khich ngudi hoc tham
gia tich cyc. Quan sat, hd tro ngudi hoc trong qua trinh thuc hién. Dat cau hoi, goi ¥
dé gilp ngudi hoc kham pha va giai quyét van dé.

- T6 chirc thao luan nhom hoic toan 16p dé ngudi hoc chia sé cam xuc, kinh
nghiém. Huéng dan ngudi hoc rit ra bai hoc, lién hé véi kién thirc da hoc va cudc sdng
thue té. Gilp nguoi hoc nhan ra nhimg diém manh, diém yéu caa ban than va tim cach
khac phuc.

- T6 chuc céc hoat dong cing cé kién thirc va ky nang. Panh gia qué trinh tham
gia va két qua dat dugc cua nguoi hoc. Biéu chinh ké hoach giang day cho phu hop.

*Luwu y khi thuc hién

Pam bao an toan cho ngudi hoc trong suét qua trinh thuc hién. Khuyén khich
ngudi hoc sang tao, dua ra nhitng ¥ tudng mai. Ton trong y kién cua tat ca ngudi hoc,
tao co hoi cho moi nguoi duoc thé hién ban than. Sin sang diéu chinh ké hoach khi
can thiét.

Panh gia qua trinh hoc tap cua nguoi hoc dé kip thoi diéu chinh phuong phap
giang day.

Vi du: Dé day vé ki nang Quan ly ngan sach ca nhan, GV dua ra mét tinh hudng
gia dinh vé viéc quan ly mot khoan tién nho va yéu cau ngudi hoc 1ap ké hoach chi
tiéu. Qua do, ngudi hoc s& rén luyén ki ning quan 1y tai chinh va dwa ra quyét dinh.

Phuong phap trai nghiém la mot phuong phap hiéu qua gitp ngudi hoc chia dong
trong qua trinh hoc tap, phét trién toan dién. Tuy nhién, dé dat duoc hiéu qua cao, GV
can co su chuan bi ki ludng, tao ra mot moi truong hoc tap tich cuc va khuyén khich
su tham gia cua nguoi hoc.

Trong qua trinh trai nghiém, nguoi hoc la trung tam, 1a chu thé cua hoat dong
trai nghiém. Vi vay, phuong phap trai nghiém doi hoi ngudi hoc phai c6 nhu cau, hiing
thd, su t0 mo véi dbi tuong trai nghiém. Bai vi chinh su hiing th, td mo s& tré thanh
dong luc thiic day nguoi hoc tham gia vao qué trinh trai nghiém va ty trai nghiém dé
tim hiéu thé gisi xung quanh. Cuing véi ngudi hoc, GV 1a ngudi dan dat, hudng ngudi
hoc vao méi trudng trai nghiém, dong thoi 13 ngudi quan sat, gitp d& va kiém tra,
huéng dan, hé théng lai nhitng kién thic, ky ning ma nguoi hoc thu duoc qua trai
nghiém.

3.2. Hinh thaic té chizc day hoc
3.2.1. Té chac I6p td@p hudn

Lép tap huan 1 hinh thirc t6 chirc phé bién va hiéu qua nhat tai TTHTCP ciing

nhu cac co s6 GDTX khac dé truyén dat mot cach c6 hé thdng céac noi dung vé KNS
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va TVTL cho cong dong dan cu. Hinh thitc nay duoc thiét ké theo cac chuyén dé cu
thé va ngan han, vi du nhu "K§ niang quan Iy tai chinh ca nhan", "Giao tiép tich cuc
Vi tudi day thi", hodc "Thu gidn va dbi phd voi lo au". Thoi luong 1y tudng thudng
dao dong tir 4 dén 8 budi, mdi budi kéo dai khoang 90 dén 120 phut, phu hop vai thoi
gian ranh rdi cia HV tai cong ddng (thuong 12 budi téi hozc cudi tuan).

Diém cét 16i cua 16p tap huan 14 tinh thuc hanh va twong tac cao, khdng nén thuc
hién céc bai giang ly thuyét don thuan. GV can uu tién st dung cac phuong phap gido
duc hién dai nhu thao luan nhom dé xu 1y cac van dé thuc té ngay tai dia phuong, dong
vai dé HV thuc hanh k¥ ning giao tiép hoic tng phd, va phan tich tinh hudng dua trén
cac cau chuyén c6 that trong cong dong...

Lép tap huan nén duogc to chic vai s6 lugng HV vira phai (khoang 20-30 nguoi)
dé dam bao moi nguoi déu c6 co hoi chia sé va nhan duoc phan hoi ca nhan tir GV.
Viéc t6 chic thanh cong 16p tap huan khéng chi cung cap kién thitc ma con gitp HV
xay dung cac ky ning cu thé va néu can, TTHTCPD c6 thé cap chiing nhan tham gia dé
khich 1& ngudi hoc. Pay 1a nén tang viing chac dé chuyén héa kién thic thanh hanh
dong tich cuc trong doi séng cong dong.

3.2.2. Té chiic cac buéi noi chuyén chuyén dé

Hinh thitc ndy nham cung cap kién thirc nén tang va nang cao nhan thirc vé mot
cha d&& KNS hoac TVTL cuy thé, vi du nhu "Quan 1y stress khi con thi dai hoc" hay
"Nhan dién dau hiéu bao lyc gia dinh". Cac budi néi chuyén thuong do chuyén gia
hodc ngudi c6 kinh nghiém trinh bay trong khoang thoi gian tir 90 dén 120 phat. Dé
tang hiéu qua, budi ndi chuyén nén két hop giita thuyét trinh va phan hoi dap (Q&A)
tuong tac dé giai dap truc tiép cac thac mac cua nguoi tham gia. Hinh thuc nay gidp
tiép can duoc luong Ion ngudi dan trong cong ddng mot cach nhanh chong, truyén tai
théng tin chinh thong va ddng bo. Tuy nhién, can tranh ly thuyét khé khan, nén 16ng
ghép cac tinh hudng thuc té tai dia phuong dé noi dung tré nén gan giii va dé ap dung
hon.
3.2.3.Sinh hoat cau lac bg (CLB) hodgc dién dan

Pay 1a hinh thuc tap trung vao su duy tri k§ nang va hd trg 1an nhau trong mot
mdi truong an toan va than mat. Cac CLB (vi du: CLB Phu huynh cd con tudi teen,
Dién dan Séng khoe) duoc t6 chuac dinh ky theo tuan hozc thang, tap hop nhiing nguoi
c6 chung méi quan tdm hoac van dé. Hoat déng cét 16i 1a hd tro va TVTL nhém, noi
c4c thanh vién chia sé kinh nghiém, khé khin va cing nhau tim giai phap duéi su diéu
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phdi caa chuyén vién tu van. Sinh hoat CLB gidp ki nang duoc rén luyén thudng xuyén
va xay dung mang ludi hd trg bén viing trong cong dong, gilp ca nhan nhan thay ho
khong c6 don khi d6i mit véi cac van dé tam ly.

3.2.4.Lang ghép hoat déng gido duc vao céng dong cw dan

Hinh thtic ndy nham dwa KNS va TVTL ra khoi phong hoc va hoa nhap vao doi
séng sinh hoat chung cua cong dong, gidp tiép can nhimg ngudi it c6 co hoi tham gia
cac khda hoc chinh thirc. Cac hoat dong 1ong ghép cd thé 1a kich twong tac vé chu dé
phong chéng té nan xa hoi trong budi sinh hoat té dan phd, hoic céac tro choi tap thé vé
k¥ nang giao tiép trong Ngay hoi vin hoa. Long ghép ciing bao gom viéc thiét 1ap "Goc
tu van" tai cac sy kién cong dong dé chuyén vién truc tiép tra 16i nhanh céac cau hoi.
Uu diém noi bat 12 pha bo rao can tam 1y, giap ngudi dan tiép can thong tin va su hd
tro mot cach ty nhién, dé dang va thi vi hon.
3.2.5.Thiét lap kénh thong tin va trao dai thuwong xuyén

Pay 1a hinh thirc sir dung cong nghé va tai licu dé dam bao hd tro lién tuc va kip
thoi ngoai gio hanh chinh. TTHTC nén thiét 1ap cac kénh giao tiép truc tuyén (nhu
nhém Zalo/Facebook cong dong, email) dé thuong xuyén cung cap céc tai liéu tham
khao (Infographics, E-book, video ngan) vé cac chu dé KNS va stc khoe tdm ly. Kénh
nay ciing dong vai trd 14 noi dé nguoi dan dat cau hoi an danh hoac tim kiém thong tin
vé dién bién tam ly méi nhat. Viéc c6 mot kénh trao d6i thuong xuyén gitp sang loc
sém cac trudng hop can can thiép tam 1y, dong thoi tao ra mot nguon thong tin dang
tin cay gilp ngudi dan chu dong hon trong viéc tu cham soc sic khoe tinh than.
3..2.6.Té chirc cdc nhém tw vin

T6 chirc cac nhom tu van 13 hinh thirc chuyén sdu nham hd tro nguoi dan giai
quyét cac van dé tam 1y, kho khan ca nhan hoic gia dinh.

a) Ho tro va TVTL riéng

H trg va TVTL riéng 13 hinh thirc hd tro truc tiép gitra chuyén vién tu van (hoic
ngudi dugce dao tao) voi mot ca nhan ngudi can giup d&. Hinh thire nay doi hoi su kin
d4o, bao mat va thuong duoc thuc hién trong mot phong tu van riéng biét tai TTHTCD
dé dam bao sy riéng tu tuyét doi. Muyc tiéu 1a gitip nguoi hd trg va TVTL khai thac sau
cac van dé, cam xuc va nguyén nhan gbc ré clia kho khan ma ho dang gap phai, tir d6
cung chuyén vién tim ra cac giai phap can thiép va chién lugc ing pho phu hop nhat

v6i hoan canh c4 nhan. Day 1a phuong phap hiéu qua nhat ddi voi cac van dé tam ly
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phtc tap, nhay cam hoac can su tap trung cao do, noi ngudi hd tro va TVTL cam thﬁy
an toan dé mo 10ng chia sé nhiig diéu kho noi.

b) Tw vdn nhom

Tu van nhom 14 hinh thire tap hop tir 6 dén 12 ngudi ¢ chung vén dé, kho khin
tam 1y (vi du: nhém phuy nit bi cing thing bai bao luc gia dinh, nhém c6 con rdi nhidu
tam 1y...) dé chia sé va hd tro 1an nhau dudi sy diéu phéi ctia chuyén vién. Hinh thirc
nay phat huy tdi da sirc manh cua sy dong cam va hd tro tir ddng canh ngd, gitp ca
nhan nhan ra ho khong c6 don. Bén canh do, viéc tu van truc tiép tal nha la mét hinh
thirc dic biét, nham tiép can va hd tro cac dbi tuong dac thu nhu nguoi cao tudi kho di
chuyén, ngudi bi bénh mén tinh, hoic cac gia dinh dang gip khing hoang ma khong
thé dén TTHTCP. Hinh thirc nay yéu cau sy linh hoat va tinh té nhij cao tir chuyén vién
tu van, dong thoi can c6 sy dong ¥ va phdi hop ctia chinh quyén dia phuong.

¢) Tw Vin trwe tuyén qua mang xa héi, di¢n thoai va thu

Pay 14 hinh thirc md rong nham pha bé rio can vé dia Iy va thoi gian, gitp ngudi
dan dé dang tiép can hd tro tam 1y ngay lap tirc hodc an danh. TTHTCPD can thiét lap
cac kénh lién lac chinh thirc va bdo mat nhu duong day nong, hdp thu dién tir (email),
hoac céc tai khoan mang xa héi (Zalo, Facebook) duoc quan 1y boi chuyén vién truc
ca. Tu van qua thu (du 1a thu dién tir hay thu tay) cho phép ngudi hd tro va TVTL ¢6
thoi gian suy nghi k¥ ludng trudce khi bay to van dé. Hinh thirc truc tuyén va dién thoai
dic biét hitu ich cho cac truong hop can can thiép khing hoang nhanh, hoic d6i véi
thanh thiéu nién vén quen thudc voi giao tiép qua mang xa hoi, tao diéu kién thuan loi
dé ho tim kiém su giup do khi gip kho khan.

3.3. Pdnh gid két qud hoc tap

- Viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc phai can cir vao yéu cau can dat
quy dinh trong chuong trinh nham dong vién khuyén khich nguoi hoc huéng téi diéu
chinh thai 6 va hanh vi trong cudc séng cho phil hop véi cac chuan muc caa xa hoi.

- Panh gia két qua hoc tap khdng chi kiém tra viéc ghi nhé kién thac, ma chu
yéu nham danh gia viéc van dung kién thic di hoc vao trong thuc té doi séng.

- Sau khi hoc xong mét chu dé, GV, bao céo vién cd thé sir dung cac hinh thic
danh gia bang phiéu trac nghiém, bai thu hoach hoic ké hoach hanh dong, danh gia
bang qua sat thai do va hanh vi ctia nguoi hoc, két qua thyc té cac hanh vi ang xir cua
ngudi hoc khi tham gia vao cac méi quan hé caa ban than, gia dinh va cong dong.

64



- Bai kiém tra dugc danh gia theo hinh thuc Pat va Chua dat. Xép loai Pat néu
ngudi hoc thuc hién dugc 50% yéu cau can dat cta chu dé.
3.4. Piéu Kign dam bdo thuc hién chwong trinh

Viéc trién khai hiéu qua Chuong trinh Gido duc KNS va TVTL doi hoi su dap
g ddng bo va toan dién cua cac diéu kién vé nhan luc, co s vat chat, thiét bi day hoc
va sy san sang cta ngudi hoc.

3.4.1. Pji ngii GV, bao céo vién va chuyén gia hé tre

Doi ngii thuc hién chuong trinh déng vai trd cbt I8i, can dugc xay dung dya trén
su két hop gitta nang luc chuy@n mén va kinh nghiém thyc tién.

- V& trinh & chuyén mdn va kinh nghiém: GV va Béo c4o vién phai co trinh do
tir cao dang tré 18n va co kinh nghiém trong céc hoat dong giéo duc cong dong. U tién
cac chuyén gia tam 1y, bac si tdm 1y, hoic GV tu van hoc dudng tai cac co so gido duc.

- Vé nang lyc chuyén sau: Doi ngii can c¢d kha nang van dung linh hoat cac
phuong phép day hoc cting tham gia (nhu ké chuyén, phan tich, xt Iy tinh hudng, tro
choi, dong tiéu pham) va cac ky nang TVTL. Dic biét, phai thanh thao viéc danh gia,
nhan dién biéu hién va mirc d6 kho khin tam 1y cta ngudi hoc thdng qua quan sat, trac
nghiém va phan tich hanh dong.

- Vé pham chét dao duc: Can dam bao tuan thu quy tac dao dirc trong gido duc
KNS va TVTL, hiéu rd quyén ca nhan ciia ngudi duoc tu van, dong thoi co thai do cam
thong, chia sé va quan tam tich cuc dén sac khoe tinh than.

3.3.2. Co sé vit chdt va thiét bi day hec

MBoi truong vat chat va cong cu hd tro can thiét 1ap mot "khong gian tam Iy an
toan" dé tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong thuc hanh, trai nghiém.

- Can c6 phong hoc, phong chic nang di anh sang, dam bao cac yéu cau vé
khong gian va su riéng tu cho cac hoat dong gido duc KNS va TVTL. Quy mo l6p hoc
phai dugc bé tri phi hop véi phong hoc.

- Thiét bj phai an toan va phu hop véi ndi dung, hoat dong va tam ly lra tudi
ngudi hoc. Bao gom:

+ COng nghé thong tin: May tinh, may chiéu, cac chuong trinh truyén thanh,
truyén hinh.

+ CONg cy trai nghiém: CAc tai liéu, cac ban test danh gia tam 1y, tinh huéng thuc
té va cac nguon luc dé to chire cac budi dd ngoai, sinh hoat cau lac bo, dién dan chuyén
de.
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+ Thiét 1ap kénh thong tin, cung cap tai liéu, va té chuc tu van gian tiép qua dién
thoai, e-mail, tin nhan, va mang xa hoi.
3.3.3.Sw s@n sang tham gia cia ngwoi hoc

Hiéu qua chuong trinh phy thudc dang ké vao su chu dong va tham gia tich cuc
tir phia nguoi hoc.

- Nguoi hoc can c6 thai do coi mé, hao hang , sin sang tham gia giao tiép, hop
tac va khong e ngai tim kiém su hd tro, san sang dén gap chuyén gia tam ly khi can
thiét.

- CO y thirc gitr gin, chiam soc stc khoe tinh than cho ban than, gia dinh va cong
ddng , va co trach nhiém giup d& nguoi khéac. Thé hién sy cam théng, chia sé véi ngudi
xung quanh.

- N6i dung chuong trinh can duoc diéu chinh phi hop voi lta tudi ngudi hoc, dic
biét 1a d6i voi thanh thiéu nién, phu huynh (cha me), hoic ngudi dan ¢ cac ving mién
khac nhau, nham dam bao tinh lién quan va kha niang tng dung thuc té caa kién thtc
va Ky nang.
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CHUONG 2. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH DAY HQC
VA TO CHUC DAY HQC

I. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH DAY HQC

Viéc t6 chuc gido duc KNS trong cac co so GDTX nhu TT GDTX, TT GDNN-
GDTX va TT HTCD c6 y nghia quan trong trong viéc td chtrc thuc hién cac ndi dung
cta timg chuyén dé cu thé; gitip ngudi quan 1i CSGD va cac GV huy dong dugc cac
ngudn luc can thiét cho qu4 trinh trién khai ké hoach trong ca nam, va dap tmg kip thoi
nhu ciu hoc tap ctia ngudi hoc ciling nhu ngudi dan trong cong dong.

Duéi day 1a mot sé goi y cho viéc xdy dung KHDH ctia co s6 GDTX d6i voi
linh vuc gido duc KNS va TVTL.
1. Ciin cir xay dung ké hoach

Viéc xay dung ké hoach day hoc theo nam vé t chirc gido duc KNS va TVTL
duoc thuc hién dua trén cac can cur sau:

a) Chu trwong, dinh hwong cia Bg Giao duc va Dao tao

Bao gdm: K¢é hoach nim hoc, cic vin ban hudng din vé GDTX, cong tac gido
duc ngoai gio 1én 16p, gido duc hudng nghié€p, gido duc KNS va hoat dong trai nghiém,
huéng dan thuc hién cong tac tu van tdm 1i hoc dudng (d6i véi CSGD hoat dong theo
nim hoc); va Ké hoach hoat dong chung theo nim cua xd/phudng (dbi véi cac
CSGDTX khéac nhu TT HTCD, TT VH-HTCD, ...)

b) Pdc diém cia co sé GDTX

- Loai hinh hoat dong ctia co s giao duc: la co s¢ gido duc hoat dong theo nam
hoc nhu TT GDNN-GDTX, hay hoat dong khong theo ndm hoc (nhu TTHTCD, cac
TTGDKNS)

- Quy mo va dic diém nguoi hoe (HV chuong trinh GDTX cap THCS va THPT,
HV hoc song bﬁng; HV hoc nghé; nguoi dan dia phuong; hoi vién cac doan thé...).

- Nguén luc doi ngli (GV co hitu, GV kiém nhi¢m, cdng tac vién, bao cdo vién
tai dja phuong, chuyén gia hd tro, thanh vién cong dong cing tham gia...).

- Co s vat chét, phong hoc chuc nang, thu vién, kha nang t6 chirc hoat dong
cong dong.

¢) Nhu cdu, diéu kién hec tdgp cia HV va thanh vién céng dong

- Pic diém tdm 1y, do tudi, trinh d6 hoc van, hoan canh séng cua HV tai cac co

s& GDTX va nguoi dan cong dong.
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- Nhu cau thuc té cua nguoi hoc vé cac van dé lién quan dén KNS, TVTL (thong
qua khao sat, thim do ¥ kién ctia co s GDTX).

- Céc van dé uu tién cia co s& GDTX va cia dia phuong (vi du: cac KNS lién
quan dén sinh ké, khoi nghiép, stc khoe tam than, an toan x3 hoi, gia dinh, bao vé phu
nit va tré em; cdc nhom van dé cin wu tién thue hién tu van tim 1i cho cong dé)ng va
hd gia dinh...)

- Hinh thirc tham gia hoc tdp ma ngudi hoc mong muédn (budi hoc chuyén d¢;
sinh hoat cau lac bg; chia sé, thao luan gitra cac hoi vién ctia td chirc trong cong déng. .2)

- Piéu kién vé thoi gian tham gia, tho1 lugng cac budi hoc cta HV

d) Chwong trinh, hoc ligu va nguén tai liéu san co

- B6 tai liéu hudng dan thuc hién cac nodi dung cia Chuong trinh gido duc dap
g yéu cau nguoi hoc di bién soan va duoc Bo GDPT phé duyét chinh thic

- Tai lidu tham khao tin cdy cta céc t6 chirc qudc té, t6 chirc phi chinh phti hodc
co quan khéc (uu tién tai liéu da duoc tham dinh, phé duyét bai cac Hoi dong du tham
quyén)

- Nguén hoc liéu ma, video clip, tu li¢u khéc ... tir internet, sach bao tham khao.

e) Sw phéi hop Ciia cdc co quan, doan thé va céng dong dia phwong

Tuy thudc vao ndi dung cu thé vé hoat dong gido duc KNS hodc TVTL du dinh
t6 chirc, co s6 GDTX xem xét su phdi hop véi cac co quan, doan thé khac cua dia
phuong, nhu:

- Cac ban nganh thudc chinh quyén dia phuong.

- Céc t6 chure doan thé nhu Hoi phu nit; Poan thanh nién; Hoi khuyén hoc; Tram
y té..

- Cac doanh nghiép hoac co sé san xuat — kinh doanh tai dia phuong.

- C4c co sd giao duc chinh qui va co s6 GDTX khéc.

2. Nguyén tic xay dwng ké hoach

Viéc xay dung ké hoach gido duc KNS va TVTL cua co s¢ GDTX trong nim
can bam sat mot s6 nguyén tic co ban sau:

*Ldy nguwoi hoc l1am trung tam, tén trong nhu cau thuce té ciia nguoi hoc

Mic du d3 c6 cac ndi dung cu thé thudc linh viue KNS va TVTL trong Chuong
trinh GDTX dap tng yéu cau nguoi hoc, song ké hoach gido duc van can dya trén nhu
cau thyc té ciia ngudi hoc dé thiét ké ndi dung hoc tap tuong tng, pht hop véi mong

muon thyc té cua nguoi hoc tai dia phuong.
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* Linh hoat, phit hop véi béi canh KT-XH va diéu kién cu thé tieng dia phwong

Co s GDTX c¢6 thé str dung cac ndi dung, phuong phap da dugc gidi thiéu trong
Chuong trinh va tai liéu cia Bo GDDT va cac by nganh khac nhu nhitng goi y hoac y
tudng nén tang; trén co s& d6 diéu chinh, thay ddi, hodc bd sung cac ndi dung méi dé
dap tmg tot hon bdi canh va yéu cau phat trién KT-XH ctua mdi dia ban.

Vi dy, ddi voi co s¢ GDTX tai dia phuong c6 khu cong nghiép, khu ché xuat,
noi cong nhan c6 nhu cau thué nha tro ctia nguoi dan, TTHTCP hodc TTGDTX tién
hanh khao sat nhu cau dé lap ké hoach vé viéc t6 chirc cac khoa tap huén cho ba con
c6 nha cho thué vé cac KNS c6 thé gitip ich cho ho trong qua trinh giao tiép véi ngudi
thué nha nhu: ki ning dam phan, thwong luong; ki ning giao tiép va hop tac; ki ning
mg pho véi cang thang. ..

* Tang cwong trdi nghiém, twong tdc, thuc hanh

Phan 1én HV tham gia 16p hoc va hoat dong gido duc tai TTHTCD, TTVH-
HTCD la nguoi 16n, vi vay cac hoat dong hoc tap can tap trung khai thac trai nghiém
da co cua hoc va huy dong su tham gia tich cuc dé HV himg tha, c6 dong luc chia sé;
chu trong su tuong tac va thuc hanh dé khic sau kién thic va khai thac tinh hiru dung
cua cac ndi dung.

* Pam bdo tinh bén viing, teng dung lau dai ciia cdc ndi dung hoc tip

pé duy tri dugc hiéu qua hoc tap bén viing, cac nd1 dung hoc vé KNS, TVTL
can gin bo, gan giii voi cude séng, cong viée, moi trudng xa hoi cua HV, véi doi sdng
cong déng. Déng thoi, GV/HDV tao diéu kién toi da dé HV dugc thao luén, chia sé
cac cau chuyén thuc té, tir 46 rat ra bai hoc kinh nghiém va tang tinh rng dung cta viéc
hoc.

*Tgn dung toi da nguon luc tai ché

Bén canh nguén luc cta chinh minh, co s& GDTX c6 thé khai thac nguén luc tai
chd dé phuc vu cho chuong trinh gido duc trong nam nhu: moi thém can bo hd tro/
chuyén gia trong cong ddng (néu co) dé cung 1am gido vién, bao céo vién cho cac 16p
hoc; tan dung co s& vat chét sin c6 trong cong déng va cua dia phuong (khuon vién,
khong gian cong cong nhu thu vién xa/phuong; trang thiét bi cia cac ban nganh trong
xa/phuong) lam dia diém, khong gian to chire tp huan hodc cac hoat dong truyén thong
lién quan dén KNS va TVTL

3. Cac buéc xay dung ké hoach day hoc

Gido duc KNS va TVTL la mét trong s6 nhiéu noi dung ma co s& GDTX tién
hanh thuc hién trong nim. Tuy thudc vao chirc nang, nhiém vu va loai hinh cia méi co
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s& GDTX (nhu co so gido duc t6 chie theo hinh thic vira hoc tap trung vira da chuc
ning nhu TTGDTX, TTHTCP), ké hoach gido duc cac noi dung trén s& khéac nhau vé
cac chii dé dugc lya chon, thoi diém to chuc, hinh thic — phuong phap to chic, doi
tugng tham gia hoc tap, va cac don vi, c& nhan phéi hop thuc hién. Bé xay dung ké
hoach nam hoc vé c&c noi dung gido duc KNS va TVTL, co sé GDTX c6 thé tham
khéo cac budc goi y sau day dé tir 46 ap dung va diéu chinh cho don vi minh.

- Bué6c 1. Khao sat nhu cau va xac dinh nhém déi tuong tham gia.

- Buéc 2. Xac dinh muc tiéu giao duc KNS, TVTL.

- Bué6c 3. Xay dung ké hoach td chirc cac chu dé trong nam.

- Buéc 4. T6 chirc cac hoat dong gido duc KNS, TVTL.

- Bu6c 5. Panh gia va diéu chinh noi dung giang day KNS, TVTL.

Cu thé:

Buwéc 1. Khdo sat nhu cdu va xdc dinh nhém déi twong tham gia

- Xé4c dinh nhém d6i twong dé tim hiéu nhu cau cua mdi nhom:

+ HV tai cac TTGDTX.

+ Thanh nién, lao dong tu do.

+ Ngudi ¢6 nhu cau chuyén doi cong viée/ di cu.

+ Phu nir

+ Ngudi cao tudi

+ Ngudi ¢ nhu cau dic biét (nguoi khuyét tt, cac gia dinh ¢6 cha/me don than,
tré em kho khan. . .).

- T6 chtic khao sat nhu cau thong qua phiéu hoi, phong van nhanh, thao luan
nhém, hodc cac cong cu khdo sat cong déng khac.

- Ghi nhén cé4c nhu cau wu tién trude méit va nhu cau dai han, hé théng
Buwdc 2. Xdc dinh muc tiéu gido duc KNS, TVTL

Muyc tiéu cia Ké hoach gido duc KNS, TVTL trong nim duoc xac dinh cin ctr
Vao:

- Nhu cau caa nhém HV.

- Ké hoach tong thé cua co s GDTC.

- Y&u cau phét trién KT-XH cua dia phuong.

- Ngudn luc cia co s GDTX.
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Buéc 3. Xay dwng ké hoach té chirc cac chii dé theo nim

* V¢ lira chon ngi dung gido duc: Noi dung hoat dong can bam séat nhu cau ngudi
hoc va thyc tién dia phuong.

- Pbi voi co so GDTX giang day KNS va TVTL cho HV song song voi chuong
trinh hoc van hoa (nhuw Chuong trinh GDTX cip THPT), s6 luong va ndi dung chu dé
tuy thudc vao ké hoach nam hoc va ké hoach t6 chuc két hop voi cac hoat dong gido
duc cua nha truong. Vi du, cac chu dé KNS, TVTL c6 thé duoc giang day theo chuyén
dé doc 1ap hoic nhu mot phan tich hop vao Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép hay
hoat ddng cac cau lac bo trong trung tam.

- P6i v6i cac TTHTCPD, khuyén nghi lya chon mdi thang 1-2 chu dé, va c6 thé
két hop voi hoat dong dao tao, phd bién kién thic c6 lién quan cta cac ban nganh, t6
chtrc khac thudc chinh quyén dia phuong va trong cong dong (Vi du, trién khai cac chu
dé vé KNS phdi hop véi Poan thanh nién dia phuong; t6 chirc cac chi dé TVTL két
hop su tham gia va hd tro ctia Hoi phu nil)

* \Vé hinh thire va phirong phdp té chirc:

- Bbi véi trung tam GDTX td chirc hoat dong theo nam hoc, co thé thuc hién
theo cac chii dé hoc tap doc 1ap trong nim hoc hodc 10ng ghép trong cac tiét sinh hoat
16p, Hoat dong trai nghiém — hudng nghiép hang tuan;

+ B6 tri GV phu trach va cong tac vién hd tro

+ Chuan bj CSVC phu hop (phong hoc, bang, loa, dii khong gian t6 chirc thao
luan nhom, khong gian t chirc trd choi hoc tap...).

- Pbi véi cac TTHTCD, TTGDKNS t6 chtc hoat dong theo nam tai chinh:

+ Ra soat co hoi dé két hop noi dung chi dé voi cac dip ki niém, phong trao
khéc... trong thang/qui (vi du thang 3 cd thé t6 chic giang day céac ki ning lién quan
dén bao vé va trao quyén cho phu nit, huong @ng ngay Phu nit qudc té...)

+ Két ndi va phdi hop véi cac ban nganh, doan thé, to chirc khéc tai dia phuong
dé tan dung nguon luc chung va ma rong doi tugng hoc tap.

+ Thuc hién ndi dung theo thi tu wu tién tir két qua khao sat nhu cau HV trong
cong dong va yéu cau phat trién KT-XH cua dia phuong.

Buwéc 4. Té chikc hoat dgng giéo duc

- Thuc hién cac hoat dong theo tai liéu da goi y, hodc diéu chinh lai cho phi hop

hon dic diém nguoi hoc dé dat duoc muyc tiéu caa mdi chu dé hoc tap.
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- Ap dung chu trinh hoc qua trai nghiém dé viéc gido duc KNS va TVTL dat
hiéu qua (bao gom céc “pha hoc tap”: (i) Kham pha, két ndi — (ii) Thuc hanh, luyén tap
— (i) Van dung, mé rong).

- Chd trong str dung cac hinh thirc va phuong phap giang day, hoc tap linh hoat,
sang tao, coi mé (thao luan nhom, xir 1y tinh huéng, dong vai, 1ap du &n hoc tap, hoc
dao nguoc...); khuyén khich su tham gia ctia nguoi hoc dé huy dong téi da kinh
nghiém, trai nghiém caa HV nguoi 16n trong cong dong.

- Str dung céc tro choi khai dong, tro choi turong tac trudc va trong qué trinh hoc
tap dé tao khdng khi coi ma, thoai mai, than thién .

Buwéc 5. Ddnh gid va diéu chinh ngi dung gidng day

- Tién hanh d4nh gia thuong xuyén va danh gia tong két vao cudi nam.

- Két hop danh gia dinh tinh (quan sat, ho so hoc tap, phiéu phan hoi, nhat ky ca
nhan, san phim hoat dong, phong van/thao luin) va danh gia dinh lugng (phiéu khao
sat y kién; cac trac nghiém).

- Piéu chinh ndi dung va phuong phap theo phan hdi va mong muén thuc té cua
nguoi hoc, cac bén lién quan tai cac ki danh gia.

- Tong hop két qua danh gia cudi nim, dé xuat cic ndi dung can bo sung, thay
d6i cho ké hoach gido duc KNS, TVTL cta niam ké tiép
4. Goi y Khung ké hoach thuc hién

Duéi day 1a vi du minh hoa vé mot Ké hoach gio duc KNS va TVTL caa Trung
tdm HTCD xa A cho Quy I nam 2026.

K& hoach giao duc Ki niing song va tw van tam |i — Quy 1/2026
TT Hoc tap cong dong xa A

Thoi Cha dé Doi Hinh thac Dia diém, Ngwoiphu | Ghichi
gian KNS twong t6 chiec | phwong tign hé trach
tro

Thang 1 | - Ky nang | Thanh |+ Chuyén |+ TT HTCDH | HDV 1T
Théang 2 | giao tiép | nién, cac | dé hoctdp |hoic Nha van | HTICD  +

vahop tac | gia dinh | + Chia sé | hod x& Poan thanh
- Tu van|tré trong | cau chuyén | + Sir dung loa | nién xa
hd tro vé dai, may chieéu,

1 C4c hoat ddng cla 4 bai day minh hoa clia Chwong trinh GD KNS va TVTL trong tai liéu nay da duoc thiét ké theo chu
trinh hoc qua trai nghiém: Hoat déng kham pha, két néi - Hoat ddng thuc hanh, luyén tap - Hoat déng van dung, mé
rong.
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Khé khin | cong két  hop|ban ghé cua

tam i | dong thao luan | Nha van hoa

trong hoén + Sang tac

nhan va cac théng

gia dinh diép truyén

da thé hé thong tich
cuc

Thang 3 | Ky nang |Phu nit |+ Lép hoc | TT HTCD HDV cia TT | Phéi  hop

tim kiém | xa chuyén dé HTCD  két|véi  Hoi

su ho tro + Sinh hoat hop véi BCV | phu nit x&;
CLB phu cia Hoi phu|co thé to
ni nir xa chuc nhén
+  Chiéu dip ki
phim ngan niém
vé cadc md Qubc  té
hinh hd tro Phu nit 8/3
phu nir bi
bao luc gia
dinh

II. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH BAI DAY
1. Muc tiéu caa viéc xay dung Ké hoach bai day

Viéc xay dung Ké hoach bai day nham:

- Giup GV xac dinh rd muc tiéu hoc tap va yéu cau can dat ciia ngudi hoc trong
mdi budi hoc.

- Bam bao ndi dung day hoc phil hop véi dic diém ngudi hoc tai cong dong (da
dang tudi, trinh do, nghé nghiép).

- T6 chire hoat dong hoc tap mach lac, hiéu qua, cé tuong tac, khuyén khich HV
tham gia tich cuc.

- Gilp GV st dung hop ly thoi gian, phuong tién, tai lidu.

- Pap g yéu cau cua cac hudng dan thuc hién chuong trinh ctia Bo Gido duc
va Pao tao va thyc tién tai dia phuong.
2. Nguyén tiac xay dwng Ké hoach bai day

Ké hoach bai day vé cac chi @& KNS, TVTL trong co sé GDTX can bam sat
mot s6 nguyén tic co ban sau:
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Nguyén tac

Y&u cau cu thé

Lay ngwoi hoc 1am trung
tam

Noi dung va phwong phap phai phi hop do tudi, kinh
nghiém, nhu cau, bdi canh séng cua HV - dic biét 1a
dac diém riéng vé trai nghiém, sy tham gia caa HV
nguoi lon.

Hoc thong qua trai nghiém
va tuong tac

Ul tién hoat dong nhom, thao luan tinh hudng, thuc
hanh, dong vai, chia sé¢ kinh nghiém... dé khuyén
khich HV tham gia tich cuc, trao d6i cai mo.

Tinh thuc tién va kha niing
ap dung

Bai hoc phai giup ngudi hoc lién hé va co thé van
dung ngay trong cudc song, gia dinh, cong dong.

Tinh vira swc, linh hoat

Piéu chinh noi dung, phuong phap, vi du minh hoa,
d6 kho mdi bai hoc theo bbi canh hoc tap va dbi tuong
tham gia.

Ton trong mei quan diém
va sw da dang cia nguoi
hoc; khuyén khich s tham
gia

Khong ap dat y kién, khuyén khich moi HV chia sé,
phan bién, bay t6 quan diém. Ton trong sy da dang
cua lop hoc (vé gidi, khuyét tat, trinh d6 hoc van)

Pam bao tinh khoa hoc va
phu hgp quy dinh chung

Tai liéu sir dung phai ¢ ngudn rd rang, tin cay; noi
dung dung dinh hudng cua Bo GDDT.

3. Quy trinh xay dwng K& hoach bai day
Buwiéc 1. Xdc dinh chi dé va yéu cdu cin dat
- Can ctr vao khung chuong trinh gido duc KNS, TVTL da dugc phé duyét.
- Dya trén két qua khao sat nhu cau, nguyén vong hoc tap cua HV.
- Xéc dinh yéu cau can dat vé nang luc va pham chat.
Buwéc 2. Tim hiéu déi twong HV va diéu kign giang day
- P9 tudi, trinh d6 hoc van, va nghé nghiép (néu HV 1a nguoi 16n).
- Nhitng kién thuc, ki nang HV da c6 lién quan dén KNS, TVTL.
- Nhu cau va véan dé thuc té HV dang quan tam.
- biéu kién 16p hoc (phong hoc, dung cu, thiét bi hd tro, s luong HV).
Buwdc 3. Xdc dinh ngi dung hec tdp
- Chon noi dung ¢t 18i, pht hop véi két qua khao séat nhu cau trude do;
- Uu tién noi dung 4p dung duoc trong doi sdng, cong viéc cua HV.
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- Xac dinh cac noi dung c6 thé trién khai doc 1ap va cac noi dung cé kha ning
tich hop, 16ng ghép véi ndi dung/chu dé thudce linh vuc gido duc khéc .

Buwéc 4. Thiét ké cac hoat déng day hoc

- Xay dung cac hoat dong dé dap tmg day du muc tiéu bai day (c6 muc tiéu can
mot hoat dong, c6 muc tiéu can nhiéu hoat dong hon).

- Sap xép cac hoat dong va noi dung mdi hoat dong twong tng véi trinh tu cua
hoc tap thong qua trai nghiém: tir két ndi - kham pha, dén thuc hanh — luyén tap, va
van dung, mo rong.

- Lya chon phuong phap, hinh thtc t6 chuc hoat dong pht hop véi néi dung va
muc tiéu moi hoat dong.

- Dy kién phuong tién, tai liéu can thiét cho cac hoat dong.

- Mdi hoat dong can thé hién:

+ Muc tiéu cua hoat dong.

+ Céch tién hanh (theo budc cu thé; cau hoi goi mé; cau hoi thao luan...)

+ Két luan/ thong diép chinh cia hoat dong
Buwdéc 5. Danh gia trong va sau bai hoc

- Hoi dap, phan hoi, tu danh gia, quan sat sy tham gia cua HV.

- Cau hoi mé hoac trac nghiém cudi bai (néu can);

Goi y bai tap/van dung trong gia dinh hoic cong dong.

4. Cau truc goi y cia mat Ké hoach bai day
Tén bai hoc (chi dé)
Thoi gian thuc hién

- Béi twong HV
I. MUC TIEU (yéu cau can dat)
1.Nang luc
2. Pham chat
Can clr vao cac yéu cau can dat cua Chuong trinh gido duc KNS, TVTL d3 duoc
Bo GDPT ban hanh kém them Théng tu s6 18/2024/TT-BGDPT ngay 28/11/2024
dé viét muc tiéu bai hoc.
Il. THIET BI DAY HQC VA HQC LIEU
1. Chuan bj cia GV/HDV
- Néu cuy thé cac phuong tién, tai liéu can thiét cho ca bai hoc va mdi hoat dong.
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- Nhitng ndi dung GV can chuan bj truéc (loai hinh va s luong ban can in an, VD
phiéu bai tap nhom; phiéu trac nghiém; bo tranh; bo thé mau...)

2. Chuan bij caa HV

- Néu nhitng noi dung, hoc liéu HV can doc trude, chuan bi trude, hodc suu tam —
néu can

I11. HUONG DAN TO CHUC DAY HQC

M6 ta muc tiéu, cach thtrc, phuong phap t6 chtic cac hoat dong cua bai theo cau
trac chung:

Hoat dong 1.

1. Muc tiéu

2. Céch tién hanh

3. Két luan

Hoat dong 2.

1. Muc tiéu

2. Céch tién hanh

3. Két luan

Hoat dong 3...

IV. HUONG DAN KIEM TRA, PANH GIA

- Goi y céch thie, cong cu kiém tra, danh gia trong va sau bai hoc (dinh tinh va
dinh luong).

- Binh hudng hoat dong tiép ndi, md rong sau bai hoc (néu co)

5. Mét so luu ¥ khi xay dung va trién khai Ké hoach bai day

- Khdng nén thuyét trinh quéa nhiéu; GV chi 1a nguoi dan dat, to chic cho HV
kham pha kién thtrc va hinh thanh ki nang thong qua hoat dong.

- Ton trong kinh nghiém, sy da dang va su khac biét ciia ngudi hoc (bao gom sy
da dang vé gidi, tinh trang khuyét tat, trinh d6 giéo duc...).

- Chu y thiét ké hoat dong hoc tap theo chu trinh “hoc qua trai nghiém” dé bao
dam hiéu qua cua gido duc KNS, TVTL: kham phat, két ndi — thuc hanh, luyén tap —
van dung, mo rong.

- Sir dung vi du gan véi bdi canh dja phuong va van hod, tap quan cong dong.

- T6 chire cho HV thyc hanh ngay trong budi hoc dé khic sau kién thuc.

- Tao khdng khi an toan, thoai mai, khuyén khich chia s¢, lang nghe.

- Cudi budi hoc, tong két ngan gon va rd rang nhing diéu cot 13i, cac thong diép.
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- Ké hoach bai day hiéu qua khdng can dai va qua chi tiét, song can ré muc tiéu,
mach lac, phu hop va kha thi, thu hit dwoc sw tham gia tich cuc cia nguwoi hoc.
I11. HUONG DAN VE KIEM TRA, PANH GIA
1. Pinh huéng kiém tra, danh gia trong thuc hién chwong trinh

Trong bdi canh d6i mai gido duc hién nay, KT,DG két qua hoc tap khdng con chi
la cong cu dé xép hang ngudi hoc ma da tré thanh mot bo phan hitu co cua qué trinh
day va hoc. Su d6i méi trong linh vuc nay dang dich chuyén trong tam tir viéc do luong
kién thtrc ghi nhé sang danh gia nang luc Gng dung va phét trién con nguoi toan dién.

Trude day, viec KT,PG thuong do ludng nhitng gi ngudi hoc da biét sau khi két
thlic mot giai doan. Tuy nhién, hién nay, viéc KT, DG chuyén sang mé hinh danh gia
Vi su tién bo ciia nguoi hoc. Panh gia hién dai phai tap trung vao viéc do ludong kha
nang ngudi hoc van dung kién thuc, ki ning va thai do vao viéc giai quyét cac van dé
thue tién. Diéu nay doi hoi cac cdng cu KTDG phai thiét ké cac tinh hudng va nhiém
vu hoc tap md phong doi sdng thuc, thay vi chi kiém tra cac théng tin tach roi. Muc
tiéu cudi cung 1a gitp ngudi hoc nhan ra nhitng diém manh, diém yéu va tu diéu chinh
qua trinh hoc tap cua minh.

Viéc KTDG khong nén phu thudc thai qua vao cac bai kiém tra trac nghiém hay
tu luan truyén théng. Cac phuong phap danh gia hién dai dugc khuyén nghi va ép dung
rong réi bao gom Panh gia qua Ho so hoc tap (Ngudi hoc thu thap va trinh bay céc san
pham 1am viéc tét nhat caa minh theo thoi gian, thé hién su tién bo va phan tu ca nhén);
Panh gia theo Dy an (Panh gia kha nang lam viéc nhom, tu duy phan bién va sang tao
thong qua viéc hoan thanh mot du an phac tap); Tu danh gia va danh gia dong dang
(phét trién k¥ nang phan bién, trach nhiém ca nhan va kha nang danh gia khach quan
& nguoi hoc, tang tinh chu dong trong hoc tap); Panh gia thuc hanh (dac biét quan
trong trong gido duc KNS va TVTL)

Viéc KTPG két qua hoc tap trong chuong trinh KNS va TVTL khong chi 1a do
luong Kién thirc, ma con 1a mot cdng cu su pham gitp ngudi hoc cang cd kién thuc va
van dung k¥ ning vao thuc té.

2. Muc dich danh gia

Muyc dich cta viéc danh gia mang tinh da chiéu, tap trung vao sy phat trién toan
dién ctua nguoi hoc:

- X&c nhan su thay d6i: Panh gia mic d6 ngudi hoc tiép thu kién thirc va quan
trong hon 1a thay d6i nhan thirc vé ban than, cac méi quan hé va cac van dé tam ly. Vi
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du sau khéa hoc vé "Quan ly cam xac", danh gia giap xac dinh HV da nhan dién duoc
cac yéu té gay cang thang ca nhan va hiéu dugc phan ang sinh ly ctia minh chua.

- Thiic day qua trinh hoc tap: Panh gia 1a co hoi dé HV tu nhin lai hanh vi, thai
d6 va k§ ning ctia minh sau qué trinh tap huan. Qua4 trinh danh gid kich thich HV sap
xép lai kién thuc va tim kiém cach &p dung hiéu qua hon. Chang han bai tap tu danh
gia cudi khoa yéu cau HV md ta mot tinh hudng kho khian da giai quyét thanh cong
nho k§ nang méi hoc duoc, tir &6 cing ¢ kinh nghiém thuec tién.

- Biéu chinh chuong trinh dao tao: Cung cap thdng tin phan hdi cho GV Vvé tinh
hiéu qua, tinh phi hop cia ndi dung va phuong phéap giang day, 1am co s dé cai tién
cac khoa hoc tiép theo.

3. Yéu ciu danh gia

Panh gia KNS va TVTL can dap tng cac yéu cau dic thu dé dam bao tinh cong
bang va hiéu qua:

- Tinh toan dién: Panh gia can bao gom ca nang luc va pham chat ngudi hoc

- Tinh khéch quan va chu quan hai hoa: Két hop cac céng cu dinh luong (bai kiém
tra trac nghiém kién thirc) véi cong cu dinh tinh (phiéu ty danh gia, nhat ky thuc hanh)
dé danh gia su thay d6i bén trong cé nhan.

- Tinh ng dung va thuc té: Cac bai kiém tra va nhiém vu phai md phong hoic
yéu cau thuc hién ki ning trong cac tinh hudng thuc té caa cong dong.

Vi du: Bai kiém tra cudi khda yéu cau HV phan tich mot tinh huéng xung dot
gia dinh pho bién tai dia phuong va dua ra mot ké hoach @ng pho chi tiét theo cac budc
da hoc.

4. Hinh thirc danh gia

Cac hinh thirc danh gia duoc thiét ké da dang nham phuc vu qué trinh hoc tap lién
tuc:

- Panh gia dau vao (Pre-test/Sang loc nhu cau): Panh gia mirc d6 hiéu biét va nhu
cau ban dau cua HV, gilp GV cé nhan hda noi dung hoc tap ngay tir dau. Vi du: Bang
khao sat nhanh c4c "van dé kho khin nhat" ma phu huynh dang gip phai khi giao tiép
véi con, duoc thuc hién ngay truge budi hoc.

- Panh gia quéa trinh (Formative Assessment): Dién ra lién tuc trong cac budi hoc.
Bao gom céc bai tap nhém, thao luan, dong vai. Pay 1a hinh thirc hoc tap quan trong
nhat, noi HV nhan phan hdi ngay 1ap tic dé diéu chinh k§ nang. Chang han GV quan

78



sat va cho diém/nhan xét ngay sau cac phién dong vai thuc hanh ky nang, giup ngudoi
hoc sira sai va cing cb ky nang tai chd.

- Panh gia cudi khoa (Summative Assessment): Panh gia tong hop két qua hoc
tap. Nén sir dung cac bai tong hop, cac tinh hudng yéu cau can van dung vao thyc té
5. Phuwong phap danh gia

Cac phuong phap danh gia trong linh vuc KNS va TVTL mang tinh da dang, linh
hoat, va can duoc tich hop giita danh gia dinh tinh va dinh lugng dé do luong toan dién
cac khia canh vé ning luc va pham chat. Duéi day 1a cic phuong phéap kiém tra, danh
gia c6 thé ap dung:

5.1. Panh gia thong qua céng cu trdc nghiém (Phiéu triac nghiém)

- Pay 1a phuong phap nham kiém tra mic d6 nam bat cac khai niém, nguyén tic,
va quy trinh co ban cta chuong trinh (nhu cac budc giai quyét van dé, nguyén tic giao
tiép, quy trinh TVTL). Phiéu tric nghiém thudng dugc st dung dudi hinh thire cau hoi
dong (trac nghiém nhiéu lya chon, dung/sai) dé danh gia nhanh vé mat ly thuyét va
nhan thirc. Tuy nhién, trong linh vuc KNS/TVTL, phiéu trac nghiém nén tap trung vao
cac cau hoi tinh hudng dé do luong kha ning lua chon hanh vi tng xi phu hop, thay
vi chi kiém tra tri nh.

- C4c cau hoi trac nghiém dudi dang tinh hudng cé thé 1a

Tinh huéng 1: Ban vira nhdn dwrec mét tin nhdn phdn héi tiéu ceec, mang tinh
chdt chi trich ca nhan vé mgt cong viéc ma ban di danh rat nhiéu cong sic. Ban
cam thdy néng gi@n va thét veng. Ban nén lam gi dau tién?

A. Goi ngay ngudi di gui tin nhin dé dbi chat tryc tiép va yéu cau ho giai thich.

B. Pang mot bai viét an y trén mang x& hoi vé su khd chiu caa minh dé giai toa.

C. Gui ngay mdt tin nhan phan hoi chi tiét dé bao vé quan diém cua minh, sau do
gui di ngay lap tac.

D. Bung ddy di b 15 phat, ubng mot cde nude va thuc hién mot vai dong tac hit
tho sau.

Tinh huéng 2: Ban da qud tdi cong viéc trong nhiéu tudn lién tiép, va gdn day
ban bt dau bj dau dau, kho ngai va dé cau gdt. Pdy la ddu hiéu cia cang thang kéo
dai. Bién phdp nao sau day thé hién Ky néing tw cham séc ban than higu qud nhat?

A. Danh 30 phtt mdi ngay dé tap thé duc nhe, dam bao ngu du 7-8 tiéng, va tir
chdi nhan thém nhiém vu méi trong tuan tai.
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B. Udng thém ca phé dé duy tri nang luong va thirc khuya hon dé hoan thanh moi
Viéc.

C. Lén lich nghi phép dai ngay vao thang sau va c6 gang chiu dung cho dén Itc
do.

D. Mua sdm mot mon d6 dit tién dé tu thusng cho nhiing nd lec di qua.

Tinh huéng 3: Ban 6 théi quen déi pho Véi cing thang bing cdch dn qud
nhiéu dé nget hodc Iwét mang xa hai lién tuc. Piéu nay dwoc goi la co ché doi pho
khong lanh manh. Dé thay thé, ban nén wu tién dp dung phwong phdp nao sau day?

A. Thyc hién céc bai tap thu gidn va chdp nhan ring moi thir nam ngoai tam kiém
soat cua ban.

B. Lap danh sach cac yéu t6 gay cang thang, sap xép ching theo mic d6 uu tién
va xay dung ké hoach hanh déng cu thé cho ting yéu té.

C. Tu cho phép ban than nghi ngoi nhiéu hon va tranh xa cong viéc hoan toan
trong 2-3 ngay.

D. Tim kiém su an i tir ban bé va tap trung vao viéc noi vé nhitng chi dé vui vé.

Tinh huéng 4: Mgt nguoi ban dang trdi qua mét giai doan khé khdin va tim dén
ban dé chia sé. Ban phdi lam gi?

A. Chia sé kinh nghiém tuong ty cta ban dé chirng minh rang ban hiéu rd van dé
cua ho.

B. Nghe mot cach im ling va kién nhan cho dén khi ho két thuc, sau d6 dua ra 10i
khuy@n tét nhat caa ban.

C. Duy tri giao tiép bang mat, gat dau, va thinh thoang tom tit lai 1oi ho ndi: 'Vay,
diéu t6i nghe 1a..." ¢ dam bao sy thau hiéu.

D. Pua ra 16i khuyén: 'Ban nén lam thé nay...' ngay khi ban phét hién ra giai phéap
t6t nhat.

Tinh huéng 5: Ban di lén ké hogch danh cd ngay cudi tudn dé hoan toan nghi
ngoi, nhung me ban goi dién va nho ban di givp dé mét viéc gap. Ban cam thay kho
chiu vi ké hoach bj pha vé. Céch iing pho nao thé hién Ky néng tie chéi nhung vén
thé hign sw ton treng va giip dé me?

A. Gia vo bi dm dé tranh phai giup d& me.

B. Lam theo y&u cau cua me véi thai do buc bdi va im ling, khdng noi gi vé cam
xuc caa minh.

C. No6i thang: 'Con khong thé gitip duoc. D6 1a ngay nghi ciia con va con can thu
gian.'
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D. Giai thich: 'Con hiéu viéc ndy quan trong, nhung con da 1én ké hoach tu cham
soc suc khoe ngay hdm nay. Con c6 thé gilp Me vao sang mai duoc khong?"

5.2. Panh gia thong qua sdn phdm ca nhan (Bai thu hoach va ké hoach hanh dgng)

Hinh thirc ndy yéu cau ngudi hoc tao ra cac san pham thé hién kha ning tong hop,
phan tich va &p dung kién thic.

- Bai thu hoach: Ngudi hoc trinh bay sau sac mot chii dé, phan tich mét tinh hudng
kho khan tam 1y, hoac tom tit cac ki ning da hoc. Bai thu hoach danh gia kha ning tu
duy phan bién, dién dat ¥ twong va kién thic chuyén man.

- K& hoach hanh dong: Day 1a phuong phap danh gia hiéu qua nhat ddi vai KNS
va TVTL. Ngudi hoc xay dung mot ké hoach chi tiét, cu thé nham giai quyét mot van
dé c& nhan hoic cong déng dang gip phai (vi du: K& hoach quan Iy cam xtc, Ké hoach
cai thién méi quan hé gia dinh, K& hoach phong ngira cang thiang). Ké hoach nay phai
thé hién rd muc tiéu, cac budc thuc hién, ngudn luc can thiét va tiéu chi do luong.
5.3. Panh gia thong qua quan sat thzec té

Trong gido duc KNS va TVTL, ning luc duoc thé hién qua hanh vi. Do d6, quan
sat 1a phuong phap t6i quan trong. Viéc nay bao gom:

- Quan sat thai do va hanh vi trong 16p hoc/thuc hanh: GV/Bao céo vién theo doi
su tham gia, tinh than hop tac, su coi ma, thai do ton trong va lang nghe cua ngudi hoc
trong cac hoat dong thao luan nhém, déng vai, xu Iy tinh hudng. Su thay doi tich cuc
trong thai do 1a mot chi dau quan trong cua su tiép thu.

- Khi quan sat can sir dung danh muc kiém tra va thang do dé danh gia qua trinh
thue hanh ki ning mot cach khach quan. Giang vién sir dung thang do dé danh gia mic
d6 thanh thao ciia HV trong cac tiéu chi cu thé. Vi du dé danh gia K¥ nang giai quyét
mau thuan, cé thé quan séat va dua vao cac tiéu chi cling nhu thang do dé danh gia (bang
2.1)

1 - R4t kém/Chua thyc hién: Hanh vi chwa dugc thuc hién hoic thuc hién rat kém,
gay anh huong tiéu cuc.

2 - Kém/Can cai thién: Hanh vi thuc hién ling tlng, thiéu tu tin, can nhic nhé.

3 - Trung binh/Pat yéu cau: Hanh vi dugc thuc hién nhung con thiéu sot, hiéu qua
chua cao.

4 - Kha/Tét: Hanh vi thuc hién trdi chay, ¢d hiéu qua, thé hién su hiéu biét.

5 - Xuét sdc/Vuot troi: Hanh vi thuc hién xuit sic, ¢é tinh linh hoat cao, dat két
qua tdi wu.
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STT Tiéu chi danh gia Ghi chu

1 | Giit dugc binh tinh va kiém soat dugc cam
xUc tiéu cuc

2 | Thé hién su ton trong va thai do thién chi
d6i vai d6i phuong trong sudt qué trinh

3 | Lang nghe tich cuc va tap trung vao nhiing
gi d6i phuong noi.

4 | Hoi cac cau hoi rd rang dé hiéu nguyén
nhan sau xa va quan diém cua ddi phuong

5 | Dién dat lai nhitng gi t6i hiéu vé quan diém
cua d6i phuong dé dam bao sy chinh xac

6 | Trinh bay quan diém, nhu cau cua minh
mot cach rd rang va di thang vao van dé

7 | Tich cuc tham gia vao viéc dé xuat va danh
gia cac giai phap kha thi cing véi doi
phuong

8 | Linh hoat va san long nhuong bo mét cach
hop 1y dé tim ra giai phap "d6i bén cing
thang" (Win-Win)

9 | Pat dugc mot thoa thuan rd rang va cu thé

Vvé cac budc hanh dong tiép theo.

Bdng 2.1. Tiéu chi dinh gid K§ nding gidi quyét mau thudn
- Panh gia két qua thyc té cac hanh vi Gng xir: Pay 1a hinh thirc danh gia 1au dai,
gian tiép thong qua viéc thu thap phan hoi vé két qua (ng xu thuc té cia nguoi hoc
trong c4c moi quan hé ca nhan, gia dinh va cong dong sau khi két thic khoa hoc. biéu
nay c6 thé dugc thuc hién thdng qua bao céo tu danh gia, hoac phan hdi tir ngudi than,
ddng nghiép (néu c6 su cho phép).

- C6 thé str dung nhat ky hoc tap hoidc nhat ky thuc hanh. Yéu cau nguoi hoc ghi
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lai cac tinh hudng ho d3 ap dung k¥ niang dd hoc vao cudc séng thue. Phuong phap nay
gitip ngudi hoc ty danh gia su tién bo va nhan dién rao can. Vi du: Nguoi hoc ghi lai
trong tuan Ti thay/Con cam thdy... 3 1an. Lan 1 that bai vi con tic gian. Lan 2 va 3
thanh cong, con bat dau ndi chuyén vai me."




5.4. Pdnh gid thuc hanh (Theec hanh xé ly tinh huéng)

Day 1a phuong phép truc quan dé do ludng kha ning van dung tong hop k¥ ning.

- Pong vai: Ngudi hoc duoc giao mot tinh hudng cu thé (vi du: giai quyét mau
thuan véi hang x6m, tu van so ctiru tim 1y cho ngudi than bi sang chan). Ho phai thé
hién kha ning giao tiép, thau cam, kién dinh, va ky niang giai quyét van dé theo quy
trinh da hoc.

- Phan tich: Nguoi hoc nhan mot ca TVTL gia dinh (case study) phuc tap va phai
trinh bay quy trinh nhan dién van dé, danh gia mirc 46 kho khan, dé xuat phuong an hd
trg, va lya chon co s can thiép ph hop (ndi dung nay dic biét quan trong trong phan
TVTL).

Khi dénh gia thuc hanh ciing c6 thé két hop voi bang kiém dé quan sat va danh
gia két qua dat duoc ciia ngudi hoc.

5.5. Pdnh gid dong dang
Pay 1a phuong phép t6 chirc cho ngudi hoc danh gia 1an nhau trong qué trinh
thue hanh nhom. Diéu nay khéng chi cung cap phan hoi da chiéu ma con rén luyén ky
ning quan sat va dua ra phan hoi mang tinh xay dung cho ngudi khac, mot ky ning
KNS quan trong. Chang han sau khi hai HV déng vai mot cudc tranh luan, cac HV
khac s& dung phiéu danh gia dé nhan xét vé cach sir dung ngdn ngir, ling nghe va muc
d6 thau cam ctia ngudi thuc hanh.
6. Goi ¥ xép loai
Két qua hoc tap duoc danh gia theo hinh thirc dinh tinh (Pat va Chua dat),
nham tap trung vao muc tiéu hoan thién nang luc thay vi so sanh diém s tuyét doi.
Xép loai Pat: Ngudi hoc dugc xép loai Pat néu thuc hién duoc téi thiéu 50%
yéu cau can dat cia chi dé do, bao gom ca kha nang thé hién hanh vi tich cuc trong
cac tinh hudng thyc té.

Xép loai Chua dat: Nguoi hoc can duoc hd tro va co ké hoach hoc tap bd sung dé
cung cb cac ki nang va kién thire con thiéu hut.

Péi voi HV nguoi 16n trong cong dong, khuyén khich GV st dung cach danh
gia dong dang hoic trac nghiém nhanh.
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CHUONG 3. MOT SO BAI DAY MINH HOQA

Muc dich phan ndy nham cung cap mot sé vi du cu thé vé bai day cua chuong
trinh gido duc KNS va TVTL, gilp GV biét dugc muc tiéu, yéu cau can dat vé kién
thire, nang luc va pham chit cua ting noi dung/chu dé ciing nhu cach thire té chic tién
hanh day hoc dé hinh thanh va phat trién pham chat va ning luc ctia ngudi hoc. Phan
nay gom 4 bai day minh hoa, trong d6 2 bai thudc noi dung Ky niang séng, hai bai thuoc
noi dung Tu van tam ly.

BAI 1. KI NANG UNG PHO VOI CANG THANG
(Thudc Chi dé 2. Mt s6 ki niing sdng co ban)
Thoi gian thue hién: 6 tiét

I. MUC TIEU
1. Nang luc

- Néu dugc khai niém cing thang va liét ké cac tinh huéng giy cing thang
trong doi song.

- X4c dinh dugc nguyén nhan gay ra cang thang ddi v6i ban than.

- Trinh bay duoc cac bién phap Gmg pho véi cang thang.

- Thyc hanh va rén luyén ki ning tmg phé véi cing thang mot cach tich cuc.

- Néu duoc ¥ nghia cua ki ning tng pho véi cing thiang dbi véi stc khoe tinh
than va xac dinh dugc sy can thiét phai rén luyén ki ning nay.
2. Pham chat

- Thé hién thai do binh tinh khi ban than gip cing thang hoic khi ching kién
su cang thang cia nhitng ngudi xung quanh dé cung tim cach vuot qua kho khan.

- C6 y thire rén luyén 16i séng va cac thoi quen lanh manh, tich cuc hang ngay
dé phong ngira va ing pho véi cang thang.
II. THIET BI DAY HQC VA HQC LIEU
1. Chuén bi ciia GV

- Gidy A0, gidy nho, gidy A4;

- Thé mau d6, vang, xanh (cat san tir bia mau) — du cho s6 nguoi tham gia mdi
nguoi 3 thé.

- But da cac mau

- Loa dai va mot s6 ban nhac nhe thu gidn;

- Phiéu bai tap va phiéu 1ap ké hoach c4 nhan
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2. Chuén bj ciia HV
- Giay, bat dé ghi chép va thuc hién bai tap.
- M6t s6 tinh hubng gy ra cang thang cua ban than (hodc quan sat duoc tir xung
quanh) dé chia sé trong cac hoat dong.
I1I. HUONG DAN VE TO CHUC DAY HOQC
Tong quan cac hoat dong va thoi lwong goi ¥

R As Goiy thoi
Hoat dong NoOi dung
lwgng
Khéi dong Két nbi — goi md cam xuc 20'
Hoat dong 1 Khai niém va tinh huéng giy cing thang 50'
Hoat dong 2 X&c dinh nguyén nhan va hau qua cia su cing thang 60'
Hoat dong 3 Thuc hanh k¥ ning tmg pho tich cuc véi cing thang 60'
Hoat dong 4 Xay dung ké hoach c4 nhan dé duy tri k¥ ning 60'
Két thuc Dénh gi4 — chia sé 20’

Noi dung cac hoat dong cu thé:
Hoat dong Khéi dong (20°) — Tro choi “Po nhiét do cam xic”
Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: Tro choi dan nhap vao bai.

- HV dung thanh vong tron.

- Mbi ngudi md ta cam xuc hién tai cia minh bang c4c ctr chi/dong tac co thé va

tu “lugng hoa” thanh “nhiét d6 cua cam xuc” theo mau cua 1 trong 3 thé mau (giéng
nhu nhiét d6 co thé):

+ Nhiét do rat cao — thé do (cam xuc ti€u cuc; burc xuc);

+ Nhiét d6 hoi cao — thé vang (bit dau c6 dau hiéu cam xtc bi anh hudng tiéu

cuc nhung van trong tim kiém soat);
+ Nhiét d§ binh thuong - thé xanh (tam trang 6n hoa; binh tinh)
- GV quan sat, két ndi: Cam xuc ludn hién dién trong mdi ngudi hang ngiy: co

nhitng cam xuc binh thuong, tich cuc, va c6 nhiing cam xtc tiéu cuc do su cang thang

gay ra hoic tac dong dén chung ta.

Hoat dong 1. Khai niém ciing thing va tinh hudng giy cing thing (60°)

1. Muc tiéu: HV néu duroc khai niém cang thcfng va liét ké dwoc mot s6 tinh huéng

Qay cdng thang trong cudc song.

2. Cdch tién hanh
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Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: BPong ndo; Lam viéc nhom.

- GV dat cau hoi cho ca 16p:

+ “Theo ban, cdng thang 1a gi?”

+ Ghi y kién HV 1én bang, gidy A0 (hodc HV tu ghi vao thé mau)

- GV moi hai HV tong hop lai cac y chinh cua ca 16p.

- GV nhén xét va trinh bay ngan gon khai niém vé su cing thang:

Cang thang la phan g tw nhién cia co thé va cam xiic khi con nguwoi phdi doi
mdt véi tinh hudng thir théch hodc nhitng khé khan bat ngo, vuot qud kha nang thich
ung, xu li hién tai.

- Hoat dong nhom: Mdi nhom viét it nhat 5 tinh hudng cing thang thudng gip
trong cudc song (gia dinh, céng viéc, tai chinh, mdi quan hé hang xém/ noi lam viéc...);
giai thich 1y do vi sao cac tinh hudng d6 thudng giy ra cang thang.

- Pai dién nhom trinh bay; GV tong hop thanh bang chung.

- GV hoi HV nhén xét vé cac tinh hudng da néu.

3. Két lugn

1. Cang thang (stress) la phdn vmg tw nhién ciia co thé va tam tri tredc nhitng yéu

cau, dp luc hoac thach thuec.
2. Cing thang khéng phdi hic nao ciing xdu hodc ¢é hai; & mikc do phii hoplthich
nghi dieoc, cdng thang givip chlng ta hoat dong néng sudt va cé déng luc hon.
3. Tinh hudng gdy cang thang cé thé dén tir:

- Cugc séng gia dinh (mdu thudn, trach nhiém, chiam séc ngwoi than...).

- Céng viéc (dp lwc thoi gian, thu nhdp, sw thay doéi ddt ngét...).

- Ca nhan (ky vong ban thdn, siurc khoé, cam xuc...).

- Quan hé xa héi (giao tiép, hiéu lam, thiéu hé tro'...).
4. M6i nguwoi cé thé phdn g khdc nhau trude ciing mét tinh huong, tiec la sy cang
thang thiong mang tinh ca nhan.
5. Nhdn dién dwoc tinh huéng gdy cdng thang la bude dau tién va quan trong nhdt
dé ching ta cé thé img phé hiéu qud.

Hoat dong 2. Nguyén nhan va hiu qua ciia cing thing (60)
1. Muc tiéu: HV trinh bay duoc nguyén nhan va hau qua cua cing thang.

2. Cdch tién hanh ‘ ‘
Goi1 y phuong phap/ki thuat day hoc: So do cay vé nguyén nhan, hau qua cia
cing thang.
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- GV chia HV theo nhém va yéu cau cac nhom cung thuc hién mot nhiém vu vé
so d6 hinh cay vé sy cang thang:

Goc cay: Nguyén nhan sau xa (niém tin, ky vong, thiéu hd tro...).

Than cay: Tac nhén truc tiép (xung dot, ap luc cong viée, bénh tat...).

Téan 14: Biéu hién (mét, cau git, mat ngu...).

Qui xaAu: Hau qua trudc mat va lau dai (nhu sire khoe va kha niang lam viée
giam sut, co thé dan t&i trAm cam, rdi loan hanh vi; mdi quan h¢ ran ntut...).

Khuyén khich HV st dung bt mau khac nhau dé thé hién ¥ tuéng (VD qua x4u
v€ mau den, nau... thay vi qua dé vang).

- Sau d6, GV yéu cau cac nhom treo va thuyét minh san pham theo k¥ thuat
“Phong tranh”.

Moi mot s6 HV nhan xét va GV diéu hanh thao luan chung:

+ Trong va sau khi bi cing thang, co thé va tAm tri, hanh vi cta chiing ta thay
doi nhu thé nao?

+ Mo ta lai mdt trudng hop cu thé ma ban ting trai qua hodc ching kién vé su
thay d6i do.
3. Két luign
1. Nguyén nhdn gdy cang thang:

- Nguyén nhan truc tiép: sy kién truéc mdat (mdt viéc, giam thu nhdp gia dinh,
thay doéi ché ¢, 6m bénh, mdu thuan...).
- Nguyén nhan sau xa/gidn tiép: niém tin, ky vong, cam gidc trach nhiém, théi
quen suy nghi, phan dodn ciia cd nhén; cdc ki tkc buon trong qud khit...)
2. Cang thang biéu hién & nhiéu dang:
- Thé chdt: mét méi, dau ddu, cdng co, mdt ngi...
- Cam xuc: lo au, cau gcft, dé bure béi, tho o...
- Hanh vi: né tranh giao tiép, an qud nhiéu/ qud it, hit thuéc, uong ruou...
3. Cang thang c6 mdt tich ciee (thiic ddy hanh dong, tao dp lic tich cuc), nhung khi
kéo dai hodc cuwong dg Ion sé gady tac dong tiéu cwc cho sirc khde tam thdn VA thé
chat ciia moi nguoi.
4. Néu kéo dai, cang thang anh hwéng tiéu cwc dén:
- Sitc khée thé chdt (ting nguy co dau da day, tang huyét dp...).

- St khée tinh than (lo du, tram cam).
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- Quan hé xa héi (xung dot, giam két noi, giam thdau hiéu,).
- Khd néng lam viéc va chdt lwong cudc song.
5. Hiéu ré nguyén nhdn giiip ta chon dwoc cach vmg phé véi cang thang phit hop,

thay vi phan iing boc phat, mdt kiém sodt, hodc né tranh.

Hoat dong 3. Thuce hanh ky niing vng pho tich cue v6i s cing thang (60°)
1. Muc tiéu: HV trinh bay va thuc hanh dugc mot s6 bién phap tmg pho véi cing thang.
2. Cach tién hanh

Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: Thuyét trinh nhanh; Thyc hanh theo cip
vé céac bién phap ung phé cing thang.

- GV gidi thiéu nhanh vé mot sé6 nhom bién phap ung pho véi ciang thang: bién
phap vé co thé; bién phap vé suy nghi, cam xtic; bién phap vé hanh dong.

- GV huong dan — HV thuc hanh theo cap doi:

+ Bién phdp co thé: Tho sau theo nhip 4-4-6 (hit vao bang miii trong 4 gidy —
giit nhip thd (nin thd, giit khong khi trong phdi) trong 4 giy tiép — thé ra bang moém
trong 6 gidy) hoic mot s6 dong tac thu gidn co bap.

(Hodc: Cac bai thu gidn co — cang va tha long co thé tir vai xuéng chan; cac
hoat dong thé duc thé thao déu din...)

+ Bién phdp thay déi suy nghi tiéu cwc: Hoc cach giam/loai bo suy nghi tiéu
cuc, thay thé béng nhitng y nghi trung tinh, can bé‘mg hon, hodc tich cuc: Mbi HV tu
ghi ra gidy: 2 tinh hudng gy cing thang — suy nghi tiéu cuc minh da co/ dang c6 — dé
xuét thay thé bang suy nghi va y tuéng hop 1y, can bang hon.

+ Bién phdp vé hanh dong: Tu diéu hudng ban than dén nhitng hanh dong mang
tinh tich cuc hon (hodc hanh dong tao ra su thu gian tam thoi) dé tranh roi vao luéng
suy nghi tiéu cuc do tinh huéng/hanh vi cing thang gay ra.

Vi dy: Tham gia ki nghi véi gia dinh/cudc di choi v6i ban bé sau khi két thuc
mot mdi quan hé tinh cam gay cang thang; Ngdi udng tra/ca phé cing ban than (hoic
mot minh) dé giai téa buc xtic do mau thudn voi dong nghiép/thanh vién gia dinh.. .

- Thao luan:

+ Ban cam nhan gi trong co thé/cam xtc sau khi thuc hanh mot trong nhiing bién
phap néu trén?

+ Ban c6 dé xuét thém cach thirc nao dé tng pho véi cing thang nita khong?
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3. Két lugn
1. Ung phé véi cing thang khéng phdi la loai bo cing thang, ma la biét cach doi

dién va diéu chinh phdn iing, hanh vi, cam xiic ciia ban than mét cach phi hop.

2. Thuong co ba nhom bién phap wng pho:

- Ung phé vé co thé (thé sdu, thi gian co, hoat ddng thé chdt...) — cé tac dung lam
diu phan tng thdi qud cia co thé, ting kha ning chiu dung; tao thuw gidn.

- Ung phé vé suy nghi va cam xiic (thay doi géc nhin, tw ddng vién tich cwc, chia sé,
két néi véi ban/ngueoi than/dong nghiép): givip ban than thay doi cach dién gidi, nhin
nhdn tinh huong dé tw tdi ldp luong suy nghi tinh tdo, cén bang.

- Ung phé vé hanh déng: thay doi loai hinh hoat dong dé hwdng chii y ciia ban than
sang viéc khdc, giam dnh hiong ciia tac nhdn gdy cdng thang va cé thém thoi gian
dé binh tinh, sang suot tré lai.

3. Khi thue hanh phi hop, co thé va tam tri ching ta sé chuyén tir trang thdi “cing
thang — chién dau — bé chay/sup d6” sang trang thdi “thw Qidn — hoi phuc — binh
tinh, sang suot”.

4. Viéc thuc hanh can ldp lai thuwong xuyén dé hinh thanh théi quen tw diéu chinh suy
nghi va hanh vi.

5. Moi nguoi ¢ thé sé phit hop véi nhitng ky thudt va cach ting phé khdc nhau; quan

trong la chon bién phdap phii hop véi ban than va tinh huéng, hoan canh.

Hoat dong 4. Xay dung ké hoach rén luyén c4 nhan (60°)
1. Muc tiéu: HV xay dung duogc ké hoach rén ki nang; xac dinh dugc y nghia va su
can thiét phai rén luyén thudng xuyén dé duy tri ki niang ing phé véi cing thang.
2. Cich tién hanh

Go1 y phuong phap/ki thuat day hoc: Lam viéc ca nhan - xay dung ké hoach;
Thao luan nhém 1én.

- GV yéu cau HV lam viéc ca nhan, dién vao phiéu lap ké hoach

Noi dung Dy dinh ké hoach ng phé

Tinh huéng 61 d& bi cing théng thuomg [a: | 77 s

Dau hiéu t6i nhdn ra khi minh cing thang:
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Céc bién phép t61 lya chon rén luyén A6 |

Gng pho tich cuc vOi cang thAng: | ceeneiieee e

To1 s€ thuc hién bién phap trén ddau/khi | ...

NA0T

Nguoi t6i ¢6 thé nhd hd tro 13

- HV chia sé ké hoach v6i ngudi bén canh; ciing gép ¥ cho ké hoach ciia ban.

- Thao luadn chung:

+ Qua cac hoat dong trudc va viéc 1ap ké hoach & hoat dong nay, ban théy ki
ning tng phé cing thang c6 ¥ nghia nhu thé nao véi ban than mdi ngudi? Véi moi
nguoi xung quanh va cong dong?

+ Vi sao can phai rén luyén thudng xuyén ki ning nay?

3. Két luign

1. Céng thang la mét phan tat yéu ciia cudc song, va dé cé ki ndng g phé hiéu qud

VGi cang thang thi chiing ta phdi luyén tdp thuwong xuyén.
2. Ké hoach cd nhdn givip moi nguoi cé co héi bién kj nang thanh hanh vi bén viing
trong doi song hang ngay.
3. Viéc ren luyén co hiéu qua khi:
- RO rang muc tiéu.
- Lwa chon ky thudt phu hop.
- Thuc hanh trong thoi diém cu thé.
- Co nguoi hé tro hodc nhdc nhé.
4. Khi biét ving phé véi cing thang mét cach tich cuc sé gitip ching ta:
- Duy tri dwoc trang thdi tinh than binh én, sang suét.
- C6 gidc ngii tot.
- Xay dung moi quan hé hai hoa véi nguoi khdc trong cong viéce va cudc song
hang ngay.
- Sirc khée tong thé dwoc tang cuong.

- Cugc song chu dong va cdan bang hon.

Két thiic (20°)
- \Vong tron chia sé: “Ban nhé nhét diéu gi tir bai hoc hom nay?”
- Luong gia nhanh (bang thé mau hoic gio tay):
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+ T6i hiéu 1d hon vé cang thing (v//X)

+ Toi biét cach nhan dién cing thang cta ban than (v/X)

+ Tbi s& theo ddi ké hoach ca nhan, tiép tuc rén luyén dé duy tri ki ning nay
IX)

IV. HUONG DAN KIEM TRA, PANH GIA

1. Tra lod cau héi

Cau 1. C6 nhitng nguyén nhan nao co thé gay ra cang thang? Trong moi truong ma
ban dang s6ng, theo ban nguyén nhan nao thudng gap?

Cau 2. Su cang thang c6 thé dé lai nhitng hau qua gi? Lién hé vai trai nghiém ban than.
Cau 3. Hay liét ké mot sb bién phap tng pho véi cang thang ma ban da duoc gidi thiéu.
Ban thay minh phd hop véi bién phap nao? Vi sao?

Goi y cac dap dan:

Cau 1. Nguyén nhan gay cing thang:

- Nguyén nhan tryc tiép: sy kién trudc mat (mat viéc, giam thu nhap gia dinh,
thay doi chd &, 5m bénh, mau thuén...).

- Nguyén nhan sau xa/gian tiép: niém tin, ky vong, cam giac trach nhi¢m, thoi
quen suy nghi, phan doan cua ca nhan; cac ki tc budn trong qua khu...)

CAu 2. Sy cang thang néu kéo dai c6 thé anh huong tiéu cuc dén:

- Strc khoe thé chat (tang nguy co dau da day, ting huyét ap...).

- Strc khoe tinh than (lo au, trAm cam).

- Quan h¢ xa hoi (xung dot, gidm két ndi, giam thau hiéu).

- Khé nang lam viéc va chat luong cudc séng.

Cau 3. Thuong c6 ba nhom bién phap tng pho:

1. Ung phé vé co thé (thd sdu, thie gian co, hoat ddng thé chit...) — c6 tac dung
1am diu phan tng thai qua cua co thé, ting kha niang chiu dung; tao thu gian.

2. Ung phé vé suy nghi va cdm xic (thay déi géc nhin, tw dong vién tich cuec,
chia sé, két néi véi ban/nguoi than/dong nghiép): gitip ban than thay doi cach dién
giai, nhin nhdn tinh hudng dé ty tai 14p ludng suy nghi tinh tdo, can bang.

3. Ung phé vé hanh ddng: thay d6i loai hinh hoat dong dé hudng chi y cta ban
than sang viéc khac, giam anh hudng cta tac nhan gy cang thang va c6 thém thoi
gian dé binh tinh, sang sudt tro lai.

2. Bai tap van dung
- M6 ta tom tat mot tinh huéng ciang thang ban than di trai qua.
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- Nhé lai cach thirc ma ban da dung dé d6i pho luc d6 (co thé 1a cach tich cuc,
tiéu cuc, hodc khong biét 1am gi ltc do...).
- Béi chiéu voi cac nhém bién phap ung pho cing thiang da duoc gidi thiéu:

Gia sir tinh hudng d6 13p lai, ban sé& xtr 1i/ tng phé nhu thé nao? Ban sé& lam gi khéc

vO1 trudc, va vi sao?

V.MOT SO TU LIEU PQC THEM

1. Vién Chién lugc va Chuong trinh gido duc, Vin phong UNESCO Ha Noi. (2006)
Gido duc k¥ nang song cho tré em c6 hoan canh kho khan (Tai liéu huéng dan gido
vién). Nha Xuat ban Chinh tri quc gia, Ha noi.

2. Bo Y té - Tong cuc dan sé ké hoach hoa gia dinh, Bo GDPT — Vién Khoa hoc Gido
duc Viét Nam. (2009). Gi4o duc Stic khoe sinh san va K¥ ning séng d6i véi tudi Vi
thanh nién. Ha Noi.

3. Bui Phuong Nga, Bui Ngoc Diép, Bui Thanh Xuan. (2010). Cam nang gio duc ky
nang s6ng. Nha Xuat ban Gido duc.

4. Bo Y té - Tong cuc dan sb ké hoach hoa gia dinh, Bo GDPT — Vién Khoa hoc Gido
duc Viét Nam. (2009). Giéo duc Stic khoe sinh san va K¥ ning séng dbi véi tudi Vi
thanh nién (Tai liéu dung cho cha me). Ha Noi.

5. Cam nang Gi4o duc K¥ nang song vé Suc khoe sinh san Vi thanh nién. Nha Xuat
ban Thanh nién, 2005
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BAI 2. KY NANG TiM KIEM SU HO TROQ
Thoi gian thuce hién: 6 tiét

I. MUC TIEU
1. Nang luc

- Trinh bay dugc loi ich cia viéc tim kiém sy hd tro khi gap kho khan.

- Nhan dién va liét ké dugc cac dia chi hd trg dang tin cdy tai dia phuong.

- Ung xtr pht hop khi can tim sy gitip d3.
2. Pham chét

- Coi trong viéc tim kiém su ho tro, gitp do khi gap kho khan.

- C6 thai d9 tich cuc tim sy hd trg phu hop.

- C6 trach nhiém hd trg nguoi khac hodc gidi thiu sy hd tro tin cdy, can thiét
cho nguoi khac.
II. THIET BI DAY HQC VA HQC LIEU
1. Chuan bi ciia GV

- Gidy A0, gidy nho, gidy A4;

- Bt da cac mau

- Mau ban do cac ngudn hd trg trong cong dong

- MAu phiéu cam két (in san hodc trinh chiéu)

- Phong hoc ¢ ghé roi dé xép thanh vong tron (khdng bé tri kiéu 16p hoc truyén
thong)
2. Chuin bi ciia HV

- Tim hiéu trudc vé cac dia chi ¢ thé hd tro ban than va gia dinh trong cong
ddng.

- Giay, but dé ghi chép va thuc hién bai tap.
III. HUONG DAN VE TO CHUC DAY HQC
Tong quan cac hoat dong va thoi luong goi ¥

Hoat dong Noi dung Goi y thoi lwong
Khot dong Tro choi/ Goi mo 20°
Hoat dong 1 Loi ich cta tim kiém sy hd trg 50°
Hoat dong 2 Nhitng nguoén hd tro tin cdy trong cong dong 60’
Hoat dong 3 Thuc hanh cach bay to nhu cau duoc hd trg 60’
Hoat dong 4 X4y dung cam két c4 nhan 60’
Két thiic Chia sé cam nhan va danh gia 20°
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Ciac hoat dong cu thé:
Hoat dong Khéi dong — Tro choi “Ai giong t6i?” (20°)
Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: Sir dung trd choi din nhap vao bai.
- HV dang thanh vong tron.
- GV doc cac ménh dé 1an luot:
+ “Ai da ting thiy qua kho khian nhung khong biét nho ai?”
+ “Ai ting ngai nho nguoi khac giup do6?”
+ “Ai chua bao gid nho ai hd tro bat ki diéu gi?”
+ “Ai ludn tim kiém sy hd tro khi gap kho?”
+ “Ai timg that bai khi khong tim duogc sy hd tro nao?”
- Ai thdy ménh dé nao dting v6i minh thi bude vao giita vong tron.
- Nhan xét, két ndi vao bai: Khong it nguoi trong chung ta timg c6 cam giac kha
giéng nhau; viéc “ngai nho va, s¢ bi danh gia l1a phu thudc; hoac khong biét tim ai dé
gitip” cling kha pho bién. Trén thyuc té, hd tro 1a diéu can thiét trong nhiéu trudng hop,
cht khong phai yéu dudi hay ¥ lai, phu thudc.
Hoat dong 1. Loi ich ciia tim kiém su hd tro (50°)
1. Muc tiéu: HV trinh bay dugc cac ich lgi cua viéc tim su hd trg khi gip khé khan.
2. Cach tién hanh
Goi ¥ phuong phap/ki thuat day hoc: Lam viéc nhom - thao luan tinh huéng.
- GV chia 16p thanh cac nhom va dat cau héi, tinh huéng go1 m& cho cac nhom:
+ Thir nhé lai mgt vai khé khan ban than da trai qua. ..
+ Khi ban gip kho khin ma khong nhd ai/ hodc khong dugc ai hd trg, chuyén gi
thuong xay ra? Cam nhan cua ban luc d6 nhu thé nao?
+ Khi dugc hd trg ding va kip thoi, cdm nhan cuia ban thay ddi ra sao?
- GV mdi mot sb nhom chia sé.
- GV héi cam nhan mot s6 HV.
3. Két lugn
1. Tim kiém hé tro khéng phdi yéu dudi hay i lai, Ma thé hién kha nang iing phé hoan

canh, ki nang biét tw cham soc va bao vé ban than.

2. Suw hé tro ding dan va kip thoi gilp ching ta:

- Gidm cang thang va dp lec tam Iy.
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- Nhin van dé tw goc nhin ro rang, sang suot hon.
- CO thém lya chon gidi quyét van de.

- Tang suw gan ket, tin twong voi ban be, nguwoi than, cac to chirc ho tro'...

Hoat dong 2. Ngudn hd tro tin ciy trong cong dong (60°)
1. Muc tiéu: HV nhan dién va liét ké dugc cac ngué)n hd tro dang tin cy trong cong
ddng ddi véi cac kho khin khac nhau.
2. Cach tién hanh
Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: V& ban db va thuyét minh vé cac ngudn hd
tro.
- GV giao nhiém vu cho cac nhom V& “Ban do cac ngudn hd tro cong dong”
gom:
Gia dinh — ban b¢ — hang xom
T6 dan phd / cac hdi va doan thé (vi du: Chi hoi phu nir)
Tram Y té, Bénh vién
Cac duong day nong tu van, trg gitp
Céac nhém thién nguyén, CLB
Co quan phép luat tai dia phuong

Cac t0 chirc bao trg xa hoi

© N o 0ok~ 0 Dd -

Chinh quyén dia phuong
9. ... (HV bb sung néu can)

(Luu y: ghi r0 tén cua cac nguén hé trg, VD: Bénh vién H, duongday 111..., va nguén
hd trg d6 co thé trg gitup van dé gi)

- Trién 1am, thuyét minh cac ban d6 hd trg (hinh thirc “tau nhanh” hoic “phdong
tranh”)

- Moi cac nhém nhan xét, binh ludn vé san phrflm cua nhau.

- Thao luan chung:

+ C6 nhitng loai hinh hd tro ndo trén dia ban chung ta dang séng?

+ Rao can nao thuong khién ching ta it tim su ho trg?

+ Nhirng ddu hiéu nao gitup nhan biét d6 1a ngudn hd tro tin ciy?
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3. Két lugn

1. S hé tro ¢6 thé dwdi nhiéu hinh thire khédc nhau: tinh than; thong tin; vdt chat;
phap ly.

2. Diéu quan trong la ching ta phdi biét noi can dén dé tim sw hé tro doi véi moi
loai kho khan.

3. C6 thé chuan bi san danh sach dia chi quan trong dé dé sir dung khi can.

4, Nguén hé tro tin cdy thuong co mot s6 dau hiéu nhdn biét nhu:

- C6 uy tin va kinh nghiém (théng qua phirong tién truyén théng hodc danh gid ciia
cong dong).

- Thé hién tinh trach nhiém, sy minh bach.

- Kha néng chuyén mén theo linh vuec hé tro.

- Cung cdp théng tin nhanh chéng, chinh xdc, khdach quan.

Hoat dong 3. Thure hanh bay té nhu cau dwoc hd tro (60°)
1. Muc tiéu: HV thyc hanh dugc cach thie bay to nhu cau dugc hd trg
2. Céch tién hanh
Goi y phuong phap/ki thuat day hoc: Pong nio tinh hudng kho khan thuong gap;
Thuc hanh bay to nhu cau duoc hd trg theo cac nhom 3 ngudi.
- GV moi HV liét ké mot s6 tinh hudng kho khin ma ho thuong gip (hodc quan
sat, trai nghiém dugc)
Tinh hudng goi v
+ Gap kho khaén tai chinh.
+ Cang thang tim li trong gia dinh da thé hé.
+ MéEt moi, stress vi cham so6c ngudi bénh nan y lau dai.
+ Xung dot v6i dong nghiép.
+ Mau thuin véi con cai.
+ ...
- Quy trinh bay t6 nhu cau dugc hd trg (GV ghi san 1én bang hodc trinh chiéu):
1) Néu rd van dé/khé khan minh dang gip (trung thuc va cu thé)
2) Bay t6 minh cam thiy thé nao trong hoan canh do
3) N6i rd minh can duoc hd tro diéu gi va bang cach nao (thir dé xuat)
4) Lang nghe va chap nhan phan hoi ciia nguoi hd tro mot cach tich cuc, lich

su.
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5) Cung thao luan, tim giai phap voéi nguoi hd trg néu can thiét.
- Thyc hanh bay t6 nhu cau duoc hd trg theo cac nhom 3 ngudi:
+ A gap van dé can sy hd tro
+ B 1a ngudi ¢ thé hd trg
+ C quan sat ca qua trinh thuc hanh; ghi chép, va nhan xét.
Tiép tuc d6i vai véi cung tinh hudng.
- Phéng van mot s6 HV dong vai A, B, C.
3.Két lugn
1. Bay t6 nhu cau dwoc gitip d6 khdc véi lam phién ngueoi khdc; ddy la mét trong

nhitng ky ndng giao tiép lanh manh va can thiét.
2. Khi tim kiém sw givip @6 bang cdch bay té rd rang, tén trong, chan thanh, trung

thue, dung muc, kha nang chung ta nhan duoc sy hé tro thuong cao.

Hoat dong 4. Xay dung cam két ca nhan (60°)
1. Muc tiéu: HV xay dung dugc cam két c4 nhan dé biét coi trong vi¢c tim kiém su
hd tro, va sin sang tro giup ngudi khac.
2. Cdch tién hanh

Goi ¥ phuong phap/ki thuat day hoc: Lam viéc c4 nhan, xay dung cam két.

- Lam viéc c4 nhan: Mdi nguoi xdy dung “Cam két hd tro ban than va nguoi
khac”:

Noi dung Két qua duy kién

Tinh huéng téi thuong gdp kho khan

Nguwoi/dia chi dang tin cdy téi sé tim dén

Nhitng diéu t6i can néi khi can hé tro (mé dau, ngi
dung chinh, két thiic)

Nhitng linh vue hodc van dé ma t6i co thé ho tro

cho nguoi khac

- Chia sé ké hoach theo cip doi.

- Nhan xét chéo; bd sung cho ban.

- Poi thanh vién céac cdp dé chia sé tiép (hodc thuc hién ki thuat “xoay 6 bi” dé
doi cap).

- Chup anh luu lai céc ké hoach dé theo ddi.
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3. Két lugn

1. Sw hé tro khong tw dén néu ta khong manh dan buoc nhitng buoc dau tién bcfng

cdch 1én tiéng bay té nguyén vong duwoc gitip do.
2. Théi quen tim kiém hé tro can rén luyén d@é cé thé duy tri va cdi thién hiéu qua.
3. M6i su két noi, tro giup la mot soi day siee manh givp ching ta manh mé hon khi

gap kho khan.

Két thic: Chia sé cam nhan va danh gia nhanh (20°)
- HV chia sé cam nhan vé budi hoc theo nhom 2 nguoi ngéi canh nhau:
+ Nguoi thir nhit néi vé 1 diéu minh nhé nhat sau bai hoc.
+ Nguoi thtr hai n6i vé 1 diéu minh du dinh s& 4p dung sau bai hoc.
- Moi mot sb cap chia sé cam nhan, danh gia cua minh voi 16p.
IV. HUONG DAN KIEM TRA, PANH GIA
1. Tric nghiém nhanh
Céu 1. Tim kiém su hé tro la:
A. Biéu hién cua su han ché nang luc
B. Kinang can thiét v4i bat ki ai dé tu bao vé, tu cham soc ban than
C. Tao ganh ning cho ngudi than va cong dong
D. Ki ning chi can thiét vdi ngudi ¢ ving kho khan
Céu 2. Khi thé hién nhu cau can dwoc ho tro, chung ta nén:
A. Trinh bay cau chuyén rd rang, chan thyc, binh tinh va thi¢n chi
B. To rd cam xtic yéu dubi dé mau chong nhan dugce cam thong
C. Che gidu mot phan kho khin ctia minh dé tranh bj danh gia tiéu cuc
Cdu 3. Ai/té chire nao cé thé hé tro van dé bao luc gia dinh doi véi phu nie:
A. Puong day nong 111
B. Chi hoi phu nir x3/phuong
C. Trudng thon, to truéng dan phd
D. Coéng an khu vuc
E. Tat ca cac ¥ trén
2. Bai tap van dung
- Lan t6i, khi gap mot kho khan/tré ngai, hay ghi lai chi tiét qua trinh ban di tim
kiém su hd tro nhu thé nao va két qua dat duoc.

- Ap dung ki ndng da hoc dugc qua bai nay va di€u chinh, mé rong néu can.
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- Ghi lai cam nhan cta ban than trudce, trong, va sau qua trinh tim kiém hd tro
do.
Goiy cach trinh bay bai tap

Ghi cha
Cdc burdc Ngi dung/Két qud (Ap dung bai hoc, hodc
diéu chinh cy thé)

(1) Kho khan/ tré ngai cua toi la:

(2) Noi/ngudi hd tro toi di tim
dén:

(3) Ly do toi tim dén sy hd tro
nay:

(4) Cach thic t6i da trinh bay dé
tim kiém sy hd tro:

+ Mo dau:

+ Noi dung chinh:

+ Két thiic:

(5) Két qua dat duogc

(6) Cam nhan, suy nghi cua toi:
+ Trude khi tim kiém su hd trg
+ Trong qua trinh tim sy hd tro
+ Sau khi nhan duoc sy hd tro
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BAI 3. QUY TAC PAO PUC TRONG HO TRQ VA TU VAN TAM LY
(Thudc Chi dé 3. Nhitng van dé chung vé Tu van tam 1y)
Thoi gian thuc hién: 3 tiét

. MUC TIEU
1. Nang luc

- Trinh bay duoc nhiing quy tic dao dic trong hd trg tam Iy va TVTL dé hiéu
quyén ca nhan khi duoc hd trg hoic TVTL.

- Trinh bay duoc trach nhiém cua c& nhan néu minh hd trg tim 1y cho nguoi
Khéac.

- Van dung duoc cac quy tac dao duc vao cac tinh hudng hd tro ngudi hoc co
ban trong moi truong xa hoi.
2. Pham chat

- C6 thai d6 quan tam tich cuc véi thuc trang sirc khoe tinh than cua chinh
minh va nguoi than.

- Co y thuee tich cuc phong ngura tdm bénh.

- Khéng e ngai ma san sang dén gap chuyén gia tam ly hoic bac sy tam Iy khi
can thiét.
Il. THIET BI DAY HQOC VA HQC LIEU
1. Chuan bi ciia GV

- May chiéu, man hinh, may tinh.

- Bo thé Tinh hudng dao dtrc (Case Study) lién quan dén tu van hoc duong (vi
du: can gitr bi mat thdng tin hoc sinh ty lam dau hay khong).

- Phiéu danh gia thai do (Trudc va sau budi hoc).
2.Chuan bi cia HV

- Tai liéu noi dung vé Quy tic dao duc.

- S tay, but ghi chép.
I1I. HUONG DAN VE TO CHUC DAY HQC
Tong quan cac hoat dong va thoi hrong goi y

Hoat dong N§i dung Goi y thoi lwong
Khéi dong Strc khoe tinh than cua t6i hdm nay 10°
Hoat dong 1 Vi sa0 can co dao duc trong hd tro va TVTL 30°
Hoat dong 2 Nhirng tru cot dao dtic trong hd tro va TVTL 60’
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) Chim soc strc khoe tinh than, tir minh dén
Hoat dong 3 o 30°
nguoi khac
Két thuc Chia sé cam nhan 5

Noi dung cac hoat dong cu thé
Hoat dong khéi dong (10 phut)
1. Muc tiéu: Kich hoat sy quan tam tich cuc véi thuc trang sic khoe tinh than cua
chinh minh va nguoi than.

2. Cach tién hanh: Chai dé "' Sirc khée tinh than cia tdi hdm nay"

- Goi y phuong phép day hoc/ky thuat day hoc: Ky thuat Check-in nhanh.

- Céch thuc tién hanh

+ GV hudng dan HV vé mét biéu twong cam xuc thé hién trang thai tinh than
hién tai cia minh vao giay note. Vi dy: Mat cuoi = vui vé; mat méu = budn; médi mim
chat = tirc gian...Cha y khong ghi tén.

+ HV dan biéu twgng cam xUc c& nhan 1&n bang, GV c¢d thé chup anh phéng to
trén man hinh dé ca 16p cling nhan dién va phan doan cac trang thai cam xuc theo hinh.
(cha y chi & mirc d6 co ban, khong di siu vao van dé ca nhan).

+ GV can chot lai cho ngudi hoc: Khang dinh suc khoe tinh than 1a van dé gan
gili va can duoc quan tam tich cuc.

Hoat dong 1. Vi sao can ¢6 dao dirc trong hd tre va TVTL? (30 phut)

1. Muc tiéu: Nam duoc khai niém, y nghia cua quy tic dao duc trong hd tro va TVTL.
2. Cach tién hanh

- Phuong phép day hoc/k§ thuat day hoc: Giang giai két hop hoi dap (phuong phap dit
cau hoi goi mo).

- Céch thuc tién hanh

+ GV trinh bay slide vé khai niém quy tic dao dac trong hd trg va TVTL va
muc dich cta quy tic dao duc.

+ GV dat cau hoi mo: Theo anh/ch;, néu khdng co quy tdc dao dirc, diéu gi sé
xay ra trong mai quan hé hé tro? Khuyén khich HV chia sé y kién.

3. Két lugn
Quy tdc dao dirc 1 khung bao vé phap Iy va chuyén mén cho cd nguoi diroc hé tro

va nguoi ho tro.
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Viéc thuec hién nghiém ngdt quy tdc dao dirc trong ho tro va tw van tam Iy 1a yéu to
tién quyér dé dam bdo an toan va bao vé quyén lgi cho than cha, tranh moi nguy co
bi lam dung hay tén thwong.

Bé quy tac dao dirc déng vai tro nhur "kim chi nam™ gilp nguoi hé tro va fu van tam
ly duy tri ranh gidi, dam bdo tinh bdo mdt va si khach quan can thiét.

Quy tdc dao dirc trong hé trova TVTL chinh 1a nén tang dé than chu an tam mé long
va hop tac.

Hoat dong 2. Nhirng tru cét dao dirc trong hé tro va TVTL (60 phut)
1. Muc tiéu:

- Trinh bay duoc nhiing quy tic dao duc trong hd tro tim 1y dé hiéu quyén cé
nhan.

- Trinh bay dugc trach nhiém cua ca nhan néu minh hd trg tam 1y cho nguoi
khéc.

- Van dung céc quy tic dao dtc vao cac tinh hudng hd trg nguoi hoc co ban.

2. Cach tién hanh

- Goi y phuong phap day hoc/ky thuat day hoc: Ky thuat Thao luan nhom, phéan tich
tinh hudng (Case Study).

- Céch thuc tién hanh

+ GV trinh bay chi tiét ni dung Quy tic dao dtc trong hd tro va TVTL (tap
trung vao cac nguyén tac ct 16i nhu tén trong, chap nhan khéng phan xét, danh quyén
tu quyét cho than chi, bao mat thdng tin cua nguoi hd tro).

+ HV chia nhom, thao luan va xu ly tinh huéng dao dac (Case Study) do GV
cung cap

Tinh huéng 1: "'Nga ré cudc doi"

Quy tic lién quan: Danh quyén tu quyét cho ngudi dugc hd tro.

Noi dung: Em C (Sinh vién nim cudi Pai hoc Y) chia s¢é muén bo hoc dé di lam
ca sty do vi d6 1a dam mé. Tuy nhién, bd me em doa tir mat néu em bo hoc. Ngudi hd
trg nhan thay giong hat ciia C khdng xuat sac va nghé ca si rat bap bénh, trong khi chi
con 1 nam nira 1a em thanh béc si véi twong lai rong mé. Can tu van hd trg cho C thé
nao dé dam bao quy tic dao duc.

Goi y: Nguoi hd tro 1a ngudi soi dén, khong phai nguoi lai xe. Quyén tu quyét
khang dinh rang than cha 1a chuyén gia cia cudc doi ho va phai chiu trach nhiém cho
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lya chon d6. Néu nha tham van quyét dinh thay, khi that bai, than cha s& d6 15i hoac
phu thudc. Thay vi khuyén bao, hdy ding ky ning dé gitp C phan tich ky ludng
duoc/mat, thuc té/mo mong cua ting lra chon dé C ty dua ra quyét dinh sang sudt nhat

Tinh huéng 2: "Nguwoi dan éng bi cd xom xa lanh™

Nguyén tic: Ton trong ngudi dugc hd tro.

Noi dung: Ché Tu (55 tudi) 1a mot nguoi nghién rugu 1au nim va ting co tién
an trom cip vit, vira ra t0 vé dia phuong. Ca x6m déu ghét va xa lanh chd. Cha tim
dén can bo hd tro cong dong dé xin giup d& tim viéc 1am. Tuy nhién, khi budc vao,
ngudi chd ndng nac mui rugu, quan 4o xoc xéch, ndi chuyén thi vang tuc: "Mdy nguoi
lam nha nwée cé givip dwoc gi khdng hay chi n6i mém?" Céan bo hd trg cam thay rat
kho chiu vi thai @6 "chi phéo" nay va nghi: "Ngwoi nhu éng thi ai ma dam thué”.

Can lam thé nao dé thé hién sy ton trong vi mot nguoi ma cong dong dang tay
chay, ma khong bi hiéu 1am Ia dung tiing cho cai xau?

Goi y: Trong cong dong, nhitng nhom yéu thé (ngudi nghién, nguoi mai ra t)
thuong rat nhay cam va hay "xu 1ong" dé tu vé. Ton trong & day la nhin thay nhu cau
chinh dang (mudn hoan luwong, tim viéc) dang sau vé ngoai xu xi d6. Can bd can bo
qua dinh kién caa dam déng dé tiép d6n ho nhu mot con ngudi binh dang.

Tinh huéng 3: ""Chuyén kin trong lang"*

Nguyén tac: Chap nhan, khong phan xét.

N@i dung: Em H (16 tudi) lén gap riéng can bo tu van sau budi sinh hoat chung.
Em khdc va thi nhan minh dé c6 thai voi ban trai nhung khong dam néi véi b me vi
gia dinh rat né nép va gia truéng. Em néi: "Em muén pha thai chui, chj chi chd cho em
v6i". Can bo tu van 1a ngudi dia phuong, co quan diém truyén thng rat khat khe vé
trinh tiét va cho rang hanh dong cia H 1a hu hong, 1am xau mat lang xém. Cén bo rat
muébn mang H va doa s& mach bé me H dé "day lai con".

Can 1am gi @é "chap nhan" tinh trang cua H va hd trg em an toan, du trong 1ong

can bo khong ddng tinh véi 16i sdng cua gisi tré?

Goi y: Khong phén xét 1a chiéc phao ctiu sinh duy nhat cho than cha trong ldc
hoang loan. Néu céan b dong vai "quan toa dao duc”, than chu s& dat gay két ndi va
roi vao nguy hiém. Nhiém vu 1a gitip H binh tinh, phan tich cic nguy co y té va tim
giai phéap an toan nhat, chir khdng phai 1én 4n dao dic.

Tinh huéng 4: "Nguwoi ve bi bao hanh™

Nguyén tac: Danh quyén tu quyét cho ngudi dugc hd tro.
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Noi dung: Chi M thuong xuyén bi chong danh dap mdi khi say rugu. Can bo hoi
phu nit va tu van vién da rat vat va két néi dugc mot "Nha tam 1anh™ an toan trén thanh
phd va chuan bi xong thi tuc phap 1y dé chi ly hon. Tuy nhién, dén phat chét, chi M tir
chdi di va néi: "Thai ¢d q, éng hita thay doi roi. Vi lai t6i di thi ai ndu com cho con,
ai cham lon ga. Téi khéng di dau.” Can bd cam thy cdng sirc minh d6 song do bé.

Ranh giégi giira viéc "hd tro ra quyét dinh” va "quyét dinh thay" trong tinh huéng
nay 1a gi? Tu van vién nén lam gi?

Goi y: Day 1a tinh hudng kho nhat trong cong ddng. Trir khi tinh mang bi de doa
ngay tizc khac (cip ctiu), can b khong thé tudc doat quyén tu quyét cua than chu. Néu
ép budc, chi M c6 thé quay vé va giau giém k§ hon. Thay vao do, hay 1ap "Ké hoach
an toan" (khi bi danh thi chay di dau, goi ai) dé chi M tu bao vé minh trong khi cho doi
chi ay san sang thay doi.

Tinh huéng 5: "Ong Trwéng thén to mo*™*

Nguyeén tac: Pam bao tinh bi mat thong tin.

Noi dung: Céan bd T dang tu van hd tro tm Iy cho mot gia dinh c6 ngudi nhiém
HIV (gia dinh nay giau kin chuyén nay). Ong Trudéng thdn — ngudi rat ¢d uy tin va
cling 1a ngudi hay giup d& can bo T trong cdng viéc — gap T va hoi nho: "Nay, chi thdy
nha day dao nay lag lam, ¢6 phdi bj 'ét' (AIDS) khdng? Chu héi thdr dé con biét duwong
b&o cao x& xin tro' cap thém cho ho, chir khéng c6 v gi déu.

Lam thé nao dé tir chdi 6ng Truong thon ma khdng 1am mat 1ong chinh quyén
dia phuong (nhimg ngudi hd tro minh lam viéc)?

Goi y: Trong cong dong, 4p luc tir "nguoi 6 quyén” va ranh gioi "ngudi quen”
rat dé 1am v& nguyén tac bao mat. Tiét 16 thong tin (dd vi muc dich tét 1a xin tién) ma
khong c6 sy dong y cua than chi 1a vi pham nghiém trong, cé thé khién gia dinh kia bi
ky thi dén muc phai bo xir di. Céach xi ly: Khéo 1éo tix chéi: "Cdm on bdc quan tim,
theo quy dinh nghé nghiép chdu khéng dwoc ban chuyén riéng cua ho. Nhung néu co
chinh sach hdé tro, chau sé hudng dan ho 18n gdp bac truc tiép dé dang ky a."

3. Két lugn
Nhang nguyén tac dao dirc trong hé trova TVTL
1. Nguyén téc ton trong nguwoi dweoc hé tro;
2. Nguyén tac chap nhdn, khéng phan xét;
3. Nguyeén tic danh quyén tw quyét cho nguoi dwroct hé tro;
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4. Nguyén tdc dam bdo tinh bi mdt théng tin cho nguoi dwoc hé tro.
Trach nhiém cua nguwoi tie van: Gig bi mdt, nhdn biét gidi han néing luc ciia minh va

biét chuyén tuyén dén chuyén gia tam bj/bdc si tam Iy khi can thiét.

Hoat dong 3: "Chim séc sirc khée tinh than: Tir minh dén ngudi khac™ (30 phat)
1.Muc tiéu: C4 y thic tich cuc phong ngira tm bénh va sin sang dén gip chuyén gia
tam Iy hoac béac sy tam ly khi can thiét.
2. Cach tién hanh
- Phuong phap day hoc/ky thuét day hoc: Thuyét trinh mini (5 phat/nhém), cam két
hanh dong.
- Céch thuc tién hanh

+ HV thao luan nhanh: GV can lam gi dé phong ngira tam bénh cho chinh minh
va khong e ngai tim kiém sy giup d& chuyén nghiép.

+ Pai dién nhom trinh bay (Thuyét trinh mini).

+ Cam két: M3i GV viét 1 hanh dong cam két cu thé vé viéc chim séc sic khoe
tinh than caa ban than.

3. Két lugn

Khi d@én gap cac chuyén gia dé nho hé tro-va TVTL sé duoc tuan thu theo cac quy
tdc dao dirc. Vi vay khong can lo lang. Hay chi déng chiam séc va tim kiém ho tro
SKTT cho chinh minh khi ggp cac dau hiéu tam Iy bt thurong (mét méi, chdn chwrong,
lo Icfng, 4 dét, sor hai, buon rau, dau kho, cang thcfng...)

K¢ét thiic: Chia sé cam nhén va dinh huéng sau budi hoc (5°)

+ DAy 1: Mdi nguoi néi vé 1 didu minh nhd nhét sau bai hoc.

+ Dy 2: M&i nguoi néi vé 1 diéu minh dy dinh sé& ap dung sau bai hoc.
IV. HUONG DAN VE KIEM TRA, PANH GIA

Huéng dan Noi dung kiém tra, danh gia

- Muc tiéu kiém tra: Panh gia kha ning trinh bay kién thic va van dung
nguyén tic dao duc vao tinh hudng hd tro co ban ddi véi nguoi hoc.

- Hinh thtc t6 chic kiém tra: Trac nghiém két hop tu luan ngan.

Goi y cau hoi va bai tap kiém tra, danh gia:
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1. Tric nghiém (5 cau):

Cau 1. Khi hd trg va tu van cho mot phu nit trong thon dang mang thai con thi
3 va ban khoin giira viéc giir thai hay pha. Hoi truang hoi phu nir da goi y dé than cha
tu danh gid hoan canh gia dinh, danh gia tinh trang sic khoe ctia me, danh gia kha nang
kinh té... Sau d6 dé than chu tu lya chon phuong an phu hop nhat. Hoi truang hoi phu
nit dd thuc hién quy tic dao duc nao

A. Nguyén tac tén trong than cha trong qué trinh hd trg va TVTL.

B. Nguyén tic chap nhan, khdng phéan xét than chu.

C. Nguyén tic danh quyén tw quyét cho than chi.

D. Nguyén tac dam bao tinh bi mat théng tin cho than chu.

Cau 2. Anh T. (35 tudi), mot k§ su dang 1am cong nhan va mubn chuyén sang
lam tho thi cong, tim dén Chij H. (tu van vién cong dong). Gia dinh anh T. thuc ép anh
phai quay lai nganh k¥ su vi thu nhap 6n dinh hon. Trong budi tu van, Chi H. ling
nghe mong mudn caa anh T. Chi H. dat cau hoi: "Piéu gi quan trong nhdt véi anh Ilic
nay: Su 6n dinh hay sw hai 1ong trong céng viéc?" Chi khéng khuyén anh T. nén lam
gi, ma thay vao do, chi nhan manh: "Bdy la cudc doi va si nghiép cua anh, va quyét
dinh cudi cing phdi la cia anh.” Nho @6, anh T. tu tin hon dé xay dung ké hoach theo
dudi dam mé, ddng thoi chuan bi phuong an dy phong.

Chi H da thyc hién Nguyén tac gi?

A. Nguyén tac ton trong than chi trong qué trinh hé trorva TVTL.
B. Nguyén tic chap nhan, khong phan xét than chu.

C. Nguyén tic danh quyén tu quyét cho than chu.

D. Nguyén tic dam bao tinh bi mat thong tin cho than chu.

Cau 3. Chi M. (28 tudi) 1a me don than, tim dén tu van vi ¢d cam thay toi 15i va
bi x& hoi ky thi khi phai lam thém ca toi tai quan bar dé trang trai cudc song. Trong
budi tu van, chi T. (ngudi hd trg) khdng hé biéu 16 thai d6 bat ngd hay dao dic hoa
cdng viéc caa chi M. Chi T. tap trung vao viéc lang nghe, thira nhan p luc va kho khan
tai chinh ma chi M. dang d6i mat, va khang dinh: "Coéng viéc cua chi I sy lya chon
diing cam dé dam bao cho con, ching ta hay tap trung tim giai phap 6n dinh hon." .
Viéc chap nhan vo diéu kién nay gitp chi M. cam thay an toan dé mo 10ng va cling xay
dung muc tiéu mai.

Chi T da thuc hién nguyén tic gi?

A. Nguyeén tic tén trong than chu trong qué trinh hd tro va TVTL.

106



B. Nguyén tic chap nhan, khong phan xét than chi.
C. Nguyén tic danh quyén tu quyét cho than chu.
D. Nguyén tic dam bao tinh bi mat thong tin cho than chu.

Cau 4. Anh K. (40 tudi) tim dén trung tdm hd trg cong ddng vi dang phai doi
mat véi nguy co mat viéc va bi v yéu cau ly hdn. Anh chia sé rat chi tiét vé tinh hinh
tai chinh va khing hoang hon nhan. Sau budi tu van, mot déng nghiép cia ngudi hd
trg (Chi L.) to mo hoi vé "nguoi dan dng dang gap rac rdi. Chi L. tir chdi tiét 16 thong
tin va dam bao hd so cua anh K. dugc luu trit an toan, khong bi nguoi ngoai tiép can.

Chi L d4 thyc hién nguyén tic gi?

A. Nguyeén tic ton trong than chu trong qua trinh hd tro va TVTL.
B. Nguyén tic chap nhan, khong phan xét than chu.

C. Nguyén tac danh quyén tu quyét cho than chu.

D. Nguyén tic dam bao tinh bi mat théng tin cho than chii.

Cau 5. Anh D. (30 tudi) tim dén ngudi hd trg (Ong P.) vi anh da nghi viéc khong
béo trudc, cam thay ap luc va so hai khi phai doi dién vai that bai. Khi nghe Anh D.
ké lai, Ong P. néi: "Sao anh lai hanh dong thiéu trach nhiém nhu vay? anh ty hay hoai
tuong lai cua minh roi day”

Ong P di vi pham nguyén tac gi?

A. Nguyén tac ton trong than chu trong qua trinh hd tro va TVTL.
B. Nguyén tic chap nhan, khong phan xét than ch.
C. Nguyén tic danh quyén tu quyét cho than chu.
D. Nguyén tic dam bao tinh bi mat thong tin cho than chu.
Pap 4n cac cau héi trac nghiém
Caul:C;Cau2: A;Cau3:B; Cau4:D; Caubs: B

2. Cau héi tu luan (1 cau - 70% diém): Kiém tra kha nang van dung.

Mot cd gai chia sé rang em dang gap van dé niang né trong gia dinh va yéu cau
ban giir bi mat tuyét déi. Vi tu cach 1a hd trg vién trong cong dong, ban can xem xét
va thyc hién nhitng Quy tic dao duc nao trong tinh hubng nay, va giai thich hanh dong
cua ban.

Goi y dap an:

- Ling nghe thau cam va xac nhan van d& nghiém trong. Tuy nhién can thiét lap
ranh giGi. Giai thich rd rang vé nghia vu bao mat va gidi han cta no (dic biét 1a nguy
co tur hailgay hai).
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- Hd tro va trao quyén: Néu khong co nguy co khan cap, toi sé& tiép tuc ling nghe,
tén trong su tu quyét ctia em va gilp em tim kiém cac budce di tiép theo hoic gidi thiéu
dén chuyén gia phi hop hon. Diéu nay gilp than chua tu quyét dinh cach giai quyét cua
ban than.

- Chép nhan va khéng phan xét than chu nham tao su tin tudng va sé chia cua

than chu.
TU LIEU CHO BAI DAY
Quy tic dao dirc trong tw van va hd trg tam ly trong cong dong

1. Khai niém

Hoat dong tu van va hd trg tdm Iy trong cong déng duoc hiéu 13 hoat dong duoc
thiét 1ap va trién khai trong moi treong xa hoi cua ngudi dannham giai quyét nhiing
van dé cai thién stuc khoe tinh than va phdc lgi chung cua cac ca nhan, gia dinh, va
nhom trong mot cong dong dia phuong cu thé.

Quy tic dao dirc trong tu van va hd tro tam ly trong cong dong la hé théng cac
nguyeén tac va chuan myc hanh vi chuyén mén chi phéi moi hoat dong ciia ngudi hd tro
va tu van vién, nham dam bao rang céc dich vu duoc cung cap mot cach cé trach nhiém,
an toan, tén trong va vi loi ich téi da cua than cha (nguoi duoc hd trg) va cong dong.
Nhitng quy tic ndy, dong vai trd 1a kim chi nam gitp chuyén gia dua ra cac quyét dinh
dao dirc dung dan, duy tri su chinh truc nghé nghiép va xay dung long tin, dac biét khi
lam viéc véi cac nhom dé bi ton thuwong trong béi canh xa hoi da dang.

2.'Y nghia ciia cac quy tic dao dire dwoc thé hién rd qua cac khia canh sau:

- B4o vé than chi (Nguoi duoc hd trg), xay dung long tin, ngian chan lam dung.

- Pam bao rang than chu dugc tham gia day du vao qua trinh ra quyét dinh, khdng
bi 4p dit hay bi phu thudc vao ngudi hd tro.

- Tang cudng trach nhiém va nang luc: Yéu cau ngudi hd tro phai hanh dong véi

Trach nhiém cao, Trung thuc vé ning luc chuyén mén va lién tuc nang cao trinh

do
- Thuc day cbng bang, tén trong sy khac biét, phuc vu nhdm dé bj tén thuong

Cac quy tic dao duc cua hoat dong hd tro va TVTL duoc xay dung s& dinh hudng
cac hoat dong nghiép vu cia nhimg ngudi hanh nghé nham bao vé quyén loi cho than
chu, quyén va nghia vu caa nha hd tro va TVTL

CAc quy tic dao dtrc nhin chung déu duoc xay dung dua trén nhitng quyén co ban
clia con ngudi, can ctr Vao hé thong phap 1y tuong (ing cua qudc gia d6. Noi dung cua
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cac quy tic dao dirc dbi voi nguoi hanh nghé hd tro va TVTL gom nhing chuong, diéu
cu thé quy dinh vé céc tiéu chi can thiét vé van bang, ching chi, pham chat, ning luc
ctia nha hd trg va TVTL va t chirc cung cap dich vu hd trg va TVTL; vé mdi quan hé
gitra nha hd tro va TVTL va than cha trong qué trinh 1am viéc; vé vai tro, quyén loi va
nghia vu caa nha hd tro va TVTL trong méi quan hé véi nghiép doan trong qua trinh
hanh nghé.

3. Ngi dung quy téic dao dirc trong hé trorva TLTL

3.1. T6n trong than chu

Tén trong than cha trong qué trinh hd tro va TVTL 1a nguyén tic can ban, quan
trong nhat, can phai tuan thu vi:

H tro va TVTL la hoat dong duogc to chire trén nén tang cua hoat dong giao tiép.
Dé qué trinh giao tiép thanh cong, ton trong ddi twong 1a nguyén tic quan trong hang
dau. Ton trong than chi trong qua trinh hd tro va TVTL 1a diéu kién can dé tao ra moi
quan hé tuong trg gan giii, thau cam. Moi quan hé nay c6 anh hudng truc tiép dén hiéu
qua cta qua trinh hd trg va TVTL.

T6én trong than chi dugc thé hién nhitng diém sau:

+ T6n trong than chi nhu mot nhan cach, mot c& nhan: (1) can coi than cha nhu
mot con ngudi, Mot nhan cach doc lap, dang duoc ton trong; (2) tiép can than chi nhu
mét c& nhan c6 nhitng gia tri riéng, bat ké nhitng khac biét trong dia vi, dao dirc, hanh
vi, tinh cam; (3) nha hd trg va TVTL can ludn dit minh & vi thé binh dang véi than chu.

+ Tiép can than cha trong vi tri cia mét nhan cach doc 1ap, khdng phu thudc. Muc
dich 16n nhit cua hd tro va TVTL 1a nang cao tiém ning cho than chu.

+ Tin vao kha ning thay d6i cua than chu.

Chung toi xin dan ra mot vi du vé su vi pham nguyén tac ton trong than chi trong
hod tro va TVTL:

Mgt em hoc sinh dd phan nan rang, bé me bat em phdi hoc rat nhiéu va chi biét
doi hdi, yéu cau em hoc tot ma khong hé chi y dén kha néing, cam xdc va mong musn
cua em. Sau 15 phut héi chuyén, nha hé tro va TVTL noi rang tot nhat 1a em nén nghe
theo bé me Vi bé me Iuén thiwong con va muon moi diéu tot dep nhat cho con. Bé me
ciing da rat vat va dé c6 thé cho con dwoc hoc hanh bang cac ban. O day, ré rang, nha
hé trova TVTL dé khéng hiéu dwroc toan bé tinh huong. Ong ba va bé me cia em nay
dd ép em hoc qué sirc ciia minh, ho ludn muén em hoc gici mdn toan va vao I6p chuyén
todn trong khi dé em lgi rat yéu thich mén my thugt. Trong tinh hudng nay, nha hé tro
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va TVTL da khéng tén trong, thau hiéu nhizng cam xdc cia hoc sinh.C6 biéu hién phé
phan va khdng chdp nhdn than cha cia minh.

3.2. Nguyén tdc chdp nhdn, khong phan xét than chu

Chép nhan, khéng phéan xét than chua cd thé dugc xem xét voi tu cach nhu mot
khia canh biéu hién cu thé cia nguyén tic tén trong than chu. Tuy nhién, do ¥ nghia dic
biét cua viéc can phai chap nhan than chi, nguyén tic nay thuong dugc tach ra va phat
biéu thanh mot nguyén tac doc lap.

Nguyeén tic nay doi hoi trong qué trinh hanh nghé, nha hd trg va TVTL phai: (1)
chap nhan con ngudi, nhan cach cua than cha nhu chinh ban than ho, véi nhiing gia tri
riéng; (2) khong duoc 1én an, chi trich.

Thuc hién duge diéu ndy nha hd tro va TVTL s& nhan duoc hai diém thuan loi
trong qué trinh hd tro va TVTL: (1) giGp than chu cam thay an toan, khong can gia doi
v6i ban than va nguoi Khac, tir 46 dam boc 16 nhitng tam su tham kin va duong dau véi
no; (2) nha hd tro va TVTL ¢6 thé giir duoc vi tri binh dang, doc 1ap vé cam xuc véi
than chu.

Biéu hién cu thé cia viéc vi pham nguyén tac nay trong vi du trén 1a nha hé trorva
TVTL dua ra nhitng phan xét vé than chu kiéu nhuw: Tai sao ban 1a con ma lai nghi cha
Me minh luén doi héi ¢ con minh!; Lé ra ban 1a con thi phdi biét nghe loi cha me chu;
O'thé hé chung t6i ngay tréc, con cai biét nghe loi cha me 1a chuyén dicong nhién, gio
cac ban hinh nhu dang dan chu qua muc thi phail;

3.3. Danh quyén tu quyét cho than chu

Noi dung nguyén tic nay yéu cau, nha hd tro va TVTL khong quyét dinh thay
than chu, dé than chu tu dua ra cach giai quyét van dé caa minh. Nha hd tro va
TVTL can tin vao kha nang ty giai quyét cia van dé cua than chu.

Viéc quan triét mot cach triét dé nguyén tac nay trong hoat dong hd tro va TVTL
tam ly, dac biét 1a hoat dong hé tro va TVTL tdm Iy cho hoc sinh trong nha truong la
khéng hé dé dang. Mac du vay, néu vi pham, hiéu qua hd tro va TVTL s& khdng cao vi
cac ly do: (1) van dé cua than cha 1a nhitng van dé mang tinh ca 1é cao. Giai phéap chi
hop Iy khi né pht hop nhét véi hoan canh caa than cha, mang lai lgi ich cho than chu,
duoc chinh than chi dua ra va thuc hién; (2) nguoi Kiém dinh tinh dang dan, thyc hién
giai phap va chiu trach nhiém Ia than chia chi khéng phai nha hd tro va TVTL; (3) trong
qua trinh hé trg va TVTL phai hudéng téi than cha va vi loi ich caa than cha chi khong
phai vi nha hd tro va TVTL; (4) than cha nhan thac dugc va ty dua ra quyét dinh cho
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minh chinh 1a mot muc tiéu, mot biéu hién cu thé cua nhiing tiém ning noi than chu da
duoc kich hoat va céi tdi cua ho di trd nén én dinh hon.

Nha hd tro va TVTL ciing c6 thé ra quyét dinh thay than chu khi: (1) tinh hung
khan cap cd thé gay nguy hiém cho tinh mang cua than cha hoic nhimg ngudi c6 lién
quan (vi du: trong con xtic dong than chi ¢6 y mudn ty tir hodc khing khing c6 ¥ dinh
danh nhau hay muu sat nguoi khac...); (2) than chii con qué nho, chua thé dua ra giai
phap ngay lap tic cho nhiing vin dé nan giai; (3) nhitng giai phép giai quyét van dé
thuan nhat mang tinh chat cung cap thdng tin.

3.4. Nguyén tdc dam bao tinh bi mdt thong tin cho than chu

Trong qua trinh hd trg va TVTL, nha hd trg va TVTL ¢4 trach nhiém bao mat cac
théng tin cho than cha. Moi hanh vi v tinh hay ¢ y 1am 16 théng tin cua than chu khi
chua duoc su cho phép caa ho déu 1a nhitng biéu hién cua su vi pham nguyén tic nay.

Pam bao bi mat thong tin trong hd tro va TVTL ¢ anh huéng truc tiép dén moi
quan hé tin cay giita nha hd trg va TVTL va than chu, vi vay anh hudng truc tiép hiéu
qua hd trg va TVTL.

Nha hd trg va TVTL chi duoc tiét 16 thong tin vé ca hd tro va TVTL khi: (1) ¢6
su dong y cua than cha: (2) trong trudng hop dac biét, c6 thé gay hai cho nha hd tro va
TVTL, cho than chu hodc cho nhitng ngudi khac; (3) theo yéu cau cua tda an, hoic bi
chinh than cha kién tung, chong lai nha hd trg va TVTL trudc toa 4n...

Dé dam bao tinh bi mat trong qua trinh hd trg va TVTL, nha hd tro va TVTL can luu
y:

+ Khong tiét 16 noi dung hd trg va TVTL cho bén tht 3, trir trudng hop dic biét
hodc ¢ sy dong y cua than chi.

+ Cudc hd trg va TVTL phai dugc bd tri & noi kin déo.

+ Luu giit ho so cua than chu an toan, tranh dé mat hoac 16 dix liéu.

+ Giai thich cho than chu ngay tir dau ca hd trg va TVTL nhitng thu tuc va quy
trinh hd trg va TVTL, van dé gitr bi mat va nhitng ngoai Ié lién quan dén tinh bao mat
thong tin.
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BAI 4: CAC VAN PE ROI LOAN PHAT TRIEN NHAN THUC
(Thudc Chit dé 5. Nhirng kho khiin tim 1y can nhén dién, hd tro
trong cong dong)
Thoi gian thwe hién: 3 tiét

. MUC TIEU
1. Nang luc

- Néu dugc ¥ nghia ctia viéc phat hién som tré c6 dau hiéu rdi loan pho tu ky dé
can thiép, tri liéu kip thoi.

- Néu dugc mot s6 dau hiéu dién hinh cua tré réi loan phd tu ky.

- Lién hé duoc mot sé dau hiéu dién hinh caa tré tu ky hoic ting dong giam chd
y tai dia phuong.

- Lva chon duoc nhitng co sé tham kham, can thiép, tri liu, giao duc phu hop
néu phat hién tré co dau hiéu rbi loan pho tu ky.
2. Pham chat

- C6 thai d cam thong, chia s¢ voi tré tu ky va gia dinh.

- Tich cuc tham gia vao cac hoat dong tuyén truyén, hd trg cong dong veé tu ky.
I1. THIET BI DAY HQC VA HOC LIEU
1. Chuan bj ciia gido vién

-Video ngan “Mot ngay cua tré tu ky”.

- Tranh anh, phiéu tinh hudng, bang phu, may chiéu.

- Thé c6 thong tin hanh vi cuaa tré.

- Danh sach co sé can thiép, tri liéu tai dia phuong.
2. Chuan bi ciia hoc vién

- Giay ghi chép, but, dién thoai thdng minh (néu co).

- Tim hiéu trudc khai niém “rdi loan phé tu ky”.
I1I. HUONG DAN TO CHUC DAY HQC
Tong quan cac hoat dong va thoi lrong goi ¥

Hoat dong N§i dung Goi y thoi lwong
Khot dong Mot ngay cua tré tu ky 20°
Hoat dong 1 Ban c6 biét 40°
Hoat dong 2 Chuyén giatam ly 45’
Hoat dong 3 Ban d6 hd tro tré tu ky 25’
Két thiic Chia sé cam nhan 5
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Noi dung cac hoat dong cu thé
Hoat dong 1. “Mot ngay cua tré tu ky” (20 phat)
1.Muc tiéu: Tao dinh huéng, goi md nhan thire ban dau vé tu ky.
2. Cach tién hanh
- Phuong phap/ K§ thuat day hoc: Truc quan, thao luan nhém nho, dong néo.
- Céch tién hanh:
+ Gigi thiéu muc tiéu budi hoc.
+ Chiéu video — goi cam xuc.
+ T chuc thao luan — chia sé cam nhan.
3. Két lugn

- MOGi tré tur ky déu c6 hanh vi, cam xuc va kha néng khéc nhau.
- Viéc nhdn biét sém gitp can thiép kip thoi, giam ganh ndng cho gia dinh.

Hoat ddng 2. Ban co biét? (40 phut)
1.Muc tiéu: Hoc vién nhan biét dugc dau hiéu dién hinh cua tré tu ky.
2. Cach tién hanh

- Phuong phap/K¥ thuat: Tro choi hoc tap, Ky thuat khan trai ban

- Céch tién hanh:

+ GV chia nhém, giao nhiém vu — phét 5 tim thé tinh hudng vé hanh vi tré
(VD: khdng giao tiép mat, lap lai 1oi, tranh tiép xuc...)

+ Céc nhom thao luan, phan loai: “Binh thudng” — “C6 thé 1a dau hiéu tu ky”
va trinh bay

+ GV phan tich, b6 sung, minh hoa bang video minh ching.
3. Két lugn

Khi thay tré ¢ ddu hiéu nhu sau can chay
Khong nhin mat nguwoi doi dién

Tré nhuw bi diéc du thinh luec binh thirong
NOi ter vo nghia

Co hanh vi ddp khuon, lap di lap lai

ok ObdPE

Khéng ding tay dé chi sw vat hién tuwong va khéng nhin theo tay nguoi khac
chi
6. Kho thich ing véi su thay doi
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1. Tw lam dau chinh minh
8. Khdng giao tiép véi nguoi la
9. Khdng biét nhén dién céc kich thich nguy hiém
bdc biét, khi tré 18 thang, néu
1. Khéng dung tay chi dé vat
2. Khong nhin theo tay chi ciia ngwoi khac
3. Khong dung tri twong twong choi cdc tro choi gida Vo
Thi can cho tré di gap bac sy hogc chuyén gia tam ly

Hoat dong 3. Chuyén gia tam ly (45 phat)

1.Muc tiéu: Van dung kién thie nhan biét, phan biét tré c6 dau hiéu tu ky va biét hudéng
Xt Iy bude dau.

2. Cach tién hanh

- Phuong phap/Ky thuat: Bong vai, thao luan tinh hudng, phan hoi 2 chiéu.

- Céc buoac:

+ Chia nhém 3—4 ngudi, mdi nhém xi 1y 1 tinh hudéng md phong.

+ Phat phiéu tinh huéng (VD: “Tré khdng phan (ng khi goi tén”, “Tré chi thich
xoay banh xe d6 choi”...).

+ Huoéng dan dong vai: Chuyén gia tam Iy — phu huynh — tré.

+ T6 chuc cho cac nhdm dong vai theo cac tinh hudng. Ca l6p quan sat va thao
luan cé&ch &ng xtr pht hop, GV hudng dan chét cach nhan biét, huéng xu 1y, cach trao
d6i vai phy huynh.

3. Két lugn
- Gido vién can quan sat hanh vi lap lai, ngbn ngiz, giao tiép cua tré.
- Khi nghi ngo, nén trao doi khéo 1éo véi cha me cac em, va gidi thiéu co sé chuyén
mén. Yéu cau khi trao déi véi cha me:
+ Khen mét sé hanh vi hodc diém manh tich cuc cua tré
+ Tuy nhién tré c6 1 sé biéu hién ..., cha me can lwu tdm dé hé tror bé tét hon
+ Pé bé c6 co hdi phéat trién tot nhat, gia dinh nén dwa bé di kiém tra va nho chuyén
gia tw van cach hé tror cho bé

+ T6i ¢d biét 1 6 co sé uy tin vé van d@é nay ...
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-Khi trao déi, thai do can than thién, tranh tram trong hoa vdin dé va dam bdo céc
quy tdc dao dirc trong hé tro va fir van tam Iy.

Hoat dong 4. “Ban db cac co sé hd tro tré tw ky” (30 phat)
1.Muc tiéu: Hoc vién lya chon duoc co so hd tro, can thiép phil hop cho tré tu ky.
2. Cach tién hanh

- Phuong phap/Ky thuat: Thao luan nhom, ban d6 tu duy.

- Céc budac:

+ Chia I6p thanh cac nhém, phat danh sach co sé can thiép, tri liéu tré rdi loan
pho tu ky uy tin.

+ Céc nhom xay dung “Ban db tu duy vé hd tro tré ty ky” (gém: co so, dich vu,
lien hé...). Cha y trinh bay phai tham my va khoa hoc.

+ T6 chuc cho cac nhom trinh bay san pham, chia sé ndi dung. Ca I6p quan sat,
ling nghe va gop .
3.Két lugn

1. Danh sach nhizng Bénh vién c6 chuyén khoa Tam bénh hogc Tam than nhi khoa

2. Danh sach nhazng Trung tdm can thigp tri liéu tam ly

Két thiic: Chia sé cam nhan va dinh hwéng sau budi hoc (5°)
+ Vong 1: Mbi ngudi noi vé 1 dau hiéu cia tré réi loan pho tu ky.

+Vong 2: Mbi nguoi néi vé 1 co sé hd tro, can thiép tré roi loan pho tu ky.

IV. HUONG DAN KIEM TRA, PANH GIA
CAU HOI TRAC NGHIEM KIEM TRA KIEN THUC
Cau 1. Viéc phat hién som tré c6 dau hiéu réi loan pho tu ky co y nghia chi yéu la
gi?
A. Gitip phy huynh hiéu thém vé tam 1y tré.
B. Giup nha truong c6 ké hoach day hoc riéng.
C. Gitip can thiép, tri liéu Kip thoi, giam dnh hwéng tiéu cwe dén sy phat
trién cia tré.

D. Gitp tré hoa nhap nhanh hon véi ban be cung trang lira.
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Cau 2. Dau hiéu nao sau day thwong gap é tré réi loan pho tw ky?
A. Tré dé dang bat chudc hanh vi ciia nguoi khac.
B. Tré thuong tranh giao tiép mit, it phan tng khi dwoc goi tén.
C. Tré thich tham gia cac tro choi tip thé.
D. Tré hay dat cau hoi véi nguoi 16n.
Cau 3. Khi gido vién nghi ngd tré c6 dau hiéu tu ky, viéc 1am phu hop nhét 1a:
A. Giit im ling dé tranh gy chu .
B. Phan 4nh ngay v&i lanh dao trung tam.
C. Trao d6i nhe nhang, té nhi v6i phu huynh va khuyén nghi dwa tré di
tham kham chuyén mon.
D. Tu thiét ké chuwong trinh can thiép tai 16p.
Cau 4. Nhom dau hiéu dién hinh cua tré rbi loan phé tu ky KHONG bao gom:
A. Kho khan trong giao tiép va tuong tac xa hoi.
B. Hanh vi, s¢ thich 1dp di l1ap lai.
C. Kha nang tap trung cao do trong hoc tap.
D. Phan tmg bat thuong véi Am thanh, anh sang.
Cau 5. Khi can gidi thiéu tré c6 dau hiéu rdi loan phd tu ky dén co s& chuyén mon,
gido vién nén uu tién:
A. Co sé c6 uy tin, doi ngii chuyén vién tam ly — giao duc dic biét.
B. Co s ¢6 hoc phi thap.
C. Co so gan nha phy huynh nhat.
D. Co s6 ¢6 quy mo 16n va dong hoc vién.
Céau 6. Phu huynh ctia mot tré noi: “Con t6i chi thich choi mét minh va khong noi
chuyén véi ai ca, nhung & nha thi rat thong minh.” Ban nén phan hoi thé nao?
A. Giai thich rang d6 1a biéu hién binh thuong cta tré théng minh.
B. Khang dinh tré bi tu ky va nén diéu tri ngay.
C. Ggi y phu huynh nén quan sat thém, ghi nhan hanh vi va dwa tré di
danh gia tai co sé chuyé&n mon.
D. Bé nghi phu huynh kém con hoc nhiéu hon.

Pap an cia cau héi TNKQ
Caul:C;Cau2:B;Céau3:C;Cau4:C;Caub: A;Caueb: C
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Cau héi ty luan:

1. Vi sao can phat hién s6m tré réi loan phd tu ky?
Pap 4n: Viéc nhan biét sém gitp can thiép kip thei, giam ganh ngng cho gia
dinh.

2. Ké 3 dau hiéu dién hinh cia tré tw ky.
Pdp dn: Né nhin, khdng chi tay, néi vé nghia, khéng biét choi gid Vo...

3. Néu gap tré cd dau hiéu tu ky trong Iép, ban sé 1am gi?

Pdp dan: Trao doi nhe nhang, té nhj véi phu huynh va khuyén nghi duea tré di tham

khadm chuyén mén.

TU LIEU CHO BAI DAY
THONG TIN THAM KHAO VE TU KY
(Tai ligu cuia bénh vién Tam than Trung wong)

I. Khai niém va phan loai c4c réi loan tam ly va tam than tré em
Cac rdi loan phat trién tdm Iy va tam than khoi phat som nhét o tré thuong lién
quan dén nhom ri loan phat trién than kinh (neurodevelopmental disorders). Pay 1a
mot nhom cac roi loan xay ra trong thoi ky dau caa su phat trién & tré. Céc réi loan
thuong biéu hién sém, xuat hién khi tré di hoc va duoc dic trung bai nhirng suy giam
trong chirc ning ca nhan, xa hoi, hoc tap cua tré. Nhiing réi loan phat trién than kinh
theo phan loai DSM-5 bao gém:
- Khiém khuyét tri tué (Intellectual Disability) hay réi loan phat trién tri tué
+ Khiém khuyét tri tué
+ Cham phat trién toan thé
+ Khiém khuyét tri tu¢ khong dac hiéu
i loan giao tiép
R&i loan ngén ngir
R loan am ngi
R&i loan luu loat khoi phét thoi tho au, noi lap
Réi loan giao tiép xa hoi
+ R&i loan giao tiép khong dic hiéu
- Réi loan phd tu ky (Autism spectrum disorder — ASD)

-R

+ + + + @
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- R&i loan tang dong giam cha y (Attention-deficit/Hyperactivity disorder —
ADHD).

- Réi loan hoc tap chuyén biét

- Réi loan van dong

+ R&i loan phéi hop phat trién
+ R&i loan van dong rap khuén
+ R&i loan Tic

- Réi loan phat trién than kinh khac

Nhitng réi loan nay 1am tré kho khan trong thich ¢ng, hda nhap, anh hudng dén
quéa trinh phét trién tam ly va kém theo cac van dé tam than khac. Vi dy, tré khiém
khuyét tri tué hay réi loan hoc tap chuyén biét thuong kho khan trong viéc hoc dan dén
két qua hoc kém, d& bi la rdy va bi cac tré dong trang la bat nat, hay tré mac rdi loan
pho tu ky thuong rat khé khan trong giao tiép va c6 sé thich han hep, hanh vi lap di 1ap
lai nén thuong bi cho 1a 1ap di, dé bi xa lanh, ¢d lap... Nhitng van dé nay lam cho tré
dé mac lo &u, &m anh hay tram cam. ..

M6t s6 rdi loan khéc 1am cho tinh cach cuaa tré dé tro nén boc dong va gay han.
Vi dy, rdi loan ting dong giam chl y thé ndi troi vé sy tang dong va boc dong, tré co
xu huéng khong thé tap trung duoc, hanh vi gia ting lién tuc va rat dé noéi cau, danh
ban tham chi danh ca gido vién va nguoi chim soc. Cac rdi loan hanh vi nay thudng
duoc quy cho tinh céach cua tré hay sy thiéu gido duc tir gia dinh va nha truong, nhin
chung tré bi gan mac “tré hu” trong mét ngudi xung quanh, tir d6 chinh ban than tré
cling tré nén ngay cang bc dong va chong dbi xa hoi.

Pay 1a hau qua tir cac rdi loan tAm than va ca su thiéu chan doan, hiéu biét cling
nhu cham séc cac van dé tam ly va sirc khoe tam than cho tré. Cac hau qua co thé kéo
dai dén tudi vi thanh nién va lién quan mat thiét véi cac rdi loan tam ly, tim than khac
nhu: Réi loai lo au; Réi loan khi sic; Réi loai hanh vi gay réi; Réi loai nhan cach; Lam
dung chit ¢ tré vi thanh nién va T sat.

I1. Rdi loan pho tw ky (Autism spectrum disorder — ASD)
2.1. Khai niém

R&i loan phé tu ky 1a mot rdi loan phét trién phic tap, 12 nguyén nhan caa nhiing
kho khin vé giao tiép, x4 hoi va hanh vi. Tac dong cua réi loan phé tu ky va mic do
nghiém trong cua céc triéu chiing 1a khac nhau & mdi tré. Cac dic trung cua réi loan
phd tu ky bao gom:
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- Van dé vé x& hoi bao gom kho khan giao tiép va twong tac vai tré khac.

- Hanh vi ldp di 13p lai ciing nhu cac so thich hoac hoat dong han ché.

- Triéu ching thuong duoc ghi nhan trong hai nam dau doi.

- Triéu chitng gy suy giam dén chic ning xa hoi cua mot ca nhan, & trudng
hoic tai noi 1am viéc, hoidc cac linh vuc khéc caa cudc song.
2.2. Dich té
221 Ty lé

R4i loan phd tu ky xay ra ¢ tat ca cac nhém chiang toc, sac toc va kinh té xa hoi.
Theo Trung tdm phong chdng va kiém soat dich bénh Hoa Ky (CDC, 2018), ty Ié mac
phai Roi loan pho tu ky udc tinh khoang 16,9/1000 (1 trong 59 tré) & tré dudi 8 tudi,
ty 1& tré nam mac rdi loan nay cao xap xi 4,5 lan nit. Cac nghién cau & Chau A, Chau
Au va Bac My da xac dinh nhitng ca nhan c6 Réi loan pho tu ky vai ty & luu hanh
trung binh trong dan sé chung 1a tir 1%-2%.
2.2.2. Réi loan kém theo

Khoang 44% tré em c6 Roi loan pho tu ky duoc xac nhan 1a ¢ kha nang tri tué
trung binh va trén trung binh. Su xuat hién ddng thoi caa mét hoac nhiéu réi loan khéac
la 83%. CAc van dé thudng gap bao gom:

- Suy giam hé théng mién dich hoic réi loan mién dich: dé gay phat ban, tiéu
chay, nhiém tring. ..

- Truong luc co thap: 30% tré mat truong luc co tir trung binh dén nang

- Réi loan tiéu hoa (47% & tré 16n, 45% & tré nho)-phd bién nhat 13 tiéu chay, ké
dén 1a to bon.

- Pica: Khoang 30% tré tu ky c0 pica tir vira dén nang, c¢6 nghia la ching an cac
thir khong phai thuc pham nhu son, cat, d6 ban, gidy...

- R6i loan xtr Iy cam giac (Sensory Processing Disorder): bao gom su nhay cam
bat thuong ddi véi thinh giac, thi giac, xuc giéc, vi giac, khitu giac.

- Réi loan tang dong giam chi y (Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder —
ADHD), tram cam, lo 4u, réi loan giac ngu.

- Bong kinh: khoang 30% & tré Roi loan pho tu ky .
2.3. Nguyén nhan va c4c yéu té nguy co

Nguyén nhan cua tu ky lién quan dén da nhan t6 bao gom ca khuynh huéng di
truyén va déng gop cua cac nhan td méi trudng.
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Gen di truyén: Phan Ion chuyén gia ddng y cho rang Réi loan pho tu ky la két
qua cua sy khac biét va/hoic dot bién gen do thira huong mic di khéng phai tat ca tre.
Dot bién thuong xay ra & cac bé trai hon bé gai, c6 thé do sy khac biét di truyén két
hop vé&i nhidm sic thé X. C khoang 100 gen nguy co lién quan dén Réi loan pho tu
ky, khoang 15% céc trudng hop ¢ thé xac dinh cu thé 1a do di truyén. Nghién ciu sinh
d6i cung trang cho thay néu mot dta tré bi Ri loan phé tu ky thi tré con lai c6 kha
nang bi anh hudng khoang tir 36-95%, ty 1€ ¢ cap song sinh khac tring la tir khoang 0-
31%, gan 20% tré cd mot anh chi rudt cd Réi loan pho tu ky ciing phat trién Rdi loan
pho tu ky .

Nhan t6 méi truong: Nghién ciu phan tich gop vé céac yéu té trude khi sinh lién
quan dén Réi loan phé tu ky gdm sinh non, cha me 16n tudi, me & d6 tudi vi thanh nién,
khoang cach tudi cua ba va me, con dau so véi con th 3 va sau do, khoang céch giira
cac lan sinh, sinh nhiéu, chay mau trong thai ky, bénh tiéu duong trong thai ky, sinh
con & nudc ngoai, me str dung thude chéng tram cam. Ngoai ra, cac nghién ctu con
phat hién ra mot sé yéu td nguy co thudc vé méi trudng cé lién quan dén ty ky bao
gom: str dung thudc chdng dong kinh valproate, nhiém virus Rubella & me khi mang
thai...

2.4. Triéu chirng
2.4.1. Ky ning xd hoi

Van dé k§ nang xa hoi 1a mot trong nhitng triéu ching pho bién nhat & RLPTK.
CA4c van dé xa hoi gay ra cho tré nhitng van dé& nghiém trong trong cudc séng hang
ngay nhu:

- Khong tra 1oi khi dugc goi tén trude 12 thang tudi.

- Né tranh tiép xuc mat.

- Thich choi mgt minh, khdng chia sé su hing tha vai tré khac.

- Chi twong tac dé dat dugc muc tiéu mong mudn.

- C6 biéu hién trén khudn mit té nhat/khong biéu hién cam xuc hoic biéu hién
cam xuc khong thich hop.

- Khéng hiéu ranh gisi khdng gian ca nhan.

- Né tranh hozc chéng lai sy tiép xtc vat Iy.

- C6 kho khin trong viéc hiéu cam xuc cua tré khac hodc néi vé cam xic caa
chinh minh.
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2.4.2. Giao tiép

MJi c& nhan c6 Réi loan phé tu ky s& c6 nhiing ki ning giao tiép khac nhau.
Mot sb tré ¢ thé néi chuyén tét. Nhitng tré khac khong thé néi duoc hoic chi ndi rat
it. Khoang 40% tré em c6 R&i loan phd tu ky khong noi gi ca. Khoang 25-30% tré
RLPTK néi vai tir vao luc 12 dén 18 thang tudi va sau do6 mat ching. Mot sb cd thé
n6i, nhung phai cho dén sau thoi tho au. CAc van dé vé giao tiép lién quan dén Réi loan
pho tu ky :

- Tré cham ndi.

- Lap di 1ap lai cac tir hoac cum tir — hai 1oi.

- Pao nguoc dai tir (vi du, néi rang “ban” thay vi “t6i”).

- Pua ra cau tra loi khong lién quan.

- Khéng chi hozc phan hdi véi viéc chi.

- Str dung it hoac khéng st dung cir chi (vi dy, khéng vay tay chio).

- N6i chuyén bang giong déu déu, gidng tu dong hoic véi giong é a.

- Khong choi gia vo (vi du, khdng gia vo “cho an” mdt con bup bé).

- Khdng hiéu 161 noéi dua, mia mai, hoic tréu choc tré.
2.4.3. S¢ thich va hanh vi bét thuwong

Nhiéu tré Roi loan pho tu ky c6 so thich hoac hanh vi bat thuong. Vi du vé cac
s& thich va hanh vi bat thuong lién quan dén Réi loan phé tu ky bao gom:

- Thuong xuyén sap xép do choi hay cac d6 vat khac thang hang.

- Choi v6i @b choi theo cung mot cach mdi lan (vi du khi duoc dua xe do choi,
tré ludn cam xe dap 1én xudng theo diing mot cach) .

- Thich céc bo phan cuaa vat thé (vi du banh xe).

- Rat ¢6 to chic, kho chiu béi nhimng thay d6i nho.

- C6 s thich &m anh, phai tuan theo cac quy trinh nhat dinh.

- V4 tay, lic lu co thé, hodc tu xoay tron.

. 4 Hinh: Céch sap xép do choi
thang hang hay gap ¢ tré roi
logn pho tu ky
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2.4.4. C4c ddu higu bdo déng

Cac dau hiéu sau c6 thé 1a dau hiéu canh béo tré co nguy co mac Rdi loan pho
tu ky. Nén dua tré sém dén co so y té dé dugc kiém tra va can thiép sém

- Khéng phan tng véi tén cia minh khi duoc goi trudce 12 thang tudi.

- Khéng chi vao vat thé dé thé hién su quan tam (vi du khi ra duong tré chi vao
mot chiéc xe hay con vat di ngang qua) trudc 14 thang.

- Khong choi tro “gia vo™ (gia vo “nudi” mot con bup bé) trudce 18 thang

- Tranh tiép xtc bang méit va mudn & mot minh.

- Kho khin trong viéc hiéu cam x(c caa ngudi khac hodc noi vé cam xuc cua
minh.

- Tri hoén kha nang néi va ngon ng.

- Lap lai cac tir hoac cum tir — nhai 161, dua ra nhitng cau tra loi khong lién quan
khi duoc hoi.

- Khé chiu vi nhimg thay d6i nho, c6 sa thich &m anh/cang nhac.

- Thuong xuyén vd tay, lac lu cac bo phan cua co thé hoac tu quay vong tron.

- Phan tng bat thuong d6i voi am thanh, mui, hwong vi, thi gidc hoac cam giéc.
2.5. Chan doan
2.5.1. Tiéu chudn chdn dodn réi logn phé tu ky theo DSM-5

Tré phai thoa mén cac tiéu chi sau:

A. Nhitng thiéu hut dai dang trong khd ndng giao tiép xa héi va twong tic xa
héi trong nhiéu tinh huéng khac nhau, véi nhing biéu hién nhw sau (hién tai dang
biéu hién hay trieéc day da biéu hién)

1. Thiéu hut kha nang trao doi qua lai vé cam xuc-xa hdi, vi du trong pham vi
tir cach tiép can x& giao bat thuong va that bai trong viéc hoi thoai qua lai binh thuong;
dén giam su chia sé hang thd, tinh cam, hodc cam xuc; dén that bai trong viéc khoi
xudng hoac phan tng lai véi su tuong tac xa hoi.

2. Thiéu hut nhitng hanh vi giao tiép khong l&i duoc st dung trong twong tac
x& hoi, vi du trong pham vi tir kha ning phéi hop giao tiép bang loi va khong loi ; dén
su bat thuong trong giao tiép mat va ngén ngir co thé hoic thiéu hut kha nang hiéu va
sir dung cir chi; dén sy thiéu vang hoan toan caa biéu hién nét mat va giao tiép khong
loi.

3. Thiéu hut kha ning xay dung, duy tri va hiéu dugc cac méi quan hé, vi du
trong pham vi tir khé khan trong viéc diéu chinh hanh vi cho phu hop véi nhiing ngi
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canh x3 giao khac nhau; dén kho khan trong viéc choi tuong twong hoic két ban véi
nguoi khac; dén viéc khong quan tam dén cac ban dong trang lta.

B. Nhitng kiéu mdu hanh vi, s¢ thich hogc hoat déng rap khudn hay bi gidi
han, védi it nhat hai biéu hién nhw sau (hién tai dang biéu hién hay truée diy da biéu
hign):

1. Nhimg dong tac van dong, cach sir dung d6 vat hay loi néi rap khudn hoic lap
di 1ap lai (vi du nhitng ctr dong don gian rap khudn, xép d6 choi thanh hang hoic vay
vay d6 vat, 13p lai mot cach may mac 161 ndi ctia ngudi khac, nhitng cum tir bat thuong).

2. Khing khing yéu cau nhitng tht gidng nhau, thiéu sy linh déng va chi muén
lam theo thuong quy, hoic nhiing kiéu mau hanh vi bang 16i hodc khong 1oi di tro
thanh thoi quen (vi du cang thang tot do véi nhitng thay doi nho, gap kho khan trong
qué trinh chuyén doi, 16i suy nghi, cach chao hoi cing nhac, can phai lam cing mot
viéc, di cing mot con duong hodc an cung mot mon in mdi ngay).

3. Nhitng so thich rat giéi han, gan két véi cuong do hoac tap trung bat thuong
(vi du: 6 su gan két chat ché hoac quan tam qua mirc d6i véi mot d6 vat khac thuong).

4. Tang phan tng hoic giam phan &ng véi cac tiép nhan giac quan hoic c¢é hang
th( bat thuong véi nhitng khia canh cam giac/giac quan trong méi trudong (vi du thay
10 dugc su ho hitng véi cam giac dau hoac vai nhiét do, phan tng khé chiu véi nhirng
am thanh hoac két cau nhat dinh, ngtri hoac so cham db vat qua mac, nhin say mé anh
dén hoac chuyén dong)

C.Nhéng trigu chieng phdi xudt hién trong giai doan phét trién sém (nhung
c6 thé sé khong biéu hign hodan todn cho dén khi nhu cdu xa hai viret qué khd nding
c6 han cia nhéieng ca nhan nay, hodgc ching co thé bi che gidu di bang cac chién
Iwgc ma nhitng cd nhdn nay di hoc dwoc trong qua trinh séng).

D. C4c trigu chieng gay ra sw suy gidm cé ¥ nghia lam sang déi véi hoat dgng
xa héi, nghé nghiép hodgc nhitng linh vuc hoat déng quan treng khac trong hién tai.

D. Nhitng réi loan nay khéng dwoc gidi thich tét hon khi quy chiing vao thiéu
néng tri tu¢ (réi logn phat trién tri tug). Thiéu ndng tri tué va roéi logn phé tuw ky
thwong xudt hién chung véi nhau; dé chin dodn réi logn phé tw ky va thiéu ning
tri tué di chung véi nhau, Kj ning giao tiép xa héi thong thwong sé thdap hon mirc
d¢ dwoc Ky Vong déi véi sw phat trién chung.

Bén canh chan doan tré c6 rbi loan phd tu ky, hay néu rd:

- Co hay khong co di kém vai suy giam tri tug.
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- Co6 hay khong c6 di kém véi suy giam ngén ngit.

- C6 di kém voi mot tinh trang/bénh Iy y khoa hoic di truyén duoc biét dén
hoic cac rbi loan tam than khac.

Céc mirc d§ nghiém trong ciaa roi loan phé tw ky: duoc chia 1am 3 muc
do.

- Muc d6 1: “Can su hd trg”

- Mic d6 2: “Can sy hd tro dang ké”

- Muc d6 3: “Can sy hd trg rat nhiéu”

. Biéu hién 13m sang cd 16i i
- £ S RSt loan
Cac 161 loan di kém o

giac ngu

R&i loan

Khiém .
khuyeét Gm
Chu ¥
> Tang ] '
Khiém khuy Hanh vi
ngén ngw
Gian dir .
Co giat Tuohat Can e
Bao luc
Roi loan
tidu hoa

Hinh: Cac biéu hién ldm sang di kém véi roi logn pho tu ky
(Nguén: Sergio Aguilar-Gaxiola (2013),
Autism speaks strategic plan for science)
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Thang diém danh gia, tam soat

Viéc tim soat va chan doan sém rdi loan pho tu ky 1a hét sic quan trong, hién
nay c6 nhiéu thang diém duoc sir dung nhu thang diém sang loc tu ky & tré em c6 chinh
stra (Modified Checklist of Autism in Toddlers — MCHAT 23), Bang kiém dua trén
Do tudi va cac Giai doan (Ages and Stages Questionnaire — ASQ) ... Céc thang diém,
bang kiém nay cd thé duoc st dung bai phu huynh, giéo vién, nhan vién y té ma khéng
can phai qua dao tao.

2.5.2. Chdn dodn phdn bigt

- Khiém khuyeét tri tué: khoang 44% tré tu ky cd khiém khuyét tri tué di keém.
Tuy nhién nhiéu tré khong cé khiém khuyét tri tué¢ nhung lai gap kho khan vé 10i noi
va giao tiép nén trén 1am sang dé nham 1an vai tré khiém khuyét tri tué. Cac dau hiéu
tu ky boc 16 cang sém tré cang c6 nguy co gap khiém khuyét tri tué.

- Raoi logn ngbn ngiz: Tré chi biéu hién kho khan vé giao tiép, khéng cé cac dau
hiéu vé hanh vi.

- Tang dong giam chu y: Tré tu ky co cac hanh vi lap di 1ap lai lién tuc va/hoac
tré cO cac tridu chimg gia tang van dong nham tim kiém cam giac noi tai (Gap o cac
tré c6 tiéu chuan B4 — vi du tré nhay 1én xudng, vay tay lién tuc, that manh), cac triéu
chung nay dé nham Ian véi cac hanh vi ting dong trong tang dong giam cha y. Mac
khac & tré khong dap ung voi cac giao tiép xa hoi (vi du: goi tré khong quay lai) dé
nham Ian véi cé4c triéu chung giam chd y. Tuy nhién, nhiéu tré rdi loan phé tu ky c6
thé ddng thoi mic tang dong giam cha y.

- Tram cam: O tré tram cam ciing c6 biéu hién thu rat, tranh giao tiép tham chi
thodi IUi vé ngbn ngit nén co thé nham 13n véi tu ky. Mac khac ¢ tré roi loan pho tu Ky
can quan tam dén rdi loan tram cam, lo au nhat 12 c4c tré & tudi vi thanh nién.

2.6. Piéu tri

Hién nay khéng c6 mot phuong phap nao diéu tri khoi rdi loan phé tu ky hosc
diut diém cac triéu chang. Tuy nhién, mot s phuong phap can thiép co thé cai thién
cac chirc niang ¢ nguoi ¢ Roi loan pho tu ky. Cac phuong phap d6 bao gom:

Can thiép sém: Nghién cau cho thay cac diéu tri can thiép sém cd thé cai thién
dang ké sy phat trién cua tré. Can thiép sém gilp tré tir so sinh dén 3 tudi hoc cac ky
ning quan trong. C4c can thiép nay bao gdom liéu phap dé giup dta tré cac van dé vé
thé chat (cam nam, lan, bo, di bd), giao tiép (n6i, nghe, hiéu); nhan thic (tu duy, hoc
hoi, giai quyét van dé); xa hoi / cam xuc (vui choi, cam thay an toan va vui vé); tu gidp
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d& (an, mic quan 40). Piéu quan trong 1a cha me nén ndi chuyén véi bac si cang sém
cang tot néu nghi rang tré c6 ddu hiéu cua RLPTK hoic van dé phét trién khac.

Tiép can vé hanh vi va giao tiép gom: Phan tich hanh vi ung dung (Applied
Behavior Analysis — ABA), hé thdng giao tiép qua tranh anh (Picture Exchange
Communication Syste — PECS)...

Cac tiép cdn dinh dwing: Mot s6 liéu phap dinh dudng dugc phét trién boi cac
nha trj liéu tin cay. Tuy nhién, nhiéu phuong phéap diéu tri chua duoc ching minh vé
mat khoa hoc. Vi thé, truge khi lua chon no, cha me nén tham khao y kién bac si hoic
chuyén gia dinh dudng.

Dung thuéc: Khong ¢ thude nao co thé chita dugc Réi loan pho tu ky hoac
tham chi 1a diéu tri c4c triéu chang cdt 16i. Nhung c6 mot sb loai thude ¢6 thé gidp ich
dbi véi nhiing triéu ching o lién quan dén tu ky: cau gat, gay han, nhitng vin dé vé
cha y, kich dong, lo au va tram cam. Tuy nhién, can luu y 14 nén hoi y kién bac si,
khong nén str dung thudc bira bi vi ¢6 thé gay hai cho tre.

Cdc phwong phdp bo sung va thay thé: Bé giam triéu chung caa Roi loan pho
tu Ky, cha me va ngudi cham soc con str dung cac phuong phap nhu an kiéng, chelation
— loai bo kim loai nang (vi du nhu chi) ra khoi co thé, sinh hoc... ngoai nhiing gi da
duoc bac si dé nghi. Nhiing phuong phap nay dang gy nhiéu tranh cii, nghién ctu
cho thay c6 dén 1/3 cha me cd thé da sir dung phuong phap bo sung va thay thé bang
thudc, 10% c6 thé da st dung phuong phap diéu tri nguy hiém./.
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DANH SACH CAC CO SO THAM KHAM TAM LY CO UY TIN

I. Hé thong cac bénh vién tim than trén toan qudc

Tai Ha Néi va khu vwe phia Bic

1. Bénh vién Tam than trung wong 1.

- bia chi: Thuong Tin, Ha Noi.

- bién thoai: 024.33.853.227

. Vién suc khoé tam than québc gia - Bénh vién Bach Mai

- bia chi: Toa nha T4, T5, T6 - Bénh vién Bach Mai

- bién thoai: 024.35765344

. Bénh vién Tam than Ha Noi

- bia chi: Ngd 467, duong Nguyén Vin Linh, TP Ha Noi

- Bién thoai: 024.38276534; 024.38759680; Hotline: 0967301616
. Bénh vién Tam than ban ngay Mai Huong

- bia chi: S6 4 phé Hong Mai, TP Ha Nbi

- bién thoai: 043.627.5762 1.2.

. Khoa Tam than - Bénh vién Quan Y 103

- bia chi: 261 Phung Hung, TP Ha Noi

. Khoa Tam ly va suc khoe tam than - Bénh vién Hong Ngoc

- bia chi: S6 55 Yén Ninh, Ha Noi

- bién thoai: 024 3927 5568

- Website: https://hongngochospital.vn/

. Khoa tdm bénh hoc va liéu phap tam ly, Bénh vién Viét Phap Ha Noi
- bia chi: 1 Phuong Mai, TP Ha Noi.

- bién thoai: 024. 35771100

Khu veec Mién Trung
1. Bénh vién Tam than Pa Ning

- Pia chi: 193 Nguyén Luong Bang, TP Pa Nang.
- Bién thoai: 02363.842.326

1. Bénh vién Tam than Hué

- bia chi: 39 - Pham Thi Lién, Thira Thién Hué
- bién thoai: 0234.3523718 1.3.
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2. Khoa Than kinh - Phuc hdi chtrc niang, Bénh vién San Nhi Nghé An
- bia chi: S6 19 Tén That Tung - Nghé An
- bién thoai: 0383.844129
Tai Thanh pho Hé Chi Minh va khu vwe Mién Nam
1. Bénh vién Tam than Trung wong 2
- Pia chi: Nguyén Ai Quéc, tinh Bdng Nai
- bién thoai: 0613.822965
2. Bénh vién Tam than TP H6 Chi Minh
- ia chi: 766 - V5 Van Kiét, TP H6 Chi Minh
- Dién thoai: (028) 9234675
3. Phong Kham Tam than kinh - Bénh vién Dai hoc Y dugc TP H6 Chi Minh
- bia chi: 215 Hong Bang, TP H6 Chi Minh
- Bién thoai: 028 3855 4269 - 085405 1010 - 0839525353
4. Khoa Noi than kinh - Bénh vién Nhan dan 115
- biachi: 527 Su Van Hanh, TPHCM
- Dién thoai: 08 3865 4249
5. Khoa Nai than kinh - Bénh vién Cho Ray
- bia chi: 201B Nguyén Chi Thanh, TPHCM
- Bién thoai: 08 3955 9856 1.4.
I1. Hé thong cac trung tim tham van & tri liéu tam ly
Khu viee Mién Biic (chii yéu tai Ha Ngi):
1. Trung tdm H& trg va Tu van Tam ly (CACP)
- bia chi: Phong 110, Nha A, Truong Dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van,
S6 336 Nguyén Trai - TP Ha Noi.
- Pién thoai: (024) 35571238.
- Email: cacp@vnu.edu.vn.
2. Trung tdm Nghién cau va hd tro tam ly (CRISP)
- Dia chi: Phong 203-204, tda nha CO, 182 Luong Thé Vinh, TP Ha Noi.
- Bién thoai: (024) 73017123, may I¢: 3203.
- Email:_crisp.ued@gmail.com
3. Trung tim Dao tao va phat trién gido duc dic biét - Trudng Pai hoc su pham Ha
Noi

- DBia chi: Truong Dai hoc s Pham Ha Noi - 136 Xuan Thuy - TP Ha Noi
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- bién thoai: (024) 3 8349541; Hotline: 097 922 3435
- Website:_http://www.tdcse.com
4. Nhoém Tham van - Tri liéu tam ly OTOD
- bia chi: 136 Xuan Thuay - TP Ha Noi
- Hotline: 098 592 8585
5. Phong tham van tam ly - Vién Tam ly hoc - Ha Noi
- bia chi: 37 Kim M4 Thuong, TP Ha Noi
- bién thoai: 094 664 3457
- Email:_ khanhdn62@gmail.com
6. Van phong Tham van va trj liéu tam ly tré em thuoc Hoi Khoa hoc Tam Iy - Gido
duc Viét Nam
- Pia chi: S6 5 ngd 26 Tran Quy Cép, TP Ha Noi
- bién thoai: (04)32115703
- Email:_nguyenhanh942008@gmail.com
7. Van phong tu van va trj liéu tm ly tré em - Cyc Tré em
- bia chi: S 44, ngd 84 phd Ngoc Khanh, TP Ha Nai
- bién thoai: 024 3747 6154
- Email:_tuvantrilieutamlytreem@gmail.com
8. Phong tu van tim 1y Pai hoc FPT Ha N6
- bia chi: Phong 310R nha Alpha, Pai hoc FPT co s¢ Hoa Lac
- bién thoai: 091 681 6297
- Email:_tuvansinhvien@fpt.edu.vn

Tai Thanh phé Hé Chi Minh va khu vwe Mién Nam
1. Chi hoi Trang Non - Hoi khoa hoc Tam 1y - Gido duc thanh phé H6 Chi Minh

- Pia chi: 29 Phan Xich Long, TP H6 Chi Minh

- bién thoai: 090 833 09 08
2. Phong hd tro tré em va tu van phu huynh, Khoa Gi4o duc dic biét - Dai hoc Su
pham TPHCM

- bia chi: Phong C 902, day nha C, truong Pai hoc Su Pham, 280 An Duong
Vuong. TP H6 Chi Minh

- Pién thoai: (028) 38 35 20 20 — 164
3. Phong kham Tam ly Y khoa - Vién Tam ly Thuc hanh

- bia chi: 36A No Trang Long, TPHCM.

- Pién thoai: (028) 35 51 58 08 - (028) 66 84 41 37
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4. Trung tdm Tam ly hoc tng dung Hoang Buc

- bia chi: 217 Ha Huy Gidp, tinh Bong Nai

- bién thoai: 0251.3685676 - 0888 064266 (Hotline)

- Email: hoangduccenter@gmail.com
5. Phong Tham van tam Iy, Truong Pai hoc KHXH&NV, PHQG - HCM

- Pia chi: Phong K003, Truong Pai hoc KHXH&NV, s6 10 - 12, Pinh Tién
Hoang, TP H5 Chi Minh

- bién thoai: 0899762390

- Email: phongthamvantamly@gmail.com
6. Cong Ty Ung Dung Khoa Hoc Tam Ly Hon Viét

- bia chi: 806a Au Co, Thanh phé H6 Chi Minh

- bién thoai: 024 7777 7806
7. Congty tam ly Viét An

- bia chi: Landmark 6 (L6 - 12.08) Khu d6 thi Vinhomes Central park, 720A
Pién Bién Pha, Thanh phé H6 Chi Minh

- bién thoai: 096 522 27 50
8. Trung tdm Nghién ctiu va HJ tro Stc khoé tinh than, Trudong Pai hoc KHXH&NV,
PHQG-HCM

- bia chi: 802&803, Nha diéu hanh Co s Thu Birc, Truong Pai hoc Khoa
hoc X4 hoi va Nhan vin, Pai hoc Quéc gia TP Ho Chi Minh
9. Phong kham Tam ly, Bénh vién DPai hoc Y dugc TP.HCM

- Pia chi: 215 Hong Bang, TP.HCM (co s6 1)
10. Phong kham Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach

- bia chi: 461 Su Van Hanh, TP. HCM
11. Khoa Tam ly Iam sang, Bénh vién Phap - Viét

- bia chi: S6 6, Puong Nguyén Luong Bing, TPHCM

- bién thoai: 028 5411 3333 - may nhanh: 1350
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DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

. Bo Gido duc va Pao tao (2022), Quyét dinh s6 4214/QD-BGDPT ngay
14/12/2022 vé viéc phé duyét Tai liéu hudng dan Cong tac xa hoi trong phong
ngura lao dong tré em thong qua truong hoc.

. B0 Giao duc va Pao tao. (2023), Gi4o duc ki ning séng. Bo sach gido duc KNS
cua cong ty Thién Tuong.

. Bo Gido duc va Pao tao (2022), Quyét dinh sé 4215/QD-BGDPT ngay
14/12/2022 vé viéc phé duyét Sb tay thuc hanh cong tac x4 hoi trong truong hoc.
. Bo Gi4o duc va Pao tao (2022), Quyét dinh s 4216/QD-BGDPT ngay
14/12/2022 vé viéc phé duyét S6 tay huéng dan TVTL cho hoc sinh phé théng.
. Bo Gi4o duc va Pao tao (2023), Quyét dinh s6 1480/QD-BGDPT ngaiy
24/05/2023 vé viéc phé duyét Tai liéu huong dan trién khai mé hinh céng tac x&
hoi va TVTL hoc duong tai cac co so gido duc pho thdng.

. Bo Gi4o duc va Pao tao (2023), Quyét dinh sé 2771/QD-BGDPT ngay
25/09/2023 vé viéc phé duyét Tai liéu hudng dan trién khai mé hinh cung cap
dich vu TVTL trong truong hoc.

. Bo Gi4o duc va Pao tao (2023). Quyét dinh sé 2773/QD-BGDPT ngay
25/09/2023 vé viéc phé duyét Tai liéu hudng dan trién khai mé hinh cung cap
dich vu cdng tac x& hoi trong truong hoc.

. Bo Gi4o duc va Pao tao (2023), Quyét dinh sé 3996/QD-BGDPT ngay
24/11/2023 vé viéc phé duyét Tai liéu Tap huan nang cao niang luc TVTL hoc
duong cho GV chu nhiém trong truong trung hoc.

. Bo Gi4o duc va Pao tao (2023), Quyét dinh s 4216/QD-BGDPT ngay
14/12/2022 vé viéc phé duyét So tay hudng dan tu van tdm ly cho hoc sinh pho
thong.
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